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Reglamento de Uso para los Espacios Tecnoldgicos,
Préstamos de equipo de computo e impresion de documentos

De los Usuarios

1. Los espacios tecnoldgicos de la Unidad de Redes,
Informatica y Desarrollo de Sistemas son exclusivos
para la comunidad de la Facultad de Psicologia.

2. La peticién de un usuario externo se llevara a cabo
mediante la solicitud a la Coordinacién de la URIDES y
estara sujeta a la disponibilidad de los espacios y el
objetivo de la solicitud.

3. El uso de los espacios tecnoldgicos es Unicamente
para fines académicos.

De los Horarios

1. Los horarios de uso de los espacios tecnoldgicos son:
a. Lunes a viernes de 9:00 a 15:00 a.m.y
17:00 a 20:00 p.m.
2. Los horarios de atencion en ventanilla para la
reservacion de equipo son:
a. Lunes a viernes de 9:00 a 15:00 a.m.y
17:00 a 20:00 p.m.

Del equipo de los espacios tecnolégicos

1. La operacion de los espacios estara bajo la
supervision del personal URIDES y/o de profesor
solicitante del espacio tecnoldgico.

2. Los usuarios deben respetar la asignacion de los
equipos computo.

3. No estd permitido mover equipo, ni mobiliario del
espacio tecnoldégico.

4. No se puede almacenar informacién en los equipos
de cOmputo.

5. Debe utilizar las herramientas de antivirus para
mantener el buen funcionamiento del equipo y
seguridad de la informacion.

De las Reservaciones
Para espacios tecnolégicos

1. Dirigirse a la Secretaria Técnica de la URIDES para
conocer disponibilidad de espacio
2. Llenar el formato de solicitud con la siguiente
informacion:
a. Fecha de Solicitud

b. Nombre del solicitante

c. Coordinacion o departamento

d. Servicio de Apoyo para: (Asignatura, curso,
investigacion, difusion, evaluacion....etc)

e. Objetivo

f.  Nombre del instructor

g. Nombre del curso o tema

h. Periodo que solicita (horarios y dias)

Numero de asistentes
j.  Total de horas

k. Dirigido a: (Alumnos, académicos,
administrativos.... etc.)
I.  Requerimientos de Software
m. Firma de Solicitante y jefe inmediato
3. Las solicitud debe ser entregada con un minimo de 72
hrs. de anticipacion en el caso de requerimientos de
software al drea correspondiente.
Debe respetar los espacios asignados
5. No podra almacenar informacién en los equipos del
espacio tecnolégico asignado
6. Debe solicitar apertura y cierre del espacio
tecnoldgico
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En caso de cancelacion deberd notificar al area
correspondiente

Para equipo de computo

Dirigirse a la ventanilla de atencidn de la URIDES
Identificarse como alumno de la Facultad
presentando credencial vigente

En el sistema podra hacer dos reservaciones de 30
min continuos y al concluir los 30 min iniciales podra
volver a realizar esta operacidn de reservacion

La reservacion del equipo estarda sujeta a la
disponibilidad de las aulas.

De la impresion de documentos

8.
9.

Dirigirse a la ventanilla de atencién de la URIDES
Identificarse como alumno de la Facultad
presentando credencial vigente

Para la impresion de documentos académicos
(trabajos y tareas para entregar) debera llevar la
informacién en un dispositivo de memoria personal
(USB)

Para la impresiéon de documentos escolares (tira de
materias, historial académico), proporcionar datos de
identificacion para el sistema,( usuario y contrasefia)
El alumno debe llevar sus hojas para impresion
(papel bond 75grs)

El usuario podra imprimir 30 hojas por dia y debera
anotar su registro de servicio

Se imprimen estrictamente documentos académicos
y formatos institucionales

No se imprimen documentos PDF

No se imprime en papel de relso o maltratado

10. No se imprimen hojas con fondos y sombreados en:

graficas, imagenes, tablas o logos

11. No se imprimen documentos por duplicado.

12. Queda a consideracion del Coordinador la impresion

de documentos en caso no especificado.

De las fallas de los equipos

1.

Es responsabilidad del usuario reportar cualquier falla
en el equipo o anomalia a la Coordinacion de la
URIDES.
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Del ordeny la disciplina dentro del espacio tecnolégico

Queda prohibido fumar e introducir alimentos o
bebidas dentro de los laboratorios.

Se debe mantener el orden dentro del aula vy
limpieza.

El usuario de se debe abstenerse de colocar objetos
que obstruyan el espacio de trabajo y puedan
obstaculizar la entrada y salida

Queda prohibido desconectar y reconfigurar los
equipos de computo

Queda prohibido la instalacion de Software

De las Sanciones

El incumplimiento de las anteriores disposiciones
serd reportada al Coordinador quien determinara la
sancién correspondiente, la cual pudiera ser la
restriccion del servicio de acuerdo a la falta.
Cualquier situacion surgida no considerada en este
reglamento sera resuelta por la coordinacion de la
URIDES.

De los alumnos

Es obligacidn del alumno leer el reglamento

Prever la reservacion del equipo de computo en
tiempo y forma

Respetar las disposiciones de los responsables para el
correcto uso de los espacios tecnolégicos. (Personal
de la URIDES y/o profesores responsables de la
reservacion de espacio)

Mantener una actitud de respeto

Notificar alguna anomalia o falla del equipo al
personal de la URIDES.

La informacién generada en su sesidén de trabajo
debera ser almacenada en un dispositivo de memoria



personal, ya que toda informacién es borrada
automaticamente al apagar y reiniciar los equipos

De los profesores

Es obligacidn de los profesores:

1. Proporcionar los datos completos en el formato de
solicitud

2. Respetar la asignacidn de espacio

3. Notificar la cancelaciéon de reservacién

4. Vigilar el buen uso de equipo y funcionamiento

5. No modificar el orden de los espacios.

6. Notificar a sus alumnos que deben guardar su

informacion en un dispositivo de memoria personal
su informacidn generada en la sesion de trabajo ya
que es borrada automaticamente al apagar y reiniciar
los equipos

De los responsables del servicio

Atender las dudas de los usuarios sobre el uso del
servicio (impresion de documentos y préstamo de
equipo de cémputo)

Vigilar el buen funcionamiento del equipo de computo
Abrir y cerrar los espacios tecnoldgicos en tiempo y
forma

Atender la dudas de los usuarios sobre uso de
software

Dar mantenimiento preventivo y correctivo al equipo
de computo

En caso de salida de un equipo de computo por falla
notificar a la Coordinacion

Vigilar la disposicion de los espacios tecnoldgicos para
dar mejor cobertura y servicio a los usuarios
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