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Resumen

Las reglas de expresion emocional son normas culturales que dictan el manejo y
modificacion de las manifestaciones emocionales y se asocian consistentemente con los
sindromes culturales. Se propone que las reglas de expresién emocional también son afectadas
por la seguridad del apego. A través de una plataforma de internet se administraron instrumentos
de auto-reporte a un grupo de estudiantes de México y otro de Estados Unidos, encontrandose que
la ansiedad y evitacion del apego limitan la expresién de emociones positivas hacia los miembros
del endogrupo, mientras que el colectivismo motiva la expresién de estas emociones. Ademas, la
evitacién del apego y el colectivismo limitan la expresion de emociones negativas hacia el
endogrupo, mientras que el individualismo la favorece. El patron general de resultados refleja que
las dimensiones de ansiedad y evitacion del apego afectan Unicamente las reglas de expresion de
emociones hacia los miembros del endogrupo.

Palabras clave: Reglas de expresién emocional, Ansiedad del apego, Evitacion del apego, Individualismo,
Colectivismo.

Cultural Syndromes and Attachment Dimensions Involved in Emotional
Expression

Abstract

Emotional display rules are cultural norms that dictate the management and modification of
emotional disclosure depending on social circumstances. They are associated to cultural
syndromes. We propose that display rules are also affected by attachment sense of security. Online
questionnaires were administered to college students in both México and the United States, finding
that attachment anxiety and avoidance constrain the expression of positive emotions toward in-
groups members, whereas collectivism encourages emotional expression. Moreover, attachment-
related avoidance and collectivism are associated with constrained expression of negative emotions
toward in-group members, whereas individualism encourages their expression. The results suggest
that attachment anxiety and avoidance affect emotional displays toward in-group members.

Key words: Emotional display rules, Anxiety attachment dimension, Avoidance attachment dimension;
Individualism, Collectivism.
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El término cultura se refiere a un sistema de informacion y significados que
se transmite a través de las generaciones (Matsumoto & Juang, 2007). Una de sus
funciones principales es prevenir el caos y mantener el orden social a través de
directrices sobre el pensar, sentir y actuar en un contexto social especifico
(Matsumoto, Hee, Fontaine, Anguas-Wong, Arriola et al.2008). Se propone que
ciertas normas culturales, particularmente las reglas de expresion emocional,
también son afectadas por la seguridad del apego y trabajan a favor no solo del
orden social, sino también de las metas relacionales de los individuos. Ademas,
proponemos que los sindromes culturales interacttan con las dimensiones del
apego, dando como resultado reglas de expresion emocional mas acentuadas.

Las normas que componen un sistema cultural son aceptadas y esperadas
por un grupo, reducen la ambigiedad, maximizan la efectividad y funcionalidad del
colectivo dentro de una sociedad y, en ultima instancia, incrementan el potencial
de sobrevivencia (Matsumoto et al., 2008). Las culturas establecen diferentes
reglas sociales sobre los roles que deben desempeiiar los hombres y las mujeres,
las conductas apropiadas ante personas con las que se tienen diferentes tipos de
relacion (p.e. padre, madre, amigo) y la expresion de emociones en diferentes
contextos sociales. De hecho, las reglas de expresiébn emocional se consideran
normas que dictan el manejo y modificacion de las manifestaciones emocionales
dependiendo de las circunstancias sociales (Ekman & Friesen, 1969). Ya que se
ajustan a las diferentes formas de organizacion social, estas normas se asocian
con diferentes sindromes culturales. Los sindromes culturales han sido
comunmente estudiados bajo el nombre de individualismo y colectivismo.

Triandis (1995) sefial6 que los sindromes culturales trascienden a una
variedad de fenbmenos psicologicos, incluyendo actitudes, valores y creencias. El
individualismo es una pauta social que favorece el desarrollo de individuos
independientes que se relacionan vagamente (Markus & Kitayama, 1991); estan
principalmente motivados por sus propias preferencias, necesidades, derechos y
los contratos que ellos establecen con otros, cuyas metas personales tienen
prioridad sobre las metas de los demas, quienes ponen énfasis en el analisis
racional de las ventajas y desventajas de la asociacion con otros (Kim, Triandis,
Kagitcibasi, Choi & Yoon, 1994) y dan mas importancia a las actitudes como
determinantes de la conducta.

Por otro lado, el colectivismo favorece la conexion y las relaciones
comunales, las personas embebidas en este sindrome se ven a si mismas como
parte de uno o mas colectivos (familia, equipo de trabajo, tribu, nacion), estan
principalmente motivadas por las normas y obligaciones impuestas por esos
grupos, fomentan el desarrollo de individuos interdependientes y las metas
grupales, estan dispuestas a dar prioridad a las metas del colectivo sobre sus
metas personales y dan mas importancia a las normas como determinantes de la
conducta.

De acuerdo con esta definicion, las normas tienen un significado
intrapersonal relativamente mayor en las culturas colectivistas, mientras que los
sentimientos personales y su libre expresion reafirman la importancia del individuo
sobre las relaciones sociales en las culturas individualistas (Triandis, 1995). Esto
no significa que las relaciones interpersonales sean menos importantes para los
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individualistas, sino que ellos las conciben como elecciones personales y no como
obligaciones impuestas (Oyserman, Coon & Kemmelmeier, 2002).

Los sindromes culturales también difieren en el significado que le otorgan y
las relaciones que se establecen con miembros del endogrupo y el exogrupo
(Triandis, Bontempo, Villarreal, Asai & Lucca, 1988). Aunque, en general, las
relaciones con el endogrupo se caracterizan por una historia previa de relaciones
compartidas y producen un sentido de intimidad, familiaridad y confianza
(Matsumoto et al., 2008), las culturas colectivistas se asocian con la cooperacién y
mantienen mucha cohesion con el endogrupo (Matsumoto, 1991; Triandis et al.,
1988), mientras que los miembros de culturas individualistas tienden a competir
entre si y a distanciarse del endogrupo (Triandis et al., 1988). Curiosamente, los
colectivistas también tienden a ser competitivos, pero con los miembros del
exogrupo (Oyserman et al., 2002).

Ya que las emociones negativas pueden amenazar la cohesion grupal y las
positivas tienden a mantener a las personas unidas; las culturas colectivistas estan
asociadas con normas de menor expresion de emociones negativas y mayor
expresion de emociones positivas hacia el endogrupo; mientras que las culturas
individualistas estan asociadas con normas de mayor expresion de emociones
negativas y positivas hacia el endogrupo.

Por otro lado, las culturas individualistas estan asociadas con expresion de
MAas emaociones positivas y menos negativas hacia el exogrupo, ya que esta pauta
minimiza las diferencias entre el endogrupo y el exogrupo y trata a los miembros
del segundo en una forma mas igualitaria. Mientras que las culturas colectivistas
estan asociadas con la expresion de mas emociones negativas y menos positivas
hacia el exogrupo, porque el hacerlo les permite maximizar la distancia entre el
endogrupo y el exogrupo Yy refuerza la identidad del primero (Matsumoto et al.,
2008). Dado que la expresion de las emociones afecta el sentido de intimidad
entre los individuos, el presente estudio sugiere que los patrones de expresion
emocional también seran afectados por la seguridad del apego, principalmente
con los miembros del endogrupo.

Teoria del apego

La teoria del apego (Bowlby, 1969/1982, 1973, 1980) establece que el ser
humano cuenta con un sistema de apego innato que se activa ante la percepcion
de una amenaza, con el fin de mejorar sus oportunidades de sobrevivencia y
reproduccion. Dicho sistema se manifiesta buscando la proximidad con otro
organismo mas capacitado para resolver las demandas del ambiente, llamado
figura de apego, quien cumple dos funciones principales: proteger al individuo de
las amenazas y restablecer el balance emocional. De acuerdo con Bowlby (1973),
la eficacia de la figura de apego para resolver las necesidades del individuo da
lugar a la formacion de un conjunto de creencias sobre el valor del si mismo y los
demas, llamadas modelos de funcionamiento interno. Una figura sensible vy
responsiva favorece la creencia de que el si mismo es un ser valioso y merecedor
del cuidado de los deméas (modelo del si mismo positivo) y que el cuidador es
alguien en quien se puede confiar (modelo del otro positivo). Estas evaluaciones
positivas promueven el sentido de seguridad del apego, una sensacion dominante
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de que el mundo es un lugar seguro, que las figuras de apego son utiles cuando
se acude a ellas y que es posible explorar el ambiente e interactuar con otras
personas de forma efectiva y disfrutable. Si, por el contrario, la figura de apego
exhibe un patrén de cuidado inconsistente, siendo algunas veces intrusiva y otras
negligente, el individuo tiende a considerarse poco merecedor del afecto y
proteccion de los deméas (modelo del si mismo negativo). Finalmente, si la figura
de apego muestra rechazo de manera consistente, el individuo tiende a creer que
los otros no estan disponibles ni son merecedores de su confianza (modelo del
otro negativo).

Estos modelos de funcionamiento también pueden ser entendidos en
términos de ansiedad y evitacion del apego (Bartholomew & Horowitz, 1991).
Quienes hacen una evaluacion negativa de si mismos generan niveles altos de
ansiedad hacia las relaciones interpersonales, pues el bajo valor que se atribuyen
los mantiene preocupados por la posibilidad de sufrir el abandono de sus seres
queridos. Por otro lado, quienes hacen una evaluacion negativa de los demas
desarrollan altos niveles de evitacion de la intimidad, ellos eluden la cercania en
sus relaciones y se esfuerzan por mantener su autonomia a bien de prevenir una
nueva experiencia de rechazo. Es bien sabido que la disponibilidad de la figura de
apego y su habilidad para responder a las demandas del individuo afectan la
forma en que éste lidia con sus propias emociones, principalmente aquellas
ocurridas durante eventos estresantes (Shaver & Mikulincer, 2002).

El presente estudio propone que, ademas de generar diferencias en la
experiencia y manejo individual de las emociones, las dimensiones de ansiedad y
evitacion del apego también afectan la forma en que el afecto es expresado a los
demas, y que dicha expresién trabaja a favor de las metas relacionales asociadas
con la seguridad del apego.

Se ha documentado que las personas con altos niveles de ansiedad tienden
a sostener e incluso exagerar las emociones negativas, probablemente porque el
hacerlo coadyuva a la satisfaccion de sus necesidades de intimidad. Los ansiosos
son guiados por un deseo no satisfecho de recibir mas atencion y proteccion
confiable de sus figuras de apego (Cassidy & Kobak, 1988; Mikulincer & Shaver,
2003) y una forma de lograr este objetivo es mantener el sistema de apego
cronicamente activado e intensificar las demandas de atencién hasta lograr cierta
sensacion de seguridad (Mikulincer & Shaver, 2007). También se ha observado
que las personas evitantes tienden a expresar pocas emociones hacia sus seres
queridos. Ellos parecen estar motivados por el deseo de suprimir el dolor y estrés
causado por la frustracion de las demandas de proximidad y apoyo de figuras de
apego frias, distantes o rechazantes (Cassidy & Kobak, 1988). Los evitantes
tienden a bloquear o inhibir sus reacciones emocionales negativas (también
Magai, Hunziker, Mesias & Culver, 2000) activadas por amenazas potenciales y la
falta de disponibilidad de sus figuras de apego, ya que tales amenazas son
detonantes directos de la activacion del sistema de apego (Mikulincer & Florian,
1998; Mikulincer & Shaver, 2007). Consedine y Magai (2003) sugieren que estos
bajos niveles de expresion del afecto negativo se asocian con evitacion del apego
dadas sus connotaciones de debilidad y necesidad personal. También es probable
que las personas evitantes ni siquiera noten sus propias reacciones emocionales,
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lo que vuelve mas dificil su expresion. Esta pauta de inhibicion y negacion de las
experiencias emocionales fue llamada exclusion defensiva (Bowlby, 1980).

Con base en lo anterior, se espera que la dimension de ansiedad del apego
predijera negativamente la represion de emociones negativas, mientras que la
evitacion deberia predecirla positivamente. No se plantearon hipotesis con
respecto a las emociones positivas ni las expresadas hacia el exogrupo. Apoyar o
refutar estas hipotesis aumentaria nuestro conocimiento sobre la interaccion entre
los procesos internos y las normas sociales como determinantes de la expresion
emocional. Si los datos apoyan las hipoétesis significaria que ciertos procesos
individuales internos, en este caso ansiedad y evitacion del apego, afectan la
configuracion de algunas normas culturales. Es decir, que las normas culturales no
sélo contribuyen al logro de los objetivos particulares de cada cultura, sino que
también son moldeadas por las metas individuales. Se trabajo con una muestra
mexicana y otra estadounidense, entendidas cada una como culturas colectivista e
individualista, respectivamente (Diaz Loving, 2005; Hofstede, 2001). Para
corroborar que ambas muestras eran buenas representantes de cada sindrome
aplicamos una escala de individualismo-colectivismo (Singelis, Triandis, Bhawuk &
Gelfand, 1995), que también permitié conocer su nivel de impacto, mas alla de la
simple presencia o ausencia del mismo.

Método

Participantes

La muestra mexicana estuvo conformada por 158 participantes (116
mujeres y 42 hombres) de 18 a 32 afos de edad (M=20.74, DE=1.86), todos ellos
estudiantes de licenciatura en la Universidad Nacional Autbnoma de México y
residentes de la Ciudad de México. En lo que se refiere a estado civil, 99.4% (157)
eran solteros y .6% (1) casado. En cuanto a religion, 7% (11) se identificO como
protestante, 68.4% (108) como catdlico, 19% (30) como ateo o agnéstico y 5.7%
(9) dijo ser de otra religion.

La muestra estadounidense estuvo compuesta por 264 participantes (192
mujeres y 72 hombres) de 18 a 30 afios de edad (M=20.10, DE=1.81), todos
estudiantes de licenciatura de la Universidad de California, Davis. Del total, 94.7%
(251) eran solteros y 4.9% (13) vivia en union libre. En cuanto a religion, 19.2%
(51) se identifico a si mismo como protestante, 21.9% (58) como catdlico, 2.6% (7)
como judio, 3.8% (10) como musulman, 10.2% (27) como budista, 28.7% (76)
como ateo o agnéstico, 13.2% (35) dijo ser de otra religion y .4% (1) no
proporciono informacion al respecto.

Instrumentos

Para la bateria en inglés se empled el Experiencies in Close Relationships
Questionnaire (Brennan, Clark & Shaver, P., 1998).). La escala cuenta con 36
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reactivos divididos en dos factores: ansiedad (p.e. Me preocupa que me rechacen
0 me dejen) y evitacion (p.e. No me siento a gusto al expresar mis sentimientos),
cada uno con 18 reactivos, evaluados con una escala Likert de siete puntos que
va de 1 Totalmente de acuerdo a 7 Totalmente en desacuerdo. Para la bateria en
espanol se empleo la adaptacion de este mismo instrumento desarrollada por Frias (2011).

Para la bateria en inglés se utilizé el Inventario de Reglas de Expresion
Emocional (Matsumoto, Takeuchi, Andayani, Kouznetsova, & Krupp, 1998) que
pide a los participantes que indiquen lo que ellos deberian hacer si sintieran cada
una de siete emociones hacia 21 posibles parejas de interaccion, en dos
ambientes: publico y privado. Dada la extension del instrumento original (399
reactivos), se eligieron sélo cinco emociones: enojo, miedo, felicidad, tristeza y
sorpresa; dirigidas a cuatro potenciales parejas de interaccidbn con diferentes
grados de intimidad: padre, padre, amig@ cercan@ Yy conocido; en un ambiente
publico y uno privado. Finalmente, la versién adaptada constdé de 40 reactivos,
cuyo formato de evaluacion esta basado en el modelo tedrico de manejo de la
expresion originalmente descrito por Ekman y Friesen (1969). Las opciones de
respuesta fueron: a) muestro mas de lo que siento (expresion amplificada), b)
muestro justo lo que siento (expresion directa), ¢) muestro menos de lo que siento
(expresion deamplificada), d) lo muestro pero con otra expresion (expresion
modificada), e) oculto mis sentimientos y no muestro nada (expresion
neutralizada), f) oculto mis sentimientos y muestro algo diferente (expresion
enmascarada) y @) otra. A traves de un procedimiento de escalamiento
multidimensional, Matsumoto et al. (1998) convirtieron estas respuestas a una
escala con el siguiente orden de intervalos: expresion directa, amplificada,
deamplificada, modificada, enmascarada, otra y neutralizacion. Las respuestas del
presente estudio fueron recodificadas de acuerdo con esta escala y en adelante la
variable fue tratada como intervalar, donde 1 significa alta expresion y 7 alta
restriccibn emocional. Para este estudio se realiz6 la adaptacion de este inventario
al espafol, siguiendo los criterios de traduccidn-retraduccion comunmente
utilizados en trabajos de esta naturaleza.

Para la bateria en inglés se utilizé la Escala de Individualismo/Colectivismo
(Singelis et al., 1995), que consta de 32 reactivos divididos en cuatro dimensiones:
colectivismo vertical (p.e. Haria lo que fuera por complacer a mi familia, ain
cuando deteste esa actividad), colectivismo horizontal (p.e. Si un comparfiero de
trabajo se ganara un premio, yo me sentiria orgullos@), individualismo vertical
(p.e. Ganar lo es todo) e individualismo horizontal (p.e. Generalmente hago lo que
me place), con 8 reactivos cada una. La escala emplea un formato de respuesta
Likert de 6 puntos que van desde 1 Totalmente en desacuerdo hasta 6 Totalmente
de acuerdo. Se llevé a cabo la traduccion-retraduccion de esta escala al espafiol.

Procedimiento
Se crearon las baterias en espariol e inglés con cada una de las escalas

descritas anteriormente y se les asigndé una direccion url sostenida por la
plataforma de internet de la Universidad de California, Davis (UC Davis). Los
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participantes estadounidenses fueron tomados del grupo de participantes de
investigacion (subjects pool) de UC Davis a quienes se les presentaron diferentes
proyectos de investigacion como opciones para completar un crédito en una
materia de investigacion. Nuestros participantes eligieron voluntariamente tomar
parte en este estudio. Los estudiantes de la muestra mexicana fueron contactados
via e-mail y en persona y recibieron un crédito en una materia de psicologia social
a cambio de su participacion.

Resultados

Con el fin de utilizar instrumentos de medicion culturalmente equivalentes,
se realizaron analisis factoriales de las tres escalas por separado para cada
muestra. En los andlisis posteriores se incluyeron Unicamente los reactivos que
mostraron un comportamiento similar en ambas muestras; es decir, aquellos que
arrojaron cargas factoriales en el mismo factor y con la misma direccion en los dos
casos, sin obtener una carga factorial mayor a .40 en mas de un factor. La
estructura final de las escalas fue la siguiente: apego 2 factores: ansiedad y
evitacion; sindrome cultural 2 factores: individualismo y colectivismo; represion
emocional 3 factores: represibn de emociones positivas hacia el endogrupo
(padre, madre y amigo), represion de emociones negativas hacia el endogrupo y
represion de emociones negativas hacia el exogrupo (alguien conocido). Las
emociones negativas expresadas hacia el endogrupo no mostraron una
organizacion clara, por lo que no fueron consideradas en los analisis posteriores.
El nimero final de reactivos de cada subescala se reporta en la tabla 1.

Andlisis descriptivos
Como primer paso se calcularon los estadisticos descriptivos de todos los
factores para los dos paises (tabla 1).

Diferencias de medias

Se calculd una serie de pruebas t para conocer si existian diferencias de
medias entre paises en las calificaciones de todas las escalas (tabla 2). Se
observa que los niveles de ansiedad y evitacion del apego, represion de
emociones negativas hacia el endogrupo y el exogrupo fueron significativamente
mas altos en la muestra estadounidense; mientras que los niveles de
individualismo fueron significativamente mas altos en la muestra mexicana. A
pesar de estos resultados, no se descarta que la cultura mexicana sea tipicamente
colectivista. Se ha documentado que el nivel educativo aumenta los niveles de
individualismo y disminuye el colectivismo (Garcia, 2003) y segun el INEGI (2011),
el mexicano promedio de 15 afios cuenta con 8.1 afios de escolaridad, lo que
equivale a secundaria incompleta. Adicionalmente, se ha sefialado que en zonas
urbanas como la Ciudad de México los niveles de individualismo tienen a ser mas
altos. Estos datos sefalan incisivamente que los participantes de la muestra
mexicana son atipicos de su cultura y que no pueden ser considerados como
ejemplo del sindrome colectivista. Por estas razones, los analisis posteriores
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tomaron en cuenta las calificaciones de individualismo y colectivismo derivadas de
la escala empleada, independientemente del pais de residencia de los
participantes.

Tabla 1
Estadisticos descriptivos de todas las escalas por sindrome cultural

Consistencia # de

Pais Escala Factor Media DE Sesgo Curtosis interna reactivos
Sindrome  Individualismo 36.68 7.29 -24 -47 75 10
cultural Colectivismo 40.36 6.06 -.61 .78 71 9
Abedo Ansiedad 62.7518.87 .22 -.11 .88 17
veico 0 Evitacien 38551348 .34 -18 .82 13
Positivas 19.64 9.13 1.74 3.07 .86 12
., Endogrupo .
Repregor: Negativas 52.51 18.92 .10 -.48 .87 17
emocional
EXOQIUPO Negativas 25.34 9.46 -.20 -.80 .85 6
Sindrome Individualismo 33.60 6.53 -.14 .16 .78 10
cultural Colectivismo 40.53 5.39 -.15 -.30 .75 9
Abedo Ansiedad 68.87 18.14 -.18 -.04 91 17
Estados ' 0" Evitacion 42751245 25 .36 .87 13
Unidos Positvas 18.45 8.23 1.70 2.61 .83 12
.. Endogrupo )
Represion Negativas 60.34 19.99 .14 -.05 .86 17
FmOcional Exogrupo Negativas »g 4 g 58 .55 - 33 87 6

Andlisis de regresion

Se calculé una serie de analisis de regresion por el método enter para
predecir la represion de emociones a partir de las dimensiones del apego vy el
sindrome cultural. Un primer analisis de regresion mostré que tanto la ansiedad
(B=.11, t=2.42, p=.01) como la evitacién del apego ($=.24, t=4.59, p=.00) predicen
positivamente la represion de emociones positivas hacia un miembro del
endogrupo; mientras que el colectivismo lo predice negativamente ($=-.10, t=2.01,
p=.04). No se observaron efectos de interaccion entre las variables
independientes.

Un nuevo andlisis de regresibn mostré que la represibn de emociones
negativas hacia un miembro del endogrupo se predice positivamente a partir de la
evitacion del apego ($=.27, t=5.52, p=.00) y el colectivismo ($=.10, t=2.09, p<.05)
y negativamente a partir del individualismo (B=-.12, t=2.33, p<.05). Nuevamente,
no se observaron efectos de interaccion entre las variables independientes.

Finalmente, el modelo de represion de emociones negativas hacia el
exogrupo no fue significativo (R?=.06), por lo que se sugiere sélo una tendencia a
la represion de emociones negativas hacia el exogrupo en el individualismo
(B=.09, t=1.53, p=.05).
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Tabla 2
Pruebas t de Student entre paises de los factores de todas las escalas
Variable dependiente Medias
t I
Escala Factor México ESt?‘dOS g P
Unidos
. Individualismo 36.68 33.60 4.31 307.82 .00
Sindrome
cultural - cojectivismo  40.36 40.53 29 402 76
Ansiedad 62.75 68.87 3.25 402 .00
Apego
Evitacion 38.55 42.75 3.20 402 .00
Endogrupo
positivas 19.64 18.45 1.36 402 A7
Represion Endogrupo
emocional Negativas 52.51 60.34 3.92 402 .00
Exogrupo
negativas 25.34 29.40 4.17 402 .00

Nota: Los resultados significativos se marcan en negritas

Discusidn

El objetivo del presente estudio fue explorar el rol de las dimensiones del
apego sobre la expresion de las emociones. Nuestra hipétesis general sugirié que
las dimensiones del apego (ansiedad y evitacion) también estarian asociadas con
diferentes reglas de expresion emocional.

Con el fin de obtener variabilidad en los niveles de individualismo y
colectivismo se trabajé con dos muestras de estudiantes universitarios
provenientes de México y Estados Unidos, respectivamente. El primer paso en la
comprobacion de las hipotesis fue corroborar que los estudiantes provenientes de
cada pais efectivamente exhibian niveles diferenciales de cada sindrome cultural.
En concreto, se esperaba que los participantes estadounidenses reportaran
niveles mas altos de individualismo y que los participantes mexicanos reportaran
niveles mas altos de colectivismo; sin embargo, los analisis de diferencias de
medias no apoyaron estas hipétesis. No se observd una diferencia significativa en
los niveles de colectivismo, mientras que los mexicanos reportaron niveles
significativamente mas altos de individualismo. La literatura ofrece varios
argumentos para explicar este resultado. Los participantes mexicanos fueron
residentes de la Ciudad de México, una zona urbana. Triandis (1995) ha sefialado
qgue en las regiones urbanizadas los niveles de individualismo tienden a ser mas
altos, probablemente porque el estilo de vida caracteristico de las grandes
ciudades les demanda una postura competitiva para la obtencién de recursos, que
se vuelven escasos, tomando en cuenta la gran cantidad de personas entre las
cuales deben ser distribuidos. Otro factor de suma importancia es el nivel
educativo, que bien se sabe aumenta los niveles de individualismo (Garcia, 2003;
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Triandis, 1995). Los participantes fueron estudiantes de licenciatura, mientras que
en México el ciudadano promedio cuenta con 8.1 afios de escolaridad, lo que
equivale a secundaria incompleta. Lo anterior significa que la muestra mexicana
de este estudio sostiene caracteristicas claves en la modificacion de los sindromes
culturales, haciéndolos especialmente individualistas. Por todo lo anterior, los
resultados fueron analizados tomando en cuenta los niveles empiricos de
individualismo y colectivismo de los participantes, independientemente de su pais
de residencia. Antes de analizar los resultados bajo este criterio, vale la pena
discutir otras diferencias significativas por pais.

Los participantes estadounidenses reportaron niveles significativamente
mas altos en las dimensiones ansiedad y evitacion, es decir, reportaron mayor
inseguridad del apego. Se han documentado factores individuales y ambientales
que afectan este sentido de seguridad. Por un lado, la ansiedad esta asociada con
una historia personal caracterizada por un patron de cuidados inconsistente, a
veces intrusivo y a veces negligente, que deja al individuo cierta esperanza sobre
la disponibilidad de sus figuras de apego. Por otro lado, la evitacion surge del
rechazo y la indiferencia constante del cuidador primario, a partir del cual el
individuo tiende a evitar las relaciones interpersonales a bien de evitar una nueva
experiencia de rechazo (Shaver & Mikulincer, 2002). Hasta donde se tiene
conocimiento, no existe evidencia de una mayor incidencia de estos estilos de
crianza en Estados Unidos sobre México. De hecho, se ha documentado que el
estilo de apego seguro (baja ansiedad y baja evitacion) es la pauta mas frecuente
en paises ubicados en diferentes regiones y con distintas caracteristicas culturales
como los Estados Unidos (65% de los nifios fueron clasificados como seguros),
Holanda (67%), Alemania (56%), Uganda (57%), China (58%) y Japon (68%) (van
[Jzendoorn & Sagi, 1999). Por lo tanto, no podemos proponer diferencias en la
calidad de los patrones de crianza como una explicacion de estas discrepancias.

Al hablar de apego romantico, Schmitt (2008) sefialé que, aunque los
mecanismos causales que influencian el apego se localizan principalmente en la
familia, las perspectivas evolutivas sugieren que algunos aspectos de la cultura
podrian estar relacionados con ciertas variaciones en la seguridad del apego,
especialmente a través de la dimension de evitacion. Schmitt propuso que la
evitacion del apego romantico se asocia con ambientes ecoldgicos altamente
estresantes, como escasez de recursos econdémicos, baja expectativa de vida y un
ritmo de vida acelerado, entre otros (también Belsky, 1997). De acuerdo con el
indice de Desarrollo Humano publicado por el Programa de Desarrollo de las
Naciones Unidas (UNDP, 2011), la expectativa de vida, la media de educacion, el
producto interno bruto y la seguridad percibida fueron mayores en Estados Unidos
que en México durante el 2009, mientras que el nivel de pobreza fue mayor en
México. De acuerdo con estos datos, los Estados Unidos deberian haber
reportado mayor seguridad del apego; sin embargo, los niveles de bienestar
subjetivo y felicidad reportados en el mismo indice fueron practicamente iguales
entre ambos paises. Lo anterior pone en tela de juicio las aportaciones de Schmitt
(2008) y sugiere que los indicadores objetivos no son de gran utilidad para
predecir variables psicolégicas.
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Vale la pena mencionar que la recoleccion de los datos se llevé a cabo
entre marzo y abril de 2010, un periodo de crisis econdmica surgida en los
Estados Unidos, pero después generalizada a otras regiones, principalmente a
México, dada la estrecha relacion que ambos paises mantienen gracias al Tratado
de Libre Comercio, la proximidad geografica y los millones de dolares anuales que
México recibe en remesas de inmigrantes mexicanos trabajando en los Estados
Unidos, entre otros factores. Esta situacion sugiere que la escasez de recursos
economicos representd un factor de riesgo para ambos paises; sin embargo, es
probable que la seguridad econdmica tenga un efecto sobre la tendencia a evitar
las relaciones interpersonales (dimensién de evitacion) a través de la evaluacion
subjetiva que los individuos hacen de su capacidad de compra y no solo de los
indicadores objetivos. De ser asi, la diferencia percibida en la capacidad de
consumo generada por esta crisis pudo ser mayor en los Estados Unidos, lo que
podria explicar nuestros resultados. Sin embargo, estas son solo suposiciones y
es necesario que las futuras investigaciones hagan una evaluacion de estos y
otros factores para apoyar o descartar posibles explicaciones.

Por otro lado, los mexicanos reportaron expresar mas emociones negativas
tanto al endogrupo (padre, madre y amigo) como al exogrupo (conocido). Esta
pauta es congruente con las medias exhibidas en las subescalas de sindromes
culturales, pues se ha demostrado que los individuos de culturas individualistas
muestran bajos niveles de auto-monitoreo y mayor expresion de emociones en
general (Matsumoto et al., 2008). Una pauta que probablemente se acentle entre
estudiantes de psicologia, inmersos en una ciencia que valida y exalta los
procesos internos y su expresion.

Interaccion de los factores individuales y culturales sobre las reglas de expresion
emocional

Los analisis de regresion mostraron que las reglas de expresién emocional
son afectadas tanto por factores individuales (apego) como culturales
(individualismo y colectivismo). En primera instancia, los resultados referentes a la
asociacion entre sindromes culturales y reglas de expresion emocional son
congruentes con la literatura. La represion de emociones positivas fue predicha
negativamente por el colectivismo, un sindrome cultural que le otorga gran
importancia al bienestar del grupo y promueve la expresion de las emociones que
favorecen la cohesion grupal (Matsumoto, 1991). Ademas, los resultados
apoyaron las hipétesis. Tanto la ansiedad como la evitacion del apego se asocian
con la represién de emociones positivas hacia los miembros del endogrupo. En el
caso de los ansiosos, limitar la expresion de emociones positivas asociadas con el
bienestar y la satisfaccion de las necesidades sefiala su interés de proyectar una
imagen del si mismo devaluada y necesitada a bien de atraer la tan anhelada
atencion de sus figuras de apego (Mikulincer & Shaver, 2007). Por otro lado, la
represion del afecto positivo observada en los evitantes sefiala su interés por
eludir las situaciones que promueven el sentido de cercania e intimidad con los
demdas. Parece paraddjico que estas dimensiones se asocien con un patrén
conductual similar aunque persigan metas relacionales totalmente opuestas. El
andlisis de regresion no mostré ningun efecto de interaccion entre las dimensiones
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del apego y el colectivismo. Esto quiere decir que la ocurrencia conjunta de estos
factores no tiene un efecto particular sobre las reglas de expresién emocional, mas
alla del resultado que generan por separado.

Otro analisis de regresion mostrd que la represion de emociones negativas
hacia el endogrupo es predicha positivamente a partir de la evitacion del apego y
el colectivismo y negativamente a partir del individualismo. Estos resultados son
consistentes con el patron de auto-confianza compulsiva de los evitantes que
mantienen cierta distancia emocional con el fin de evitar una nueva experiencia de
rechazo (Bowlby, 1980) y con el valor sobresaliente que los intereses personales
tienen para los individualistas, permitiéndoles expresar sus emociones, adn
cuando estas tengan el potencial de perturbar la armonia grupal (Matsumoto et al.,
2008). Los resultados también se adecuan a la suma importancia que reviste la
armonia del grupo para los colectivistas y que los lleva a sacrificar incluso sus
intereses personales. Estos hallazgos también sugieren que el colectivismo cuenta
con caracteristicas que interfieren con los procesos de apoyo social, pues se ha
documentado que la expresion directa de las necesidades se asocia con mayor
recepcion de apoyo y mejor calidad del mismo (Mikulincer & Shaver, 2007), pero el
colectivismo incluye normas que dictan la represion de las necesidades, pues
estan asociadas con estados negativos como debilidad e indefension y tienen el
potencial de perturbar la armonia grupal.

En general, el poder de prediccion que mostraron las dimensiones de
ansiedad y evitacion del apego, una vez considerado el efecto de los sindromes
culturales, sefala el potencial que las variables individuales tienen de modificar los
patrones dictados por la sociedad. Esto sefiala que las consecuencias de las
historias tempranas con las figuras de apego afectan mas que las relaciones de
los individuos con sus seres queridos, sino que impactan la relacion del mismo con
la sociedad general en la que se desenvuelve. Si estos resultados fueran
confirmados en estudios posteriores, implicarian que la seguridad del apego es un
moderador del proceso de adaptacion a las culturas. Seria interesante explorar el
rol moderador de las dimensiones del apego (ansiedad y evitacion) en los
procesos de aculturacion y endoculturacién que atraviesan los individuos que se
encuentran viviendo en sociedades diferentes a su cultura de origen.

Finalmente, el hallazgo de resultados significativos soélo para las emociones
expresadas hacia el endogrupo sefiala la importancia de las dimensiones de
ansiedad y evitacién especialmente sobre la conducta exhibida hacia las figuras
de apego y confirman que las dimensiones de ansiedad y evitacion del apego
ejercen efectos especificos sobre la relacion del individuo con sus seres queridos
(Miluincer, Gillath & Shaver, 2002).

Referencias

Belsky, J. (1997). Attachment, mating, and parenting: An evolutionary
interpretation. Human Nature, 8, 361-381.

Bowlby, J. (1969/1982). Attachment and loss: Vol. 1. Attachment. New York: Basic
Books.



Acta de Investigacion Psicologica ’ 635

Bowlby, J. (1973). Attachment and loss: Vol. 2. Separation. New York: Basic
Books.

Bowlby, J. (1980). Attachment and loss: Vol. 3. Loss. Depression and sadness.
New York: Basic Books.

Bartholomew, K., & Horowitz, L. (1991). Attachment styles among young adults: a
test of a four-category model. Journal of Personality and Social Psychology,
61, 226-244.

Brennan, K., Clark, C., & Shaver, P. (1998). Self-report measurement of adult
attachment. An integrative overview. En J. Simpson, & W. Rholes,
Attachment theory and close relationships (pags. 46-76). New York: The
Guilford Press.

Cassidy, J., & Kobak, R. (1988). Avoidance and its relationship with other
defensive processes. In J. Belsky & T. Nezworski (Eds.), Clinical
implications of attachment (pp. 300-323). Hillsdale, NJ: Erlbaum.

Consedine, N., & Magai, C. (2003). Attachment and emotion experience in later
life: The view from emotions theory. Attachment and Human Development,
5, 165-187.

Diaz-Loving, R. (2005). Emergence and contributions of a Latin American
indigenous social psychology. International Journal of Psychology, 40(4),
213-227.

Ekman, P., & Friesen, W. (1969). The repertoire of nonverbal behavior: Categories,
origins, usage, and coding. Semidtica, 1, 49-98.

Frias, M. (2011). La teoria del apego: aspectos normativos y diferencias culturales.
Tesis de doctorado. UNAM.

Garcia, T. (2003). Cultura y subculturas: el mexicano y su diversidad. Tesis de
doctorado. Universidad Nacional Autbnoma de México.

Hofstede, G. (2001). Culture’s consequences: comparing values, behaviors,
institutions, and organizations across nations. California: Sage Publications.

Holtzman, W., Diaz Guerrero, R. y Swartz, J. (1975). Desarrollo de la personalidad
en dos culturas: México y Estados Unidos. México: Trillas.

INEGI (2011, 7 de febrero). 1l conteo de poblacién y vivienda 2005. Recuperado de
http://www.inegi.org.mx/Sistemas/temasV?2/Default.aspx?s=est&c=21702.

Kim,U., Triandis, H., Kagitcibasi, C., Choi, S., & Yoon, G. (1994). Individualism and
collectivism. Theory, method, and applications. United States of America:
Sage publications.

Kobak, R., & Sceery, A. (1988). Attachment in late adolescence: working models,
affect regulation, and representations of self and others. Child Development,
59, 135-146.

Magai, C., Hunziker, J., Mesias, W., & Culver, L. (2000). Adult attachment styles
and emotional biases. International Journal of Behavioral Development, 24,
301-3009.

Markus, H., & Kitayama, S. (1991). Culture and the self: Implications for cognition,
emotion, and motivation. Psychological Bulletin, 98, 224-253.

Matsumoto, D. (1991): Cultural influences on facial expressions of emotion.
Southern communications Journal, 56, 128-137.



636 ‘ Frias, Diaz Loving & Shaver: Apego, Sindromes Culturales y Expresion Emocional

Matsumoto, D., Hee, S., Fontaine, J., Anguas-Wong, A., Arriola, M. et al. (2008).
Mapping expressive differences around the world. The relationship between
emotional display rules and individualism versus collectivism. Journal of
Cross-Cultural Psychology, 39 (1), 55-74.

Matsumoto, D., & Juang, L. (2007). Culture and psychology (4™ ed.). Belmont, CA:
Wadsworth/Cengage Learning.

Matsumoto, D., Takeuchi, S., Andayani, S., Kouznetsova, N., & Krupp, D. (1998).
The contribution of individualism and collectivism to cross-national
differences in display rules. Asian Journal of Social Psychology, 1, 147-165.

Mikulincer, M. (1995). Attachment style and the mental representation of the self.
Journal of Personality and Social Psychology, 69, 1203-1215.

Mikulincer, M., & Florian, V. (1998). The relationship between adult attachment
styles and emotional and cognitive reactions to stressful events. In J.
Simpson and S. Rholes (Eds.), Attachment theory and close relationships
(pp. 143-165). New York: Guilford.

Mikulincer, M., & Florian, V. (2000). Exploring individual differences in reactions to
mortality salience: Does attachment style regulate terror management
mechanisms? Journal of Personality and Social Psychology, 79, 260-273.

Miluincer, M., Gillath, O., Shaver, P. (2002). Activation of the attachment system in
adulthood: Threat-related primes increase the accessibility of mental
representations of attachment figures. Journal of Personality and Social
Psychology, 83, 881-895.

Mikulincer, M., & Orbach, I. (1995). Attachment styles and repressive
defensiveness: The accessibility and architecture of affective memories.
Journal of Personality and Social Psychology, 68, 917-925.

Mikulincer, M., & Shaver, P. (2003). The attachment behavioral system in
adulthood: Activation, psychodynamics, and interpersonal processes. En
M.P. Zanna (Ed.), Advances in experimental social psychology, 35, 53-152.
New York: Academic Press.

Mikulincer, M., & Shaver, P. (2007). Attachment in adulthood. Structure, dynamics,
and change. New York: The Guilford Press.

Mikulincer, M., Shaver, P., & Pereg, D. (2003). Attachment theory and affect
regulation: The dynamics, development, and cognitive consequences of
attachment-related strategies. Motivation and Emotion, 27, 77-102.

Oyserman, D., Coon, H., & Kemmelmeier, M. (2002). Rethinking individualism and
collectivism: Evaluation of theoretical assumptions and meta-analyses.
Psychological Bulletin, 128, 3-72.

Schmitt, D. (2008). Evolutionary perspectives on romantic adult attachment and
culture. How ecological stressors influence dismissing orientations across
genders and geographies. Cross-Cultural Research, 42, 220-247.

Shaver, P., & Mikulincer, M. (2002). Attachment-related psychodynamics.
Attachment and Human Development, 4, 133-161.

Shaver, P., & Mikulincer, M. (2007). Adult attachment strategies and the regulation
of emotion. En J. Gross, Handbook of emotion regulation. The Guilford
Press: New York, 446-465.



Acta de Investigacion Psicologica ’ 637

Simpson, J., Collins, A., Tran, S., & Haydon, K. (2007). Attachment and the
experience and expression of emotions in romantic relationships: A
developmental perspective. Journal of Personality and Social Psychology,
92,355-367.

Singelis, T., Triandis, H., Bhawuk, D., & Gelfand, M. (1995). Horizontal and vertical
dimensions of individualism and collectivism: A theoretical and
measurement refinement. Cross-cultural research, 29, 240-275.

Triandis, H. (1995). Individualism and collectivism. United States of America:
Westview Press.

Triandis, H. Bontempo, R., Villarreal, M., Asai, M., & Lucca, N. (1988).
Individualism and collectivism: Cross-cultural perspectives on self-ingroup
relationships. Journal of Personality and Social Psychology, 54, 323-338.

UNDP (2011, 3 de octubre). Human Development Report. Recuperado de
http://www.beta.undp.org/undp/en/home/librarypage/hdr/human_developme
ntreport2010.html.

van |Jzendoorn, M., & Sagi, A. (1999). Cross-cultural patterns of attachment:
Universal and contextual dimensions. In J. Cassidy & P. Shaver (Eds.),
Handbook of attachment (pp. 713-734). New York: Guilford.





