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Objetivo general de aprendizaje:

Diagnosticar las condiciones de la organizacion y su entorno con base en la metodologia
psicosocial para determinar la viabilidad de la integracién de la empresa a su entorno
atendiendo a los factores socioculturales y utilizando técnicas y herramientas para el fomento
y desarrollo de la comunidad, en condiciones tales que permitan el desarrollo de la empresa 'y
la comunidad.

Obijetivos especificos:

1.
2.

13.

Describir el procedimiento de investigacion sociocultural.

Describir modelos psicosociales y premisas socioculturales.

Identificar los métodos, técnicas y procedimientos aplicables a la investigacion e
integracién de la empresa.

Explicar las normas de certificacion y lineamientos de organismos internacionales
(incluyendo prescripciones vigentes) al respecto.

Determinar el contexto sociocultural dentro del cual opera la empresa.

Describir los métodos de investigacion psicosocial aplicados al impacto de las empresas.
Determinar la viabilidad sociocultural de la empresa.

Especificar la influencia de la organizacion en su entorno.

Determinar la influencia de la comunidad en la organizacion.

. Diagnosticar y pronosticar la situacion de la empresa.
. Proponer procedimientos de adecuacion de la empresa a su entorno.
. Elaborar planes y programas de intervencion que incluyan:

12.1. Justificacion.

12.2. Obijetivos, metas y estrategias.

12.3. Principios, valores y politicas.

12.4. Métodos y técnicas de intervencion y evaluacion.
12.5. Programa de actividades.

12.6. Organizacién, infraestructura y recursos.
Contextualizar la intervencion en términos de:

13.1. seguridad social y autoestima.

13.2. respeto a las costumbres y tradiciones.
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13.3. respeto a los derechos humanos, a la salud y al fortalecimiento econémico.
13.4. conservacion del medio ambiente y la ecologia.

14. Evaluar y controlar los procedimientos efectuados en términos de sus efectos sobre el
ambiente, la interaccion humana y el comportamiento de la comunidad que nos permita
hacer una comparacién entre la situacion inicial y la presente, presentar propuestas de
procedimiento correctivo, realimentar a los actores basandose en los indicadores de
bienestar y de calidad de vida de la comunidad.

Seriacion (obligatoria/indicativa): Ninguna

Seriacion antecedente: Ninguna
Seriacion subsecuente: Ninguna

Indice Tematico

Unidad Tema — Horas —
Teoricas | Practicas
1 Estudio de las condiciones situacionales de la 10 0
organizacion, su entorno e influencia mutua
2 Intervenciones para propiciar el desarrollo de 14 0
patrones de comportamiento y la calidad de la vida de
la comunidad
3 Técnicas y herramientas para el fomento y desarrollo 14 0
de la comunidad
4 Evaluacién de las intervenciones para el desarrollo de 10 0
la familia y la comunidad
Total de horas: 48 0
Total: 48
Contenido Tematico
Unidad Tema y subtemas
1 1. Estudio de las condiciones situacionales de la organizacion, su entorno e

influencia mutua
1.1. Modelos y premisas socioculturales de produccion.
1.2. Aproximaciones psicosociales y premisas socioculturales.
1.3. Précticas organizacionales y normas de certificacion y lineamientos
de organismos internacionales.
1.4. Elaboracion de informes de investigacion sociocultural.
1.5. Criterios del informe:
1.5.1. Contexto sociocultural.
1.5.2. Meétodos de investigacion.
1.5.3. Viabilidad sociocultural.
1.5.4. Influencia de la organizacion en su entorno.
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Unidad

Tema y subtemas

1.5.5. Influencia de la comunidad en la organizacion.
1.5.6. Conclusiones y prondstico.
1.5.7. Propuesta de adecuacion.

2 2. Intervenciones para propiciar el desarrollo de patrones de comportamiento

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

y la calidad de la vida de la comunidad

Elaboracidon del plan y programas de intervencion.

Modelos de adecuacidon sociocultural del comportamiento a las
préacticas administrativas vigentes.

Aproximaciones técnicas de modificacidn de la conducta a partir de
diferentes enfoques psicosociales.

Técnicas y procedimientos de cambio social dirigido.

Principios, valores y politicas de integracion sociocultural.

Modelos de evaluacion.

Infraestructura de soporte y recursos necesarios para el programa de
intervencion.

3 3. Técnicas y herramientas para el fomento y desarrollo de la comunidad

3.1
3.2.

3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

Métodos, técnicas y herramientas para el cambio social dirigido.
Normatividad en materia de derechos humanos, salud, medio
ambiente y ecologia.

Desarrollo comunitario.

Seguridad social.

Autoestima.

Respeto a las costumbres y tradiciones.

Respeto a los derechos humanos, a la salud y al fortalecimiento
econémico.

Conservacion del medio ambiente y la ecologia.

4 4. Evaluacidn de las intervenciones para el desarrollo de la familia y la

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

comunidad

Elaboracion de informes de logros en el proceso de integracion.
Métodos, técnicas y procedimientos para la evaluacion psicosocial.
Registro y control del proceso de integracién sociocultural.
Mecanismos de realimentacion sociocultural.

Indicadores nacionales e internacionales vigentes de bienestar en la
comunidad.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
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McGraw-Hill.

Spinuzzi, C. (2003). Tracing Genres through Organizations: A Sociocultural Approach
to Information Design. USA: Mit Press.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Henry, M. (1998).

Organizacion de Aprendizaje: Cultura Organizacional Gerencia del

Cambio. Universidad Nacional de Colombia: Colombia.
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Siliceo, A. (1999). Liderazgo, Valores y Cultura Organizacional: Hacia una
Organizacion Competitiva. México: McGraw-Hill.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

MECANISMOS DE EVALUACION

APRENDIZAJE
Exposicion oral Si | X |No Examenes parciales Si | X |No
Exposicion audiovisual Si | X |No Examen final escrito Si | X [No
Ejercicios dentro de clase Si | X|No Trabajos y tareas fuera del aula Si | X|No
Ejercicios fuera del aula Si | X |No Bxposicion de seminarios por los Si | X |No
alumnos

Seminario Si No | X | Participacion en clase Si | X |No
Lecturas obligatorias Si | X |No Asistencia Si [ X|No
Trabajos de investigacion Si | X |No Seminario Si No |X
Précticas de taller o laboratorio Si No |X |Bitacora Si No |X
Préacticas de campo Si No |X | Diario de Campo Si No |X
Aprendizaje basado en solucion de Si | X |No Evaluacion centrada en desempefios |Si | X | No
problemas
CE;ssgsnanza mediante analisis de Si | X |No Evaluacion mediante portafolios Si | X |No
Trabajo por Proyectos Si | X |No Autoevaluacion Si No |X
Intervenplon supervisada en Si No | X | Coevaluacion Si No |X
escenarios reales
Investigacion supervisada en S No | X
escenarios reales
Aprendizaje basado en tecnologias | .

. - Y Si No (X
de la informacion y comunicacion Otros:
Aprendizaje cooperativo Si No |X

Otras:

PERFIL PROFESIOGRAFICO DE QUIENES PUEDEN IMPARTIR LA ASIGNATURA:

Licenciado en psicologia. Experiencia laboral en ambitos de psicologia del trabajo. Interés
por las personas, por las empresas, por la productividad. Conocimientos de organizacién
empresarial, de productividad, de dinamica de grupos. Manejo e interpretacion de

instrumentos de evaluacion.
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