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RESUMEN

En la actualidad los conocimientos de las ciencias se han incrementado notablemente en
todos sus niveles, al igual que su complejidad. Se ha aceptado que el individuo es un
sistema de unicidad configurada, en donde la personalidad en si misma es un fenémeno
universal puesto que todos la poseen y por tanto debe ser estudiada dentro del contexto de
la ciencia.

El campo profesional de la Psicologia Clinica es eminentemente objetiva y practica, sin
negar la necesidad del conocimiento tedrico que fundamenta esta practica, la mayor
preocupacion de su aprendizaje se debe centrar en el logro del dominio del método clinico
y no en el almacenaje de la informacion tedrica, por ser aquella la herramienta fundamental
del futuro ejercicio profesional.

Por esta razén consideramos que es necesario conocer primero, en qué consiste el método
clinico antes de aprender a aplicado. El proposito de esta materia, es proporcionar la
informacion simplificada y basica para la comprensién tanto del método clinico como de
sus fases de desarrollo.

Es importante para la enseiianza y el aprendizaje del alumno que conozca y aplique el
método clinico, especialmente en sus primeras fases: obtencién de informacion y
diagndstico presuntivo.

Para la mejor comprensién del método clinico se presenta primero el método cientifico
como antecedente.



INTRODUCCION

Los esfuerzos para sistematizar el conocimiento se remontan a los tiempos prehistéricos,
como atestiguan los dibujos que los pueblos del paleolitico pintaban en las paredes de las
cuevas, los datos numéricos grabados en hueso o piedra o los objetos fabricados por las
civilizaciones del neolitico. Los testimonios escritos mas antiguos de investigaciones
protocientificas proceden de las culturas mesopotamicas, y corresponden a listas de
observaciones astronémicas, sustancias quimicas o sintomas de enfermedades —ademas
de numerosas tablas matematicas— inscritas en caracteres cuneiformes sobre tablillas de
arcilla. Otras tablillas que datan aproximadamente del 2000 a.C. demuestran que los
babilonios conocian el teorema de Pitagoras, resolvian ecuaciones cuadraticas y habian
desarrollado un sistema sexagesimal de medidas (basado en el nimero 60) del que se
derivan las unidades modernas para tiempos y angulos. En el valle del Nilo se han
descubierto papiros de un periodo cronolégico préximo al de las culturas mesopotamicas
que contienen informacion sobre el tratamiento de heridas y enfermedades, la
distribucion de pan y cerveza, y la forma de hallar el volumen de una parte de una
piramide. Algunas de las unidades de longitud actuales proceden del sistema de medidas
egipcio y el calendario que empleamos es el resultado indirecto de observaciones
astronémicas prehelénica.

Ante la necesidad del hombre para justificar una serie de hechos y acontecimientos que
sucedian al azar o la casualidad algunos filésofos de la antigtiedad pensaron que era
necesario seguir un método con un conjunto de reglas o axiomas que debian conducir al fin
propuesto de antemano. Sécrates, Platon y Aristoteles, entre otros grandes filésofos griegos
propusieron los primeros métodos de razonamiento filos6fico, matemético, logico y
técnico.

ANTECEDENTES HISTORICOS

Durante la época medieval, cuando aun Einstein usaba zapeta y no calzoncillos, seran los
filosofos, fisicos, matematicos, astronomos y médicos del mundo islamico quienes hagan
suya, desarrollen y difundan la herencia de la filosofia griega -entre otros Alhazen, Al-Biruni
y Avicena-. También se debe reconocer a quienes contribuyeron a la difusiéon de dichos
conocimiento por Europa; figuras como Roberto Grosseteste y Roger Bacon junto con la
imprescindible labor de Escuela de Traductores de Toledo. Pero no sera hasta la edad de
vejez cuando se consolide una nueva Filosofia Natural. Descartes (1596-1650) en su obra
el Discurso del método define por primera vez unas reglas del método para dirigir bien la
razon y buscar la verdad en las ciencias. Ain con diferencias notables fueron muchos los
que defendieron la necesidad de un método que permitiera la investigaciéon y con ello
generar conocimiento.



Desde un punto de vista empirico o cientifico tal y como ahora lo entendemos se debe
mencionar a precursores del método cientifico como Leonardo da Vinci (1452-1519),
Copérnico (1473-1543), Kepler (1571-1630) y Galileo (1564-1642) quienes aplicaban, con
mayor o menor conciencia una reglas metédicas y sistematicas para alcanzar la el
conocimiento, Galileo Galilei contribuyé a reforzar la idea de separar el conocimiento
cientifico de la autoridad, la tradicién vy la fe.

Desde la filosofia y la ciencia -entonces el conocimiento todavia era unitario y no estaba
fraccionado- debemos mencionar, ademas de a René Descartes, a Francis Bacon
(1561-1626) quien consolid6é el método inductivo dando paso al empirismo, a Pascal
(1623-1662), Spinoza (1632-1677), Locke (1632-1704), Malebranche (1638-1715),
Newton (1643-1727), Leibniz (1646-1716),Hume (1711-1776), Kant (1724-1804) y Hegel
(1770-1831).

La filosoffa reconoce numerosos métodos, entre los que estan el método por definicion,
demostracion, dialéctico, trascendental, intuitivo, fenomenolégico, semidtico, axiomatico,
inductivo. La filosofia de la ciencia es la que, en conjunto, mejor establece los supuestos
ontolégicos y metodoldgicos de las ciencias, senalando su evolucion en la historia de la
ciencia y los distintos paradigmas dentro de los que se desarrolla.

Tres eran los requisitos para Platon para que se pudiera hablar de creencia, verdad y
prueba.

— Quien formula una afirmacién debe de creer en la misma.
— El conocimiento que se expresa debe de ser necesariamente verdadero.
— Deberan de existir pruebas que verifiquen dicho conocimiento.

En lo que se basta todo esto es en lo siguiente: Si no existe creencia de parte de quien
formula la afirmacién, aunque exista verdad y hallan pruebas, no podemos hablar de
conocimiento. No hablamos de conocimiento en el caso de que no halla verdad en la
afirmacion. Aunque exista verdad y creencia en la afirmacién esta no es considerada
conocimiento si no existe la prueba; por lo que estara en estado de opinion.

En nuestros dias ninguno de los requisitos se considera apropiado. El término "prueba" es
utilizado para designar elementos de juicio destinados a garantizar que una hipétesis o una
teoria es adecuada vy satisfactoria.

Hoy en dia no es exigida por nosotros una estricta dependencia entre la prueba y la verdad.
Teniendo en cuenta todo esto no es de extrafiarse que una teoria cientifica aceptada en
cierto momento de la historia sea reemplazada mas tarde. Por eso debemos comprender
que es la ciencia, para poder explicar y entender mejor nuestra época, nuestro destino y, en
cierto modo comprendernos a nosotros mismos.



La gran diferencia que caracteriza al conocimiento cientifico de los otros tipos de
conocimientos es el Método Cientifico.

Pero: ;Existe un solo método cientifico? No en realidad; existen varios como el método
clasificado; método estadistico; método hipotético deductivo; etc. Este conjunto de tacticas
se modifica con la historia de la ciencia. Sin embargo, entre tantas tacticas que
encontramos, existen estrategias fundamentales. Por lo tanto en las ciencias naturales
(fisica, quimica, biologia) resulta claro que el método hipotético deductivo y la estadistica
son esenciales para la investigacion.

El conocimiento cientifico esta irremediablemente precedido por la investigacion cientifica. No
todo el conocimiento que poseemos puede ser catalogado como conocimiento cientifico.

LA CIENCIA. GENERALIDADES

La ciencia es una capacidad adquirida y exclusiva de la especie humana, surgida de la
necesidad del hombre de conocer los entes y procesos con los que esta interconectado.

Esta constituida por un conjunto de conocimientos organizados y sistematizados, fundados
en el estudio, por lo que la ciencia impone una caracteristica distintiva a sus
conocimientos, y es que el conocimiento cientifico, a diferencia del conocimiento que
podemos denominar comin u ordinario, es producto exclusivo del trabajo de la ciencia: la
investigacion cientifica.

CONOCIMIENTO CIENTIFICO Y CONOCIMIENTO ORDINARIO

El' conocimiento cientifico esta irremediablemente precedido por la investigacion
cientifica. No todo el conocimiento que poseemos puede ser catalogado como
conocimiento cientifico. Podemos decir que el conocimiento posee dos formas
fundamentales que son conocimiento ordinario (no especializado, comin) y conocimiento
cientifico (adquirido a través de la investigacion cientifica).

Nota que no estamos tratando del conocimiento en abstracto porque se habla
indistintamente del conocimiento de una época, de una generacion, de un siglo, etc., pero
no es esa forma del conocimiento social la que nos ocupa. Nos referimos al conocimiento
de un investigador o de un profesional, que se nutre del conocimiento cientifico alcanzado
por otros investigadores o por él mismo.

Una persona en particular posee conocimientos cientificos y conocimientos ordinarios,
también llamados no sistematicos.



Los asuntos que estan alrededor de la generacién del nuevo conocimiento, la asimilacion
del conocimiento, y las caracteristicas de la transmisién del conocimiento por cualquier via
son temas tratados por la psicologia cognoscitiva. El caso es que, en cuanto a
conocimiento, en una misma persona reside mucho conocimiento consciente y mucho
mas conocimiento inconsciente, conocimiento obtenido de forma espontanea y no
premeditada. Es a partir de esto que surge el concepto de Multimedia.

Nuestro conocimiento es resultado de un aprendizaje multimedia en el sentido de que una
buena parte de él es obtenido de forma no premeditada. Por ejemplo si una persona toma
este texto y lee la introduccion puede sin lugar a dudas hablar sobre el tema de que trata, sus
objetivos, y muchas cosas méas sobre su contenido. Pero ademas puede decir con que
procesador de textos se escribio, que papel se usé y aproximadamente su largo, ancho y
cantidad de paginas que tiene. Puede también hablar sobre la impresion que los autores le
crearon y quien sabe cuantas otras cosas.

La inteligencia utiliza medios mdltiples para alcanzar el conocimiento y muchos de esos
medios son utilizados de forma no premeditada. Es en ese sentido que planteamos que el

aprendizaje del hombre es multimedia.

Estas formas del conocimiento no se excluyen sino que se complementan de la siguiente
manera:

Conocimiento Conocimiento
ordinario cientifico

Proceso de investigacion

Nuevo conocimiento cientifico

El conocimiento cientifico, por tanto, es aquel que se ha obtenido mediante un proceso de
investigacion que puede volver a someterse a prueba, enriquecerse y llegado el caso
superarse, mediante dicho proceso. El corrige y hasta rechaza porciones del ctiimulo de
conocimientos ordinarios, el cual se enriquece asi con los resultados de la ciencia.

10



Tengamos en cuenta que parte del conocimiento comun de hoy dia es resultado de las
investigaciones cientificas de ayer. Las opiniones cientificas son racionales y objetivas,
como las del sano sentido comtin, pero mucho mas que ellas. Lo que da a la ciencia su
superioridad sobre el sentido comun es el modo como opera para alcanzar algtn objetivo
determinado (nuevo conocimiento) y este modo de operar distintivo de la ciencia y
aplicado a través de la investigacion cientifica es el Método Cientifico.

METODO CIENTIFICO

El método cientifico (del griego: -meta = hacia, a lo largo- -odos = camino-; y del latin
scientia = conocimiento; camino hacia el conocimiento) presenta diversas definiciones
debido a la complejidad de una exactitud en su conceptualizacién: "Conjunto de pasos
fijados de antemano por una disciplina con el fin de alcanzar conocimientos validos
mediante instrumentos confiables", "secuencia estandar para formular y responder a una
pregunta", "pauta que permite a los investigadores ir desde el punto A hasta el punto Z con
la confianza de obtener un conocimiento valido". Asi el método es un conjunto de pasos

que trata de protegernos de la subjetividad en el conocimiento.

El Método Cientifico esta constituido por un conjunto de pasos o etapas bien establecidas
que posibilitan dirigir el proceso de investigacién de forma 6ptima, de modo que permita
alcanzar su propésito, el conocimiento cientifico, de la manera mas eficiente.

El método cientifico es un rasgo caracteristico de la ciencia: donde no hay método
cientifico no hay ciencia. Pero no es autosuficiente por cuanto no puede operar en un vacio
de conocimientos sino que requiere algin conocimiento previo que pueda luego
reajustarse y elaborarse. Ademas tiene que complementarse mediante procedimientos
especiales adaptados a las peculiaridades de cada tema.

El método cientifico es un proceso destinado a explicar fenémenos, establecer relaciones
entre los hechos y enunciar leyes que expliquen los fenémenos fisicos del mundo y
permitan obtener, con estos conocimientos, aplicaciones utiles al hombre.

Los cientificos emplean el método cientifico como una forma planificada de trabajar. Sus
logros son acumulativos y han llevado a la Humanidad al momento cultural actual.

iSin Ciencia no hay Cultura!

Los hitos culturales van ligados a descubrimientos cientificos: Edad de piedra, bronce,... 'y
espacial.

Aunque podemos decir que no hay un sélo método cientifico o modelo clasico, algunos
factores son comunes a todos: una idea brillante del hombre, el trabajo complementario de
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los cientificos y de las ciencias, la verificabilidad, la utilizacién de herramientas
matematicas, etc.

Método cientifico es la forma organizada, sistematica y sistémica de estudiar el mundo
circundante para llegar al conocimiento y comprensiéon de los objetos, fenémenos y
procesos que lo constituyen.

El método cientifico es la estrategia de la investigacion cientifica, afecta a todo el proceso
de la investigacion y es independiente del tema de estudio aunque la ejecucion completa
de cada paso o etapa dependera del tema en estudio y del estado de conocimiento respecto
a dicho tema.

Esquematicamente podemos sefialar que el método cientifico funciona en forma de ciclo;
una primera etapa, en la que acorde al cimulo de conocimientos que se dispone, se define
y delimita el problema al que se pretende dar respuesta, enunciandolo en forma clara y
precisa.

Una vez hallado el enunciado mas preciso del problema, se ofreceran una serie de
conjeturas o supuestos. Estos supuestos seran entonces contrastados, examinando sus
consecuencias observables. Por lo que hay que reunir cierta informacién para poder
averiguar cual de las conjeturas es verdadera, si es que alguna lo es, la que pasara entonces
a formar parte de un nuevo cuerpo de conocimientos, donde la solucién del problema
inicial hara surgir un nuevo conjunto de otros problemas.

La importancia de una investigacion cientifica esta en relacion directa con los efectos que
provoca en el cuerpo de conocimientos y con los nuevos problemas que suscita.

El siguiente esquema representa el ciclo funcional del método cientifico:

Cuerpo de
s » . Nuevo cuerpo
conocimientos Formulacion Contrastacion e
disponibles de de

: : L conocimientos
hipotesis —» hipotesis —»>

Nuevo

Finalmente podemos afirmar que la metodologia cientifica cumple con una funcién
indicadora de como alcanzar mas rapida y eficazmente un nuevo conocimiento pero
siempre requerira de la capacidad creativa y original del investigador.
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Toda investigacion cientifica se somete siempre a una “prueba de la verdad” que consiste
en que sus descubrimientos pueden ser comprobados, mediante experimentacion, por
cualquier persona y en cualquier lugar, y en que sus hipétesis son revisadas y cambiadas si
no se cumplen.

El Procedimiento esta constituido por el conjunto de acciones que se ejecutan en cada una
de las etapas ue conforman el método. Es el modo de desarrollar el proceso de
investigacion. Son las distintas operaciones que, en su integracién, componen el método. El
procedimiento es la parte, que se adecua a las condiciones especificas en las que se va
desarrollando el método, es el modo de ejecutar las operaciones, para lo cual se utilizan
determinas técnicas e instrumentos.

La Técnica es el medio que se utiliza, como operacion especial, para recolectar, procesar y
analizar la informacién. Presenta una orientacién definida hacia la obtencion del resultado
esperado.

El método cientifico en dependencia de los procedimientos que utiliza durante su
desarrollo se clasifica en:

1. Tebrico
a. Método Histérico
b. Método Légico

2. Empirico
a. Método de la Observacion Cientifica
b. Método de la Medicién
c. Método Experimental

Métodos Teoricos

Permiten descubrir en el objeto de investigacion las relaciones esenciales y las cualidades
fundamentales, no detectables de manera sensoperceptual. Por ello se apoya basicamente
en los procesos de abstraccién, analisis, sintesis, induccién y deduccion.

Entre los métodos tedricos se destacan fundamentalmente:

e El Método Histérico.- Caracteriza al objeto en sus aspectos mas externos, a través de la
evolucién y desarrollo histérico del mismo.

o El Método Légico.- Reproduce en el plano tedrico la esencia del objeto de estudio,
investigando las leyes generales y primordiales de su funcionamiento y desarrollo.
Dentro del método légico estén incluidos el Método Hipotético Deductivo, el Método
Causal y el Método Dialéctico, entre otros.
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Métodos Empiricos

Su aporte al proceso de investigacion es resultado fundamentalmente de la experiencia.
Estos métodos posibilitan revelar las relaciones esenciales y las caracteristicas
fundamentales del objeto de estudio, accesibles a la deteccion sensoperceptual, a través de
procedimientos practicos con el objeto y diversos medios de estudio.

Entre los Métodos Empiricos se encuentran:

e El Método de la Observacion Cientifica.- Fue el primer método utilizado por los
cientificos y en la actualidad continua siendo su instrumento universal. Permite conocer
la realidad mediante la sensopercepcién directa de entes y procesos, para lo cual debe
poseer algunas cualidades que le dan un caracter distintivo.

La Observacién Cientifica debe ser:
e Consciente.- Orientado hacia un objetivo o fin determinado.

e Planificada.- En funcién de los objetivos y teniendo en cuenta las condiciones, los
medios, el objeto y el sujeto de la observacién.

e Obijetiva.- Despojada lo mas posible de subjetividad. Apoyada en juicios de realidad y
no en juicios de valor.

o El Método de la Medicién.- Es el Método Empirico que se desarrolla con el objetivo de
obtener informacién numérica acerca de una propiedad o cualidad del objeto, proceso
o fenémeno, donde se comparan magnitudes medibles conocidas. Es la asignacion de
valores numéricos a determinadas propiedades del objeto, asi como relaciones para
evaluarlas y representarlas adecuadamente. Para ello se apoya en procedimientos
estadisticos.

e Método Experimental.- Es el mas complejo y eficaz de los métodos empiricos. En este
método el investigador interviene sobre el objeto de estudio modificando a este directa
o indirectamente para crear las condiciones necesarias que permitan revelar sus
caracteristicas fundamentales y sus relaciones esenciales, bien sea:

a. Aislando al objeto y las propiedades que estudia de la influencia de otros factores

b. Reproduciendo el objeto de estudio en condiciones controladas

c¢. Modificando las condiciones bajo las cuales tiene lugar el proceso o fenémeno
que se estudia.

En cada etapa del proceso de investigacion prevalece uno de los métodos cientificos antes
expuestos sobre los otros, sin que en ningiin momento la aplicacion preferencial de uno de
ellos implique la negacion absoluta de los deméas. De hecho algunos métodos pueden ser
utilizados como procedimiento en distintos momentos de una investigaciéon mas compleja.
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FORMAS PARTICULARES DE APLICACION DEL METODO CIENTIFICO EN LAS
CIENCIAS MEDICAS

El Método Cientifico como método general, al ser asumido en el ambito de las Ciencias
Médicas, adquiere tres formas particulares de aplicacion:

e El Método Clinico
e El Método Epidemiolégico

e El Proceso de Atencion de Enfermeria.

El Método Clinico

Su aplicacion esta dirigida a problemas de salud individual. A partir de los conocimientos
acumulados mediante el estudio y la experiencia profesional, asi como de la informacién
obtenida sobre el hombre enfermo a través de la anamnesis y del examen fisico, el médico
(0 estomat6logo) delimita y define el problema de salud en forma de Diagnéstico.

Presuntivo (Hipétesis) el cual sera contrastado por medio de los datos que aporten los
examenes complementarios y la respuesta a las medidas iniciales aplicadas.

El Diagnéstico Presuntivo, una vez confirmado, pasa a ser Diagnostico Definitivo, el cual
representa un nuevo conocimiento sobre el individuo enfermo a la par que genera nuevos
problemas ;Qué plan terapéutico indicar?, ;Qué pronéstico establecer?. Las respuestas a
estas interrogantes constituiran nuevas hipotesis a contrastar con los datos a obtener sobre
la evoluciéon del paciente. Se cierra asi el ciclo del Método Cientifico
(Problema-Investigacion-Nuevo Problema).

El Método Epidemiolégico.

Su aplicacion se dirige a problemas de salud de grupos humanos en un tiempo y espacio
geografico determinados.

A partir de la historia de la interaccion Enfermedad - Poblacion objeto de estudio, y de la
informacion recogida por medio de la inspeccion del entorno en general de dicha
poblacién, asi como de algunos aspectos en particular, se delimita y define el problema de
salud colectivo como Diagnéstico Epidemiolégico Presuntivo. Este diagnostico representa
la hipotesis a contrastar por medio de la informacién a recoger con procedimientos
diversos, tales como: exdmenes de laboratorio de muestras obtenidas de elementos
humanos y ambientales, investigaciones de comprobacién con Grupos de Control y
evaluacioén del impacto producido por las medidas iniciales aplicadas.
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El Diagnostico Epidemiolégico Presuntivo asi confirmado se transforma entonces en
Diagnostico Epidemiolégico Definitivo, nuevo conocimiento generador de nuevos
problemas, por cuanto demanda la adopcién de medidas definitivas dirigidas a la
prevencion, control o erradicacion del problema de salud detectado. Medidas cuya
efectividad tendra que ser estudiada posteriormente.

El Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE).

Posibilita a la enfermera (o enfermero) identificar y satisfacer, a través de acciones
independientes, las necesidades del individuo o familia para realizar aquellas actividades
que contribuyan a la promocién, prevencion, recuperacion o rehabilitacién de su salud, y
que ellos mismos realizarfan si tuvieran la fortaleza, voluntad, conocimientos y habilidades
requeridas para ello.

Este proceso consta de tres etapas: Valoracion - Intervencion - Evaluacion.

A. Etapa de Valoracién.- Consiste en la recogida de informacién procedente del
paciente o familia por medio de diversos procedimientos (observacion, entrevista,
examen fisico o exploracién clinica, revision de la historia clinica, etc.) en base a lo
cual se establece un Diagnéstico de Enfermeria, que representa un juicio de un
problema real o potencial de salud del individuo o familia que se puede prevenir,
aliviar o eliminar con acciones independiente de enfermeria, lo que implica la
necesidad de que sea establecido un Plan de Acciones el cual se materializa en la
etapa siguiente.

B. Etapa de Intervencién.- En esta etapa se disefia y ejecuta el Plan de Acciones y se
formulan las expectativas (objetivos) que representan las metas o cambios que se
esperan la tercera etapa.

C. Etapa de Evaluacién.- En la misma se evalda el impacto que las intervenciones de
enfermeria (Plan de Acciones de Enfermeria) han tenido sobre el problema de salud
(Diagnéstico de Enfermeria) del individuo o familia. Légicamente este impacto
genera cambios sobre el problema por lo que este dltimo tendra que ser valorado
nuevamente para adecuar el Plan de Acciones, cerrando asi el ciclo funcional del
PAE como método cientifico.

LAS ETAPAS DE LA INVESTIGACION

Para salvar la distancia que existe entre los conocimientos empiricos y cientificos de un
momento y el nuevo conocimiento cientifico media la investigacién.

Para poder sistematizar el proceso de investigacion este es dividido en dos etapas. La
primera de ellas se conoce como Etapa de Planificacion y la segunda como Etapa de
Ejecucion.
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A continuacion se exponen los elementos constitutivos fundamentales de cada una de estas
dos etapas, lo que permite tener una perspectiva de como transcurre todo el proceso de
investigacion, y en los cuales se ira particularizando en el resto del texto.

Etapa de Planificacion es necesario determinar:

[. ;Qué se investigara?

[I. ;Cual es la base tedrica del problema?

. ;Como se investigara?

IV. ;Qué recursos humanos, materiales y financieros se necesitan para desarrollar la
investigacion?.

Estas interrogantes nos brindan una imagen del contenido de los pasos a seguir en esta
etapa que son:

e Formulacion y fundamentacion del problema, hipétesis y objetivos (disefio teérico).
e Seleccién del tipo de estudio més adecuado.
e Determinacién de las unidades de estudio.

e Seleccién de métodos, procedimientos, técnicas e instrumentos para la recoleccion y
procesamiento de los datos.

e Planificacién de la forma en que serdn presentado y divulgados los resultados.
e Determinacion de los recursos necesarios y costos de la investigacion.

e Confeccién del Protocolo o Proyecto de Investigacion.

Es importante la Etapa de Planificacion porque en ella se organiza cémo transcurrira la
investigacion, se reconocen los recursos necesarios para desarrollarla y se evalGa su
impacto social, econémico y ambiental. Con esta informacién, contenida en el Protocolo o
Proyecto, quienes auspician la investigacion (ya sean personas o instituciones) podran
determinar si la misma procede o no.

Etapa de Ejecucion.- En ella se ejecutan los pasos previstos en la etapa anterior y en general
(muy en general) consisten en:

I. Recoleccion de la informacion (mediante métodos, procedimientos, técnicas e
instrumentos seleccionados al efecto).

Il. Procesamiento de la informacién obtenida para resumirlos y presentarlos (tablas,
graficos y descripciones).

[1l. Anélisis e interpretacion de la informacién asi obtenida.
IV. Elaboracién de las Conclusiones y Recomendaciones del trabajo.
V. Determinar la forma en que se divulgaran los resultados.

VI. Confeccién del Informe Final de Investigacion.
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La importancia de esta etapa consiste en que durante ella se lleva a efecto todo lo
planificado, es el momento en que verdaderamente prosperamos en el camino hacia el
nuevo conocimiento cientifico.

Como hemos visto la primera etapa termina con el Protocolo o Proyecto de Investigacion,
sin el cual no serfa posible la ejecucién del estudio de manera eficiente, organizada,
sistémica y optima.

La segunda etapa concluye con el Informe Final de la Investigacion a través del cual damos
respuesta oficial sobre el estudio realizado.

Por lo tanto el Protocolo o Proyecto y el Informe Final de una investigacion son la
culminacién de dos momentos histéricos en el transcurso de una investigacion cientifica y
en consecuencia, de la obtencién del nuevo conocimiento cientifico.

%
Realizar una '\
pregunta

Realizar
investigacion de
fondo

Construir una

Volver a pensar e\
hip6tesis f

intentarlo de
nuevo

Testar la hipotesis
con experimentos

Analizar los
resultados y
planificar una
conclusion

Hipotesis
Falsa o
parcialmente falsa /

Hipotesis
Cierta

Realizar informe

Modelo simplificado de las etapas del
método cientifico
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Podemos resumir entonces que:

El Método Cientifico es:

1.

Una forma de investigar que nace en el siglo XVII con Galileo aunque antes que él
Leonardo da Vinci y otros analizan la realidad con métodos que se aproximaban.

Un método no dégmatico ya que se basa en leyes deducidas por el hombre y no en
principios supuestamente revelados. Sus leyes son siempre rechazadas si los hechos
contradicen lo que afirman. Su validez la confirma loa experiencia diaria de su uso.

Un método que se construye estableciendo relaciones entre observables y no a partir de
certezas absolutas.

Un método que usa las matematicas como herramienta para establecer una relacién
entre las variables.

Un método con el que se pueden obtener leyes que constituyen la Ginica manera de
adivinar el futuro y conocer el pasado lejano. podemos saber que le va a suceder a una
variable si logramos expresarla en funcién de “x”, dando valores a “x” sabremos el valor
de la variable en el futuro o en el pasado.

Un método que deduce leyes que no se ajustan al sentido comin y hace cosas creibles
como ver a distancia, ir a la luna etc.

El Método Cientifico no es:

Un método que establezca leyes inalterables pero que casi nunca se cumplen.
Un método que establezca leyes o normas basadas en la fe pero no indemostrables.

Un método que logra férmulas magicas que se cumplen sélo cuando las invocan, con
ritos especiales, seres humanos “elegidos” que de nacimiento tienen extranos poderes.

DIFICULTADES DE LA PSICOLOGIA COMO CIENCIA

La psicologia se ha visto inmersa en una serie de dificultades por que su campo se accion
tiene que ver con el ser humano y esto lo lleva a emplear una serie de técnicas que a veces
no son del todo cientificas como:

e No es una ciencia avanzada: no hay acuerdo entre las muy diversas teorizaciones.

e Le resulta muy dificil explicar unos hechos por otros hechos, como sin embargo ocurre

en las ciencias positivas o naturales.

o Ni siquiera hay acuerdo entre los cientificos en la descripcion de los fenémenos

psicolégicos, a los que ademds algunos les exigen que sean plblicamente observables. Esto
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implica que es dificil garantizar la autonomia (el no estar influidos por una teorfa) de los
hechos en Psicologia.

e En la construccién del conocimiento psicolégico cientifico parece inevitable contar con
ciertas presuposiciones (teorfas o preconcepciones, generalmente de tipo filoséfico, que
tenemos sobre las cosas).

La psicologia cientifica es una ciencia empirica:

e Necesita contrastar sus proposiciones con los hechos.
e Combina conocimientos empiricos y racionales.
e Aspira a ser sistematica:

O Completa

O Explicativa
O Consistente: sin contradicciones internas (l6gicas) ni externas (con otras ciencias).

Dos contextos epistemologicos que han influido en su desarrollo:

o El contexto de descubrimiento: factores exteriores a la propia psicologia cientifica y no
siempre totalmente racionales pero que sin embargo han hecho posible su avance,
como en el caso de la aparicion de la psicologia cognitiva.

e El contexto de justificacién o “visién recibida” (se le da el titulo de “visién de
recibida” porque era el contexto en el que la epistemologia tradicional del positivismo
l6gico se fijaba para explicar la actividad cientifica). Factores internos a la ciencia. Este
contexto se refiere al conjunto de justificaciones racionales y empiricas (incluidos los
experimentos) que una ciencia utiliza para la legitimacién de sus afirmaciones. El
conductismo se desarrollé apoyandose en este contexto.

La psicologia cientifica se diferencia de:

e La filosofia y la matematica, que son saberes puramente racionales en un caso y
formales en otro.

o El saber no sistematico, como el que se encuentra en el arte o en el saber popular y
que no utiliza un método cientifico.

Tipos de psicologia atendiendo a su método:

e Psicoanaliticas
e Filosdficas
e Humanistas

e Cientifico-experimentales, a la manera de las ciencias naturales. Aqui se incluye la
psicologia académica.
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En general, todas las explicaciones, incluidas las de la psicologia, intentan responder a la
pregunta “;por qué?”. Pero si matizamos mas encontramos muchas diferencias entre lo que
los cientificos entienden que debe ofrecernos la ciencia:

e Algunos creen que también es ciencia no la explicacién sino la mera descripcién.

e Otros consideran que el criterio de verdad (el requisito que debe cumplir un
conjunto de ideas para ser verdadero y aceptable) estd en la funcionalidad de
nuestras explicaciones, en su capacidad para permitirnos un dominio y control de la
naturaleza.

e Finalmente, tenemos también la posicién hermenéutica (en psicologia humanistica,
p. €j.) que considera indispensable referirse a los propésitos, intenciones y sentidos
presentes en la realidad a estudiar (en la conducta humana, en el caso de la
psicologia).

La naturaleza de la explicacion cientifica.

Cuando intentamos explicar la presencia de un determinado fenémeno Y recurriendo a otro
fenémeno X, debemos evitar:

e basarnos en nuestra comprension intuitiva (aqui quiere decir, simplemente, comprension
espontdnea o de sentido comin) de las relaciones entre ambos;

e basarnos en un determinado descubrimiento por empatia (capacidad para “sentir” los
estados mentales de los demas);

e basarnos en supuestas implicaciones l6gicas entre ambos fenémenos; aunque mejor que los
anteriores, la historia de la psicologia muestra que es también insuficiente.

Junto con la logica deductiva, el cientifico también utilizara analogias, metaforas,
inducciones.

Es fundamental también que el cientifico utilice algin procedimiento de validacion de sus
explicaciones; para ello que tendrd que emplear algin método de verificacion
(experimental, correlacional,...).

Debera también asegurarse de que los fendmenos a los que se refiere para explicar la
realidad que le ocupa son los auténticamente relevantes, que no hay otros que sean su
verdadera causa.

No debemos tampoco olvidar el grave problema que supone encontrar datos puros, datos
que es posible extraer de la realidad y que no estén contaminados o influidos por las
concepciones del investigador, por las propias teorias que asume como verdaderas. Puede
ocurrir que en realidad todos los datos estén cargados de teoria.

21



Finalmente, otra dificultad afnadida en psicologia es la que se refiere al descubrimiento de
relaciones causales entre fendmenos. Tenemos causalidad (mas exactamente, causalidad
eficiente) cuando se cumplen estos requisitos:

e X es causa de Y cuando X produce Y (X serd la causa e Y el efecto);
e X debe precedera;

e puesto X, necesariamente debe aparecer Y.

Dado que en psicologia es realmente dificil establecer vinculos causales de este tipo, los
psicologos prefieren limitarse a postular meras regularidades entre los fenémenos
(concordancias reiteradas en la sucesion de fenémenos).

LA EPISTEMOLOGIA Y SUS CONSECUENCIAS PARA LA PSICOLOGIA ACTUAL

El positivismo légico (una forma de empirismo con mucho éxito en la primera mitad del
siglo XX) crey6 que todos los términos de la ciencia debian definirse operacionalmente
(definicion operacional: definicion de un concepto indicando cémo se puede cuantificar o
medir la realidad a la que se refiere) y que deberiamos utilizar Gnicamente términos
observables (términos que se refieren a realidades de las que cabe tener percepcion). La
nueva epistemologia es mas flexible pues admite también que es legitimo en ciencia el uso
de términos inobservables (por ejemplo, en psicologia términos referidos a estados
mentales).

Algunos ejemplos de teorfas epistemolégicas actuales:

e Representalismo (Hempel): las teorfas deben conformarse con explicar regularidades
entre fenémenos para alcanzar una comprensién mas profunda de las relaciones
existentes entre ellos.

e Constructivismo (Royce): el método experimental tiene un cardcter meramente
instrumental pues sirve para construir el conocimiento.

e Posturas no estrictamente racionalistas (Kuhn, Feyerabend): la observacion y la
experiencia no son suficientes para construir teorfas cientificas; en el éxito de una teorfa
son también importantes aspectos personales e histéricos. Ejemplo: la vision
paradigmatica de Kuhn:

O Paradigma: conjunto ordenado de creencias y preconcepciones compartidas por
una comunidad cientifica.

O Los trabajos empiricos pueden mejorar el paradigma vigente, lo cual no significa que
supongan una mejora del conocimiento.

O Los cambios tedricos no mejoran el conocimiento, sino el tipo de conocimiento.
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Estos Gltimos puntos de vista parecen negar la posibilidad de alcanzar un conocimiento
verdadero del mundo y prefieren hablar de teorfas fundamentadas, coherentes, dtiles, ...

Podemos distinguir también entre posiciones epistemolégicas:

Realistas: es posible descubrir cientificamente la verdad del mundo.

Antirealistas: no es posible dicho descubrimiento. El papel de la ciencia no es
ofrecernos verdades.

Realismo moderado: aceptan la orientacion de la ciencia hacia la verdad, pero
consideran que no cabe alcanzarla de modo definitivo, en todo caso lograremos
aproximaciones o tendencias hacia la verdad.

Dadas las extraordinarias dificultades para alcanzar un conocimiento objetivo de la
realidad (recordar esto: los mismos hechos empiricos pueden apoyar posiciones teéricas
diferentes; las observaciones pueden estar contaminadas por la teoria). Se pueden utilizar
los siguientes criterios para decidir la bondad de una teoria cientifica:

Simplicidad.

Fiabilidad predictiva.

Coherencia interna (evitar la inconsistencia légica).
Coherencia externa (compatibilidad con otras teorfas).

Poder unificador (capacidad para unir otras dreas de conocimiento).

La epistemologia actual mantiene las siguientes afirmaciones sobre la psicologia cientifica:

Es preciso dar importancia a la subjetividad.

No es posible ofrecer una descripcion pura de los datos: los datos dependen de la
teorfa.

Las teorfas s6lo disponen de un apoyo empirico parcial.

Existe una fuerte relacion entre los conceptos principales aceptados por los modelos
psicolégicos y sus métodos de investigacion.

La decision de elegir una teoria o modelo psicolégico esta influida por valores o factores
no estrictamente racionales.
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