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FACULTAD DE PSICOLOGIA
DIVISION DE ESTUDIOS PROFESIONALES
DIVISION DEL SISTEMA DE UNIVERSIDAD ABIERTA ® Facultad

de Pricologia

TESIS

La opcidon de titulacion por Tesis es el informe escrito de una investigacion. Puede ser
empirica o documental. En el primer caso se trata de una indagaciéon de campo o de
laboratorio, en la que las preguntas de investigacion se responden fundamentalmente por la
via de una confrontacion directa con los hechos. En el segundo caso, las preguntas de
investigacioén son respondidas esencialmente a través del estudio sistemdatico y profundo de
documentos.

Dependiendo de la magnitud e importancia del tépico seleccionado, o de la concurrencia
de enfoques tedricos y/o metodoldgicos, la tesis empirica o documental puede ser
abordada de manera individual, o un méximo de tres personas. Al ser aprobada la tesis por
los sinodales, el o los alumnos deberdn sustentar el examen profesional correspondiente.

Las tesis pueden iniciarse durante los Ultimos semestres de la licenciatura. Es conveniente
pero no obligatorio, que el tema elegido pertenezca al drea cursada.

Tesis de investigaciéon empirica

En la investigacién empirica se produce una confrontacién directa con los hechos. Las
preguntas de investigacién se responden a fravés de la realizacién de observaciones y
mediciones, que pueden acompanarse de intervenciones y que en todo caso implican
alguna incidencia sobre la realidad: es decir, los datos obtenidos mediante esta via pueden
considerarse primarios y no secundarios, como los de cardcter documental. Estos datos
pueden proceder de indagaciones efectuadas en campo o en laboratorio, en condiciones
naturales o relativamente controladas.

Tesis de investigacion documental

La investigacion documental es aquella indagacién que pretende responder preguntas de
investigacion o disefiar propuestas de medicion, evaluacion o intervencién, a través del
estudio amplio, critico y sistemdtico de documentos tanto textuales como no textuales
(videogrdficos, audiogrdficos, iconogrdficos, electrénicos, informdticos, en linea, etcétera).
Habitualmente supone un andlisis de los trabajos y las aportaciones tanto cldsicas como
recientes efectuadas en el campo de interés. En el proceso de investigacién documental no
se presenta una confrontacién directa con los hechos. Por tanto, esta modalidad implica la
recopilacion y el andlisis que conduzca al tesista a la integracién de la informacién relevante
al tema.

PROCEDIMIENTOS PARA EL REGISTRO DE LA TESIS
1. Seleccionar un tema y proponer un(a) director(a)que cumpla con los siguientes criterios:

e Que tenga nombramiento académico en la UNAM (profesor de asignatura,
asociado, titular o investigador).

e Que posea conocimientos, experiencia e interés profesional en el drea en la
cual se ubica el tema de trabajo del sustentante.

e En caso de directores o revisores externos, se deberd contar con la
aprobacion del H. Consejo Técnico para su designacion
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. Acudir a la coordinacién del drea de su interés si es que es estudiante de la Division de
Estudios Profesionales o a la secretaria académica del SUA a solicitar el registro de la
tesis (Forma 1), presentando el proyecto que conlleve el visto bueno del director
asentado en la portada. Es conveniente, pero no indispensable, que se incluya una
propuesta para revisor del frabagjo.

. Recabar en la F1 los firmas del director y del o los revisores (en el caso del SUA) y
entregar la Forma para su aprobacién y registro en las oficinas de las instancias antes
mencionadas.

. Completar el trabajo de tesis y solicitar en su coordinacién de drea de la DEP o en la
secretaria académica del SUA el Formato 2 (F2) en el que se asignard al estudiante el
sinodo ante el cual presentard el examen. (Con base en el Articulo 24 del Reglamento
General de Exdmenes de la UNAM, el jurado serd designado por el/la director/a de la
Facultad).

. Recabar los votos aprobatorios de los sinodales y entregar la forma en las instancias
antes senaladas para obtener el visto bueno del Jefe(a)de la Divisidn correspondiente y
del Director(a) de la Facultad.

. Acudir a la Secretaria de Administracién Escolar (SAE) y solicitar que se inicie el frdmite
de ftitulacion.

. Completar la documentacion que se le solicitard en SAE, donde al terminar el proceso
se le entregard al alumno la Forma 3 o citatorio donde deberd recabar las firmas de los
sinodales a fin de que sea posible llevar a cabo el examen profesional

Nota: En caso de que el estudiante o pasante carezca de una propuesta de director y/o
revisor, la Coordinacién del Area correspondiente o la Secretaria Académica del SUA, le
sugerird uno o varios candidatos basdndose en el tema elegido y en las lineas de trabajo de
los docentes. Una vez elegidos se realizardn los trdmites correspondientes para su

autorizacion.

ESTRUCTURA'Y LINEAMIENTOS GENERALES DEL PROYECTO DE LA TESIS

Los componentes principales de una tesis de investigaciéon empirica son los siguientes:

COMPONENTES

DESCRIPCION

PORTADA

La portada debe contener los escudos oficiales de Ia Universidad y de la
Facultad.

Adscripcion institucional: datos de identificacion en el orden siguiente:
UNAM, Facultad de Psicologia, Divisidn de Estudios Profesionales o Divisidon
del Sistema de Universidad Abierta.

Titulo del trabajo.

Nombre completo del o los sustentante(s).

Opcidn de titulacién

Nombre completo del Director(a) del trabajo

Lugar (ciudad).

Fecha (mes y ano en que se presenta el frabgjo).

iNDICE

Es un listado de los capitulos o apartados que forman parte del documento,
cada capitulo incluye los temas y subtemas, que deben ir numerados e
indica la pdgina para localizarlos.

RESUMEN

En este apartado se hace una breve presentacion del frabajo que permita
visualizar sintéticamente su contenido.

Se responde a la pregunta: 3Qué contiene el documento a lo largo de sus
distintas secciones?

Incluir tfres palabras clave
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COMPONENTES

DESCRIPCION

INTRODUCCION

Se expone la problemdtica que origina el trabajo, los motivos para su
realizacion asi como las intenciones o finalidades que le orientan, mediante
el desarrollo relativamente somero de los apartados que a continuacion se
describen:

Planteamiento del problema y justificaciones: 3Cudl es la situacién que
desea conocerse y mejorarse, cudl es el problema que se aborda? zQué
sabemos a grosso modo sobre él2 5Como ha sido afrontado antese sQué
informacion novedosa piensa generarse en torno al mismo? 3Se disenard
una propuesta de intervencién para encararlo y contribuir a su eventual
solucion?e 3Se someterd a prueba dicha propuesta? y en fin... 3Qué motivos
personales animan al sustentante?

Objetivos generales: planteamiento de los propdsitos principales que guian
la realizacion del trabagjo.

MARCO
TEORICO

Exposicion de los principales elementos conceptuales relacionados con la
investigacion, de conformidad con un esquema de contenido previamente
elaborado. Suelen incluirse en él las investigaciones, reflexiones, propuestas,
experiencias y hechos que se vinculan de modo directo o indirecto con la
temdtica investigada.

METODO
CUANTITATIVO

Exposicidon de los componentes fundamentales que caracterizan la parte
empirica de la investigacion:

Consideraciones previas: planteamiento de algunas observaciones que
pueden resultar pertinentes para una mejor comprensién de la seccion de
metodologia, tales como: tipo de estudio, justificaciones para el uso de
cierta aproximacién metodoldgica, limitaciones situacionales previsibles,
etcétera.

Preguntas de investigacién: interrogantes fundamentales que serdn
contestadas mediante la investigacion empirica.

Variables o dimensiones: definiciones de los conceptos centrales o nicleos
de interés del trabajo investigativo, generalmente reflejados de manera
explicita en las preguntas de investigacién.

Diseio: tipo de investigacion (por ejemplo: experimental, de campo,
correlacional, etcétera) y nUmero de grupos o muestras (dependientes o
independientes) y distribucién de participantes o de grupos a
observaciones, mediciones y/o intfervenciones.

Muestra y sujetos o participantes: describir el procedimiento de seleccion
de la muestra (probabilistica/ no probabilistica), el tamafo de la misma
(N=) y sus principales caracteristicas.

Contexto y escenarios: explicacion del dmbito comunitario, microsocial o
institucional en que se desarrollard la investigacién empirica, asi como de
los escenarios especificos en que tendrd lugar el levantamiento de datos o
las intervenciones. Para estos Ultimos es aconsejable puntualizar sus
atributos mds distintivos, tales como dimensiones, mobiliario, ventilacién,
iluminacién, condiciones térmicas, aislamiento de distractores externos y en
general todas aquellas circunstancias que pudieran afectar la tarea
investigativa que se despliega en tales escenarios.

Estrategia o procedimiento: explicitacién pormenorizada de las actividades
de investigacion que serdn llevadas a cabo durante la recoleccién de
datos. Resulta recomendable que dicha explicitacion distinga los diferentes
“frentes de accién” por los que discurrird el procedimiento (por ejemplo,
para cada grupo involucrado), y que divida en fases la estrategia
detallada en cada uno de tales frentes. Ademds, conviene que se
puntualicen las acciones de rapport o familiarizacion, las instrucciones
dadas a los participantes, los procesos de intervencion, las olbservaciones y
mediciones.

Aparatos e instrumentos: descripcion precisa de los materiales, si se utilizan
aparatos tales como bdsculas, monitores, etcétera; senalar marca, nivel de
precisidn, etcétera, asi como de los instrumentos que serdn utilizados para
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COMPONENTES

DESCRIPCION

observar o medir, es importante senalar los datos psicométricos (por
ejemplo tipo de validez y confiabilidad).

POSIBLES
ANALISIS DE
DATOS

Exposicion del modo en que se analizaron (cuantitativa  y/o
cudlitativamente) los datos obtenidos, a fin de dar respuesta a las
preguntas de investigacion planteadas. Debe especificarse en el caso de
andlisis cuantitativos, el tipo de andlisis descriptivo o inferencial que se
utilizo.

CRONOGRAMA

Calendarizacién de las actividades fundamentales que serdn efectuadas
con motivo de la tesis, preferentemente con una periodicidad infermedia, -
quincenal como minimo y mensual como mdximo-, e incluyendo tanto las
acciones académicas como las administrativas, las correspondientes a la
busqueda documental como las inherentes a la indagacion empirica, las
gue son propias de la investigacién de campo o de laboratorio como las
qgue se relacionan con el andlisis de datos y la redaccién de la tesis
(escritura de sus diferentes capitulos).

REFERENCIAS

Se enlistan en este apartado todos aquellos documentos (textuales,
electrénicos, informdticos, audiogrdficos, videogrdficos, en linea, etcétera)
gue son citados explicitamente a lo largo del documento.

Las referencias deberdn alfabetizarse y han de ser confeccionadas de
conformidad con la normatividad vigente de la Asociacion Psicoldgica
Americana (APA).

ANEXOS

Se incluyen aqui todos aquellos productos o materiales que se han
desarrollado en el contexto del proyecto de la investigacion, cuya
presentacion puede resultar prescindible en el cuerpo del documento pero
deseable para eventuales consultas en la seccién final del mismo
(instrumentos para recabar los datos, cartas descriptivas de programas
operativos, etcétera).

METODO CUALITATIVO

COMPONENTES

DESCRIPCION

PORTADA

La portada debe contener los escudos oficiales de Ia Universidad y de la
Facultad.

Adscripcién institucional: datos de identificacion en el orden siguiente:
UNAM, Facultad de Psicologia, Division de Estudios Profesionales o Division
del Sistema de Universidad Abierta.

Titulo del trabajo.

Nombre completo del o los sustentante(s).

Opcioén de titulacion

Nombre completo del Director(a) del trabajo

Lugar (ciudad).

Fecha (mes y ano en que se presenta el frabagjo).

iNDICE

Es un listado de los capitulos o apartados que forman parte del
documento, cada capitulo incluye los temas y subtemas, que deben ir
numerados e indica la pdgina para localizarlos.

RESUMEN

En este apartado se hace una breve presentacion del trabajo que
permita visualizar sintéticamente su contenido.

Se responde a la pregunta: 3Qué contiene el documento a lo largo de
sus distintas secciones?

Incluir tres palabras clave
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COMPONENTES

DESCRIPCION

INTRODUCCION

Se expone la problemdtica que origina el trabagjo, los motivos para su
realizacion asi como las intenciones o finalidades que le orientan,
mediante el desarrollo relativamente somero de los apartados que a
continuacién se describen:

Planteamiento del problema y justificaciones: 3Cudl es la situacién que
desea conocerse y mejorarse, cudl es el problema que se aborda? sQué
sabemos a grosso modo sobre él2 5Como ha sido afrontado antes? 3Qué
informacion novedosa piensa generarse en torno al mismo?2 Se disenard
una propuesta de intervencidn para encararlo y contribuir a su eventual
solucion? 3Se someterd a prueba dicha propuesta? y en fin... 3Qué
motivos personales animan al sustentante?

Objetivos generales: planteamiento de los propdsitos principales que

guian la realizacién del trabaijo.

DISENO DE LA INVES

TIGACION CUALITATIVA

PRINCIPALES
MARCOS a. ElInteraccionismo simbdlico
TEORICOS b. Lafenomenologia
REFERENCIALES c. Laetnometodologia
EMPLEADOS EN d. La teoria fundamentada
LA e. Lahermeneutica
INVESTIGACION f. Laetnografia
CUALITATIVA
EL MUESTREO Y LOS PRINCIPALES PROCEDIMIENTOS PARA LA OBTENCION
DE INFORMACION EN LOS DISENOS CUALITATIVOS
1. El muestreo en la investigacién cualitativa
a. Muestreo por conveniencia
b. Muestreo de avalancha
c. Muestreo Tedrico
2. Observaciones Etnogrdficas
a. Observacion participantes
b. Observacion No participante
c. Autoobservacion
3. Enfrevistas
METODO a. Estructuradas
CUALITATIVO b. No estructuradas
c. Semiestructuradas
4. Andlisis de documentos
a. Bibliograficas
b. Hemerogrdficos
c. Histdricos
5. Materiales Audiovisuales
a. Fotografia
b. Video
c. Audio
d. Cine
e. Radio
PROCEDIMIENTOS
CODIFICACIONY | 1+ Regstodedatos
< 2. Codificacion y categorizacion
EL ANALISIS DE 3. Andlisis de la informacién cualitativa
INFORMACION )
CUALITATIVA
VERIFICACION 1. \/.olidez'imema y ex‘remq en Ip,s diseﬁgs guoli‘roﬁvos (triangulacioén)
2. Limitaciones de la Investigacion Cualitativa
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COMPONENTES

DESCRIPCION

LA NARRACION
CUALITATIVA

1. Presentacién de los resultados
2. Principales estilos narrativos

a. Relativos analiticos

b. Relatos realistas

c. Relatos confesionales

d. Relatos Impresionistas

DISCUSION/CONCLUSIONES/COMENTARIOS FINALES/APENDICES/ANEXOS

REFERENCIAS

Segun APA o Normas de publicaciéon de Vancouver.

Los componentes principales de un proyecto de tesis de investigacion documental son los

siguientes:

COMPONENTES

DESCRIPCION

PORTADA

La portada debe contener los escudos de la Universidad y de la Facultad.
Adscripcion institucional: datos de identificacion en el orden siguiente:
UNAM, Facultad de Psicologia, Divisidn de Estudios Profesionales o Division
del Sistema de Universidad Abierta.

Titulo del trabajo.

Nombre completo del o los sustentante(s).

Opcioén de titulacién

Nombre completo del Director(a) del trabajo

Lugar (ciudad).

Fecha (mes y ano en que se presenta el frabajo).

iNDICE

Es un listado de los capitulos o apartados que forman parte del documento,
cada capitulo incluye los temas y subtemas, que deben ir numerados e
indica la pdgina para localizarlos.

RESUMEN

En este apartado se hace una breve presentacion del trabajo que permita
visualizar sintéticamente su contenido.

Se responde a la pregunta: 3Qué contiene el documento a lo largo de sus
distintas secciones?

Incluir tres palabras clave

INTRODUCCION

Se expone la problemdtica que origina el trabajo, los motivos para su
realizacién asi como las intenciones o finalidades que le orientan, mediante
el desarrollo relativamente somero de los siguientes apartados:
Planteamiento del problema y justificaciones: 3Cudl es la situacién que
desea conocerse y mejorarse, cudl es el problema que se aborda?2 zQué
sabemos a grosso modo sobre él2 3Como ha sido afrontado antese sQué
informacion novedosa piensa generarse en torno al mismo? 3Se disenard
una propuesta de intervencidon para encararlo y contribuir a su eventual
solucién? Y en fin... sQué motivos personales animan al sustentante?
Preguntas de investigacién: interrogantes fundamentales que serdn
contestadas mediante la investigacién documental.

Objetivos generales: planteamiento de los propdsitos principales que guian
la realizacién del trabajo. Es recomendable que se expliciten: las
intfenciones centrales, descripcidn o explicacién de fendmenos
psicoldgicos, elaboracién, implantaciéon y/o validacién de propuestas,
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COMPONENTES DESCRIPCION
difusiéon, sensibilizacion, etcétera.
Planteamiento de hipétesis. El planteamiento de éstas deberd apegarse al
encuadre metodoldgico ya sea cudlitativo o cuantitativo.
Exposicion de los principales elementos conceptuales relacionados con la
investigacion, de conformidad con un esquema de contenido previamente
MARCO ) . . - . . .
Z elaborado. Suelen incluirse en él las investigaciones, reflexiones, propuestas,
TEORICO . - . ; -
experiencias y hechos que se vinculan de modo directo o indirecto con la
temdtica investigada.
Definicidn conceptual de variables
Definicién operacional de variables
Tipo de estudio
Tipo de diseno
Poblacién objetivo: criterios de inclusidon
METODO Técnica de muestreo (indicar si es muestreo probabilistico o no
probabilistico)
Instrumentos (indicar confiabilidad y validez)
Escenario
Procedimiento
Andlisis estadistico de los datos.
Indicar procedimiento de andlisis de datos'
Comunicacién de los hallazgos relevantes obtenidos que den cuenta del
RESULTADOS grado de cumplimiento de los objetivos planteados. Toda la informacién
deberd apegarse al manual vigente de la Asociacidon Psicoldgica
Americana (APA).
Calendarizacién de las actividades fundamentales que serdn efectuadas
CRONOGRAMA | con motivo de la tesis, preferentemente con una periodicidad intermedia, -
quincenal como minimo y mensual como mdéximo.
Se enlistan en este apartado todos aquellos documentos (textuales,
electrénicos, informdticos, audiogrdficos, videogrdficos, en linea, etcétera)
REFERENCIAS | que son citados explicitamente a lo largo del documento.
Se presentan de conformidad con los lineamientos vigentes en el manual
de la APA.
Se incluyen aqui todos aquellos productos o materiales que se han
z desarrollado en el contexto de la investigacién, cuya presentacién puede
APENDICES O -
ANEXOS resultar prescindible en el cuerpo del documento pero deseable para

eventuales consultas en la seccién final del mismo (grdficos o diagramas,
tablas, informacion estadistica, etcétera).

cardatula:

CARACTERISTICAS DEL DOCUMENTO RECEPCIONAL IMPRESO

Tipo de lefra: Arial 12

Interlineado: 1.5

Referencias: de acuerdo a la normatividad vigente de la APA.

Para la impresién del documento, observar las siguientes especificaciones para la

Los escudos oficiales de la Universidad y de la Facultad.

Adscripcién institucional: datos de identificacion en el orden siguiente:
UNAM, Facultad de Psicologia, Division de Estudios Profesionales o
Divisién del Sistema de Universidad Abierta.

Titulo del trabajo.

Nombre completo del o los sustentante(s).

Opcién de titulacion

! Es indispensable que en el capitulo de resultados solo se haga alusion a la paqueteria de analisis de datos solo si
se cuenta con una licencia de uso o que la paqueteria sea de libre acceso en internet.
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a)
b)
c)
d)

Nombre completo del Director(a) y del revisor(a) del frabajo y de los
sinodales del examen

Lugar (ciudad).

Fecha (mes y ano en que se presenta el frabagjo).

REQUISITOS PARA LA TITULACION

Tener el 100% de los créditos del plan de estudios.

Haber realizado el servicio social y contar con la carta de liberacion. Si la carta de
liberacion del servicio social tiene mds de diez anos de antigledad, deberd acudir
al Programa de Servicio Social y Bolsa de Trabajo (segundo piso del edificio “B”), para
actualizarla por lo menos tres meses antes de finalizar la tesis.

Acreditar la compresidon de lectura de un idioma alguno de los siguientes idiomas
extranjeros: inglés, francés, italiano o portugués, previo al examen profesional.
Sustentar el examen profesional que comprenderd la réplica oral de la tesis.

ACERCA DE LA MENCION HONORIFICA

Haber obtenido un promedio general mayor o igual de 9.0 en los estudios.
Presentar un informe de calidad excepcional.

Presentar una réplica de calidad excepcional en el examen.

Obtener acuerdo undnime de los sinodales para los requisitos anteriores.

En el caso de tesis en grupo y examen profesional la mencidn se otorga individualmente,
considerando los cuatro requisitos antes sefalados por el H. Consejo Técnico.

Para mayor informocién, sobre el procedimiento de elaboracién de la tesis puede dirigirse a
las Coordinaciones de Area de la Divisidon de Estudios Profesionales asi como a la Secretaria
Académica de la Division del Sistema de Universidad Abierta.

Para mayor informacion de las opciones de titulacién consulta:

www.psicologia.unam.mx



