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Prologo

La Licenciatura de nuestra Facultad ha sido reconocida, ocupa los primeros lugares
en México y América Latina, ha sido acreditada por el Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacidon en Psicologia (CNEIP) maximo o6rgano evaluador.
Nuestros docentes incorporan nuevos conocimientos y la formacién en la practica
es estrategia esencial en la formacion del estudiantado, pero reconocemos que a
16 anos de haber sido aprobado el Plan de Estudios actual, hay avances en la
disciplina que enriquecerian sin duda, nuestro programa de ensefianza.

La evaluacion del Plan de Estudios Vigente de la Facultad de Psicologia se inicid
con el propdsito de conocer las areas de fortaleza y de oportunidad, asi como
nuevas areas que al incluirlas podrian modernizar nuestro Plan de Estudios y
responder a demandas y necesidades de la comunidad, la profesion y del pais. Un
ejercicio que podria apoyar el trabajo de nuestro Honorable Consejo Técnico en la
modificacion del Plan de Estudios.

Se revisaron los Informes del Grupo de Coordinacién y Seguimiento del
Diagnéstico Curricular (COSEDIC) generados entre 2012 y 2015, asi como los
elaborados por la Direccion de Evaluacion Educativa (DEE) de la Coordinacion de
Evaluacion, Innovacion y Desarrollo Educativos (CEIDE). Se consideraron las areas
de oportunidad senaladas por el CNEIP. Se comparé la estructura del Plan de
Estudios con el de otras universidades, se analizaron las trayectorias académicas
de los estudiantes, la eficiencia terminal y el peso de las asignaturas tedricas,
tedrico-practicas y las practicas, la incorporacion de la tecnologia en la ensefianza,
también los aspectos de gestion administrativa y recursos de apoyo para la
formacién integral del alumnado.

Conocer las opiniones de los estudiantes, docentes, egresados y empleadores,
y los resultados sobre la evaluacion docente y de habilidades tecnoldgicas del
estudiantado, entre otros, fueron aspectos tomados en cuenta.

Como resultado del ejercicio de evaluacion, existen muchas oportunidades de
mejora, como la ampliacion de las practicas, que lleven a una oferta del
conocimiento actualizada respondiendo a oportunidades de trabajo, necesidades
del pais, y las expectativas de nuestro estudiantado, facilitando formas para
disminuir la desercién y apoyar el egreso y la titulacién.

La opinién de los Claustros y Divisiones y la revision de nuestro Honorable
Consejo Técnico, permitiran avanzar en este compromiso de la evaluacién
diagnostica y la modernizacion del Plan de Estudios de la Facultad de Psicologia.

Agradezco las aportaciones del grupo de trabajo, de las personas participantes,
en especial a la CEIDE, antes Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion
Educativa y Educacion a Distancia (CUAIEED), por su asesoria en el proceso.

Maria Elena Medina-Mora



Resumen ejecutivo

En 2008 se aprobo el Plan de Estudios Vigente de la Licenciatura en Psicologia de
la Facultad de Psicologia de la Universidad Nacional Autonoma de México, de
manera que ya han transcurrido 16 afios desde su implementacion. En
consecuencia, es necesaria una evaluacion diagndéstica que permita identificar los
cambios requeridos para su actualizacion o modificacién, de acuerdo con las
problematicas y desafios de las sociedades del siglo XXI.

Por iniciativa de la Direccion de la Facultad de Psicologia, se designd una
Comision de expertos para realizar la evaluacion diagndstica del Plan de Estudios
vigente. La Comision llevé a cabo la recopilacion y analisis de las fuentes de
informacion para el analisis de cada dimensién, asi como estudios con estudiantes,
egresados, empleadores y docentes, que complementaron la evaluacion. Se realizé
también, de manera general sin diferenciacion de las modalidades educativas, una
comparacion de planes de estudio que incluyé dos universidades mexicanas —
ademas de la UNAM-y dos internacionales.

A manera de sintesis, se sefialan las principales conclusiones de los analisis
realizados para el Sistema Escolarizado y para el Sistema Universidad Abierta con
los que cuenta la Facultad.

En el Sistema Escolarizado se presenté un incremento del 5% aproximadamente
en la matricula de estudiantes del semestre 2019-1 al 2021-1, y del 2% entre el
2019-1 y el 2023-1; en el caso del Sistema Universidad Abierta, por causas de
pandemia por COVID-19, se tuvo un decremento del 19% en el 2020-2, y un
incremento hacia el 2021-1 del 11%, y con relacion al 2023-1 del 31%. De manera
general la Facultad present6é un incremento en la matricula del 11% del semestre
2019-1 al 2023-1.

De acuerdo con los resultados del TICometro, la mayoria de los estudiantes de
la Facultad cuentan con laptop o teléfono inteligente con acceso a internet. Las
herramientas que conocen y usan principalmente son: Zoom, Google Meet,
WhatsApp y Teams, y entre las plataformas educativas utilizan el Google
Classroom, Moodle y Microsoft Teams. El 72% utilizan redes sociales y el 69 % el
correo electrénico. Sin embargo, se identificaron dos temas que son importantes de
atender: Procesamiento y Administracion de la Informacién y la Comunicacion y
Colaboraciéon en Linea. En el ANEXO 3: Resultados TICometro 2022-2024, se
encuentran los resultados en extenso.

Durante el periodo de 2019-2024, los docentes de la Facultad de Psicologia se
distribuian dentro de un rango minimo y maximo de edad de 20 a 89 afios en el
Sistema Escolarizado, y de 30 a 89 en el Sistema Universidad Abierta. La
antigiiedad del personal académico, muestra un incremento en el rango de 0 a 9
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afos. Existe un mayor numero de Profesores de Asignatura (199) que de Profesores
de Carrera (188), y han disminuido paulatinamente afo con afo los Técnicos
Académicos. Respecto al PRIDE, la mayoria de los profesores alcanza el nivel C.
En cuanto al SNI, la mayoria se encuentra en el Nivel 1, aunque también los hay en
el Nivel 2 y Nivel 3. En el ANEXO 4. Caracteristicas y evolucion de la planta docente
2019-2024, se encuentran los resultados en extenso.

El Sistema de Evaluacion Docente (SEVADOC) refleja que el alumnado, del
Sistema Escolarizado, considera que sus docentes llevan a cabo la mayor parte del
tiempo las actividades que son consideradas como rubros de evaluacion. Es
importante destacar que las dimensiones Relacion con el Estudiantado y
Compromiso Docente cuentan con un puntaje mas alto en comparacion con las
dimensiones de Competencia Pedagogica y Evaluacion del y para el Aprendizaje.
En el ANEXO 5. Resultados de la evaluacion docente 2022 a 2024, se encuentran
en extenso.

La Division del Sistema Universidad Abierta (SUA) actualmente esta
desarrollando una herramienta de Evaluacién Docente SUA que considere de
manera adecuada los rubros necesarios para esta modalidad.

La comparacién de planes de estudio con cuatro universidades, muestra que la
Facultad es la Unica que considera la formacion en el area de psicobiologia y
neurociencias. En todas las carreras se contempla el modelo educativo basado en
competencias. En dos universidades la carrera dura ocho semestres, en dos nueve
semestres y en una de ellas diez semestres. En el ANEXO 9. Comparacion de
Planes de Estudio, se encuentran los resultados en extenso.

Los resultados del estudio con alumnado, a través de grupos focales, para
conocer su opinién y satisfaccién con la formacion recibida, muestran como una
debilidad que el Plan esta mas cargado a lo teérico que a lo practico, los contenidos
de las asignaturas son amplios y se considera que no hay tiempo para concluir y
profundizar en ellos. En el Sistema Universidad Abierta, se reporta que dada su
modalidad de trabajo los planes y programas de estudio se revisan de manera
completa. En el ANEXO 11. Guias y formatos del estudio, se encuentran los
resultados en extenso.

En el estudio con egresados de las generaciones 2013 a 2017 se sefiala que mas
del 60% tiene un trabajo remunerado. Los campos principales en los que trabajan
son: Psicologia Organizacional y Psicologia Clinica y de la Salud. A la mayoria le
tomé menos de un afio conseguir empleo, lo localizé a través de internet, por
familiares, amiga(o)s o conocida(o)s. El requisito principal para obtener empleo fue
la experiencia laboral. La mayor parte trabaja en México en una micro, pequefia o
mediana empresa o institucion privada que pertenece al sector de servicios publicos
o privados. En el ANEXO 12. Estudio con egresados, 2022, se encuentran los
resultados en extenso.



En los resultados del estudio con empleadores se sefiala que los egresados no
cuentan con competencias ejecutivas para coordinar proyectos y/o programas de
atencion o servicio, asi como capacidad para la identificacion y solucion de
problemas, de analisis y sintesis. Las areas de Ciencia de la Salud; Educacion; y
Administracion, son las de mayor demanda y contratacion por parte de los
empleadores. La opinion sobre el desemperio laboral de los egresados contratados
es como excelente (47.6 %); bueno (40.5 %) y regular (11.9 %). En el ANEXO 13.
Informe del estudio con empleadores, 2024, se encuentran los resultados en
extenso.

Por ultimo, los resultados del estudio con docentes a través del FODA?Y, con la
participacion de cinco claustros, indican la necesidad de actualizar el perfil
profesional y algunas asignaturas; asi como incluir asignaturas sobre metodologia
de la investigacion y estadistica en los primeros semestres. Las sugerencias
coinciden con los resultados del estudio de egresados y estudiantes. En el ANEXO
14. Opinion de los docentes sobre las asignaturas mediante un Taller FODA, se
encuentran los resultados en extenso.

En relacion a los hallazgos finales de la evaluaciéon de las cuatro dimensiones
evaluadas, se destacan las siguientes conclusiones:

En lo que se refiere a la evaluacion de la vigencia del Plan de estudios, se
considera necesario perfeccionar el modelo educativo basado en competencias, asi
como reformular los objetivos, perfiles de ingreso, egreso, intermedio y profesional.
Los contenidos teoricos, metodoldgicos y profesionales requieren ser adaptados a
los campos emergentes, dado el desarrollo actual de la psicologia y las necesidades
sociales y profesionales, pues hay acontecimientos extraordinarios, como es el caso
de la pandemia por COVID-19, que demandan la adquisicion de competencias para
la atencion de los trastornos mentales, emocionales y sociales.

En referencia a la evaluacioén de la congruencia, se constata la carencia de un
modelo educativo que permee todo el Plan, ademas de que la relacidon entre los
objetivos, perfiles de egreso, intermedios y profesional requiere mayor consistencia.
No se establece seriacion obligatoria en las asignaturas, sino sélo indicativa; el
mapa curricular muestra una integracion vertical de las asignaturas, pero la
secuencia transversal no es clara, de acuerdo con la complejidad del conocimiento.

Por otro lado, existe poca vinculacion entre la teoria y la practica e inconsistencia
en la imparticién de los programas de las asignaturas; es necesario atender, en el
sistema escolarizado, la ausencia de orientacion a los alumnos, sobre sus
trayectorias escolares, asi como evaluar, de acuerdo a la opinion de los estudiantes,
la relevancia y pertinencia del area de Formacion Contextual y de los Espacios
Curriculares.

1 Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
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En el SUA, desde el CAIOPE (Centro de Atencion Integral y Orientacion
Psicoeducativa) se orienta al estudiantado en tres diferentes momentos respecto a
la trayectoria escolar, y cuentan con el simulador de trayectorias para que en
cualquier momento puedan planear su avance académico.

Respecto a la evaluacion de la articulacion relacionada con la infraestructura de
la Facultad, se cuenta con 75 aulas y/o espacios para las actividades académicas y
de préctica. Se cuenta entre ellas con 28 aulas hibridas en el sistema escolarizado
y 3 con ampliacion a dos mas en el SUA. En la Facultad se ampli6 la conectividad
inalambrica (PC PUMA) de banda ancha a toda la comunidad en aulas, biblioteca,
centro de documentacion, auditorios, explanada, areas de convivencia, laboratorios
de computo y salas de juntas. Sin embargo, se requiere impulsar la adquisicion de
recursos tecnologicos, alineados al desarrollo de la tecnologia y a las necesidades
de docentes, investigadores y estudiantes.

La evaluacion de resultados considerd el andlisis y las conclusiones de los
diferentes estudios llevados a cabo, que muestran las fortalezas y debilidades del
Plan de Estudios vigente. Esta informacion también permite dar sustento a las
propuestas de modificacion sobre los aspectos importantes en la formacion de
estudiantes de las proximas generaciones.

Por su relevancia, en tanto aspectos que fueron detectados y demandan
atencion, conviene destacar los perfiles de egreso y profesional, la titulacion, la
inclusion de las nuevas TIC, la metodologia de investigacion cuantitativa, cualitativa
y mixta, la inclusion de protocolos para gestionar el financiamiento para proyectos
de investigacion, la diversificacion de practicas profesionales en escenarios, el
fomento del aprendizaje en servicio y colaborativo en equipos para abordar
problemas de relevancia social. También se requiere considerar la formacién de
equipos multidisciplinarios para disefar proyectos enfocados a temas de interés
nacional, y una mayor vinculacion de los servicios de educacioén continua con los
egresados y profesionales de psicologia y areas afines.

Sobre la problematica del Plan de Estudios vigente, entre los desafios se
encuentra, en la Modalidad escolarizada, el sistema de reinscripciéon de los
estudiantes, como ha sido sefalado en los estudios realizados y en las
recomendaciones de los expertos de evaluaciones previas, pues se reporta que el
alumnado selecciona las asignaturas por disponibilidad de horarios o preferencia de
profesores, pero no por la elecciéon de la trayectoria académica.

También se menciona la saturacion de la plataforma al reinscribirse, lo que
ocasiona que no se pueda llevar el proceso con oportunidad.

En la Division del SUA, para el proceso de reinscripcion a partir del semestre
académico 2023-2 se realizan estrategias de gestion escolar que contemplan la
calendarizacion ampliada del proceso de reinscripcion, la dosificacién de cupos por
turnos de reinscripcién, el monitoreo en tiempo real del proceso y el acceso a las
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trayectorias académicas del estudiantado para resolucion de problematicas
especificas. Estas gestiones han permitido prevenir el rezago e irregularidad
asociada a procesos administrativos, asi como llevar a cabo un ejercicio equitativo,
sensible y orientado a las necesidades del SUA.

Otro punto importante, es que los docentes requieren una mayor actualizacion en
las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion, sobre todo aquellos de
mayor edad y antigledad, y que se apeguen a los temas propuestos en los
programas de estudio, sin descuidar las practicas a realizar, que se marcan en las
asignaturas teorico-practicas y practicas.

Por otro lado, algunos elementos que conviene conservar son: a) el disefio del
Plan de Estudios basado en competencias, pues permite una mayor sistematizacion
del mapa curricular; b) el trabajo colegiado entre los docentes para el desarrollo de
la actualizacion o modificacién del Plan de estudios; y c) el impulso a los programas
de capacitacion y actualizacion docente sobre aspectos de docencia y
competencias tecnolégicas, entre otros.

Finalmente, entre las recomendaciones mas importantes se sefialan las
siguientes: revisar y adecuar los objetivos, perfiles, mapa curricular e incorporar
nuevos Campos de aplicacidon de la psicologia; la propuesta del modelo educativo
gue guie el Plan de estudios, considerar la evolucion de la poblacién estudiantil y
de la planta académica, incorporar el Programa Institucional de Tutoria (PIT) a la
trayectoria escolar de los estudiantes en los momentos de transicién escolar; asi
como reforzar y capacitar a los docentes en el modelo educativo basado en
competencias.

En la misma linea, se sugiere incorporar Campos emergentes de acuerdo con el
avance de la disciplina y la demanda de atencion; ademas de fortalecer las
actividades deportivas, recreativas y culturales, de acuerdo con los horarios de
clase. Igualmente relevante, se considera la propuesta de promover los cursos de
inglés con el fin de favorecer la actualizacion vy titulacion de los egresados, alentar
la difusion de las actividades académicas en redes sociales y canales oficiales, asi
como incrementar los convenios intra e interinstitucionales con estancias publicas y
privadas para diversificar los escenarios de practicas que se requieren para la
formacion de estudiantes.
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Introduccion

De acuerdo con el Articulo 31 del Reglamento General para la Presentaciéon y
Aprobacién de Planes y Programas de Estudio (UNAM, 2023), conviene llevar a
cabo la revision de los planes de estudio cada cinco afios. El Plan de Estudios
vigente en la Facultad de Psicologia UNAM se implanté hace 16 afos, por lo que
se considerd pertinente dicha revision a través de una Comision designada por la
Direccion en 2023, Comision que desarrollé un ejercicio de evaluacion diagndstica
cuyas caracteristicas, resultados y conclusiones se presentan en este documento.

La evaluacion ha logrado identificar los aciertos y areas problematicas que
requieren ser atendidas para proceder a su actualizacion y mejoramiento. De esta
manera se contribuye a la calidad de la educacién que ofrece la Facultad de
Psicologia, atenta a las necesidades de la comunidad de estudiantes y de la
sociedad de la que forma parte la Universidad.

El presente documento esta organizado en cuatro capitulos. En el Capitulo | se
describen los antecedentes del Plan de Estudios vigente, su estructura y
organizacion, el modelo educativo, su ubicacion en los rankings nacionales e
internacionales y su acreditacion, de acuerdo con el Consejo Nacional para la
Ensefianza e Investigacion en Psicologia (CNEIP).

En el Capitulo Il se plantea el método para la evaluacién diagnéstica del Plan de
Estudios vigente. Se sefiala su objetivo, fundamentacién, las caracteristicas y
evolucion de la poblacion estudiantil y de la planta docente, el método de evaluacion
y las estrategias para la obtencion de la informacién requerida a fin de realizar la
comparacion de planes de estudios con cuatro universidades; las recomendaciones
de expertos en evaluaciones anteriores y en el caso del sistema escolarizado los
informes de estudios con estudiantes, egresados, empleadores y docentes.

En el Capitulo Ill se presentan los hallazgos finales de la evaluacion, a partir del
anadlisis de las conclusiones de los resultados obtenidos con estudiantes,
egresados, empleadores y docentes, para finalizar con las dimensiones evaluadas
en términos de la vigencia, congruencia, articulacion y resultados del Plan de
Estudios vigente, de acuerdo con los criterios establecidos en las cuatro guias
proporcionadas por la Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y
Educacion a Distancia (CUAIEED), UNAM.

Finalmente, en el Capitulo IV se sefialan algunas recomendaciones para facilitar
el proceso del desarrollo de la propuesta de modificacién o actualizacién del Plan
de Estudios vigente.
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Capitulo |
Descripcion del Plan
de estudios vigente

1. Antecedentes del Plan de Estudios vigente

Los planes de estudios de la Facultad de Psicologia han tenido diversos cambios a
lo largo del tiempo, siendo los mas importantes los establecidos en 1960, 1967,
1971 y el actual, de 2008 (Facultad de Psicologia, 2019b). Este ultimo fue aprobado
por el H. Consejo Técnico de la Facultad de Psicologia el 13 de mayo de 2008;
posteriormente fue enviado a los Consejos Académicos de Areas y por unanimidad
recibié la aprobacion del Consejo Académico de Area de las Ciencias Sociales el 18
de junio de ese afo, y del Consejo Académico de las Ciencias Bioldgicas, Quimicas
y de la Salud el 30 de junio del mismo afio.

Entré en vigor el semestre académico 2009-1 (Universidad Nacional Auténoma
de México, 2008, p. 2); (ANEXO 1: Tomo | y Tomo Il del Proyecto de Evaluacion del
Plan de Estudios de la Licenciatura en Psicologia). Posteriormente, el 2 de
diciembre del 2016, se aprobaron en sesion extraordinaria del H. Consejo Técnico
de la Facultad, una propuesta de ajustes en los cuatro primeros semestres de la
Licenciatura. Dicha propuesta constituyéo un ejercicio amplio de analisis a la
estructura del Area de Formacién General (AFG).

Durante 2019 y 2020, la Facultad se encontré con dos eventos que incidieron en
el desarrollo cotidiano de las actividades académico-administrativas. Por un lado, el
movimiento feminista que dio origen a una Comision Tripartita integrada por
estudiantes, personal académico y personal administrativo. Por otra parte, la
pandemia por COVID-19 provocé que el alumnado se adaptara a la educacion
remota o a distancia; también el profesorado se vio en la necesidad de usar la
tecnologia y desarrollar sus asignaturas en linea, lo que llevo a diversificar los
métodos de ensefianza-aprendizaje y promovio el acceso a internet en los diversos
espacios de la Facultad, donde se instalaron 28 aulas hibridas.
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2. Estructura y organizacién del Plan de Estudios

El Plan de Estudios vigente tiene una duracion de cuatro afos, divididos en 8
semestres, con un total de 174 asignaturas, de las cuales 30 son obligatorias y 144
optativas. El numero total de créditos es de 310 y se encuentra organizado en tres
areas de formacion progresiva:

Area de Formacién General, que contempla los conocimientos basicos de la
disciplina psicologica. Abarca del primero al cuarto semestre con 22 asignaturas
obligatorias que representan el 47% de los créditos establecidos.

Area de Formacién Profesional, la cual se enfoca en el desarrollo de
conocimientos de vanguardia y habilidades profesionales en escenarios reales,
donde se realizan actividades de intervencion e investigacién supervisadas. Se
cursa del quinto al octavo semestre y se divide en dos fases. La sustantiva (del
quinto al séptimo semestre) y la terminal (en el octavo semestre); de esta forma se
abarcan seis Campos de Conocimiento: 1) Ciencias Cognitivas y del
Comportamiento (CCC), 2) Procesos Psicosociales y Culturales (PPyC), 3)
Psicologia Clinica y de la Salud (PCyS), 4) Psicologia de la Educaciéon (PE), 5)
Psicologia Organizacional (PO) y 6) Psicobiologia y Neurociencias (PyN).

Area de Formacién Contextual, que permite un acercamiento a la comprension
de la realidad social circundante, asi como a los avances en el conocimiento
cientifico en ambitos multi, trans e interdisciplinarios. Se cursa del primero al octavo
semestre con ocho asignaturas obligatorias, una por semestre.

El modelo curricular instrumentado fue mixto, en el que se combinaron el disefio
por competencias y el disefio curricular por objetivos. El contenido disciplinar y de
investigacion se organizé en asignaturas tedricas, tedricas-practicas y practicas;
asimismo, se consideraron los contenidos de las tradiciones de pensamiento
psicoldgico a fin de transitar hacia los contenidos de investigacion y de intervencién
profesional aplicados a contextos reales.

Objetivo general y perfiles del Plan de Estudios vigente

El objetivo general de la carrera es: Formar profesionales de la psicologia que
posean una vision sélida, actualizada, plural y critica de diversos Campos de
conocimiento e intervencion profesional de la disciplina, que puedan participar en la
atencion de necesidades y solucion de problemas psicoldgicos en una diversidad
de contextos y escenarios sociales, que trabajen colaborativamente en equipos
multidisciplinarios y cuya actuacion se caracterice por la alta calidad de su
desempenio profesional, su compromiso social, su capacidad de innovar procesos
de intervencién e investigacion, asi como de continuar de forma permanente su
propio proceso formativo. (Facultad de Psicologia, 2008b, p. 20).
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Los objetivos particulares que se espera desarrollen los estudiantes en el
transcurso de la carrera, son:

1.

Conocimientos sobre las teorias y metodologias de estudio de los fenbmenos
psicologicos que permitan comprender y explicar el comportamiento humano
por lo cual el egresado debera conocer, analizar, aplicar e integrar el
conocimiento psicologico.

El desarrollo de competencias de alto nivel que permitan al egresado
diagnosticar, intervenir (prevencidén, promocién y solucién de problemas),
evaluar e investigar en diferentes ambitos profesionales. Para ello, sera capaz
de identificar, seleccionar, disefar y utilizar de manera precisa y pertinente
planes, estrategias, métodos, técnicas e instrumentaciones necesarias,
verificando y comprobando su efectividad.

. La integracion de los conocimientos tedrico-metodoldgicos y técnicos de la

psicologia en el desempeno profesional del mas alto nivel, acorde con las
demandas de los diferentes ambitos de aplicacién y del desarrollo de la
disciplina.

. El compromiso permanente con la formacion profesional en términos de su

actualizacion, innovacion y desarrollo personal. El egresado debera ser capaz
de aplicar, interactuar, adecuar, crear y gestar cambios y comunicarlos
adecuadamente en su ejercicio profesional.

. El respeto y apego durante su ejercicio profesional de las normas éticas,

cientificas y sociales, bajo un marco de tolerancia, compromiso social y
responsabilidad; buscando siempre favorecer la calidad de vida de las
personas y el bienestar comun. El egresado debera conocer los preceptos
éticos de su disciplina y la normatividad implicada en el quehacer profesional
(Facultad de Psicologia, 2008b).

El perfil de ingreso plantea la importancia de: poseer una mentalidad analitica,
dinamica y critica; ser capaz de obtener, jerarquizar y validar informacion, utilizando
instrumentos clasicos y tecnologias actuales; mostrar interés por la importancia de
contextualizar tanto el conocimiento, como los problemas que se estudian, asi como
por la formacién multi e interdisciplinaria; tener sensibilidad social y actitud de
servicio. (Facultad de Psicologia, 2008b, p. 21).

Al finalizar el 4° semestre el estudiante debera contar con un Perfil Intermedio |,
que incluye un conjunto de competencias:

1.

Comprendera y analizara los principios cientificos y los conceptos
fundamentales de la historia y la filosofia de la psicologia, asi como los de las
tradiciones de pensamiento psicoldgico: comportamiento y adaptacion,
cognoscitiva, psicobioldgica, psicodinamica y la evolucion de los procesos
psicologicos que subyacen al comportamiento humano.
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2. Conocera y analizara los métodos de investigacion cuantitativos y cualitativos
y las técnicas de medicion y evaluacion psicoldgica, propios de las ciencias
naturales y sociales.

3. Tendra la habilidad necesaria para observar, identificar, recolectar datos,
analizar y comunicar las condiciones y caracteristicas en las que se desarrolla
una problematica psicologica.

4. Se adecuara criticamente a las condiciones cambiantes del contexto,
reconociendo la pluralidad y los valores propios de la disciplina, asumiendo
una identidad profesional y universitaria (Facultad de Psicologia, 2008b, p. 21).

Al iniciar el 8° semestre el estudiante debera mostrar las siguientes
competencias que constituyen el Perfil Intermedio Il:

1. Integra y articula los conocimientos tedricos y metodologicos que abordan los
Campos de aplicacion profesional de la psicologia (CCC; PPyC; PCyS; PE;
PO y PyN).

2. Selecciona y adapta instrumentos de evaluacién psicologica; analiza
cualitativa y/o cuantitativamente la informacién capturada; interpreta
situaciones y circunstancias del entorno; interviene en el disefo, desarrollo y
aplicacion de programas terapéuticos, de organizacion, sensibilizacion,
capacitacidon, educacionales y comunitarios; evalua su intervencion, reporta
hallazgos e investiga, aplicando métodos pertinentes para generar
conocimientos y alternativas de solucién a las problematicas de la disciplina.

3. Analiza desde una perspectiva tedrica-metodoldgica especifica las
interacciones, organizaciones y sistemas sociales, econdmicos y culturales
que intervienen en la problematica psicologica; analiza, de manera
fundamentada, las relaciones de causalidad que intervienen en la existencia
del problema a resolver.

4. Realiza actividades académicas, practicas y profesionales de manera
independiente o en grupo, reconoce la importancia del trabajo intra e
interdisciplinario.

5. Es y sera cuidadoso para hacer, desde un marco fundamentado y normativo,
juicios, predicciones o generalizaciones, que eviten la toma de decisiones
apresuradas, con informacién y resultados insuficientes o parciales de su
intervencion, practicas o investigaciones (Facultad de Psicologia, 2008b, p.
21).

El perfil de egreso destaca que se debe contar con un:

Conjunto de conocimientos tedrico-conceptuales significativos de las tradiciones de
pensamiento psicoldgico; con el dominio actualizado de los aspectos metodoldgicos
cuantitativos y cualitativos, con técnicas propias de por lo menos dos Campos de
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aplicaciéon profesional correspondientes a los seis existentes: CCC; PPyC; PCyS;
PE; PO y PyN.

Asimismo, contara con habilidades de pensamiento critico, analisis de eventos,
capacidad innovadora, de gestion y de comunicacidén para realizar una practica
especializada y de investigacién; encaminada a la solucion de problemas y a la
promocion del desarrollo social, comunitario e individual, con base en una actitud
ética y responsable, profundamente comprometidas con el bienestar social e
individual.

De esta manera, estara capacitado para la atencibn de muy diversas
necesidades sociales y problemas, en funcién de los Campos de conocimiento que
haya cursado y de los escenarios en que se haya formado en el ultimo trayecto de
sus estudios. Por ejemplo, necesidades y problemas de salud mental, bienestar
emocional y rehabilitacion neuroldgica; de indole clinica, educativa, organizacional,
de procesos psicosociales y culturales, entre otros. (Facultad de Psicologia, 2008b,
p. 22).

Finalmente, el perfil profesional sefala que el egresado:

1. Debera poseer los conocimientos, procedimientos, habilidades, actitudes y
valores para comprender, diagnosticar e intervenir en la satisfaccion de
necesidades y la solucion de problemas psicoldgicos en escenarios diversos,
complejos y cambiantes.

2. Estara capacitado para integrar, analizar y usar los conocimientos teorico-
metodoldgicos y técnicos provenientes de distintos enfoques tedrico-
metodoldgicos de la disciplina psicologica y de campos de conocimiento y
aplicacién afines, de manera que posee un conocimiento plural y actualizado
de la psicologia contemporanea.

3. Demostrara un desempeno profesional del mas alto nivel en la elaboracion de
investigacion, diagndsticos y evaluaciones psicoldgicas; el disefio y evaluacion
de programas de intervencion; la elaboracién e implementacion de modelos
de prevencion psicologica; la asesoria y consultoria especializada; el
desarrollo de procesos de socializacién, en la conduccion de grupos, liderazgo;
la elaboracién y conduccién de programas educativos, de capacitacién, de
cambio social y de opinion publica; en la construccidén, validacion e
interpretacion de instrumentos psicoldgicos. En funcion del Campo especifico
de conocimiento psicolégico en que se ha formado, puede incursionar en la
generacion de conocimiento psicoldgico original en la investigacion, docencia
y difusion de la disciplina.

4. Desarrollara una perspectiva analitica y critica de los fenémenos y procesos
psicoldgicos y estara dotado de habilidades para el autoaprendizaje continuo,
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el trabajo colaborativo, el manejo estratégico de medios y de tecnologias de la
informacion y comunicacion.

5. Su actuacién profesional se orientara a la promocion del desarrollo humano, la
calidad de vida, la autodeterminacion y el bienestar psicologico de personas,
grupos y organizaciones. Realizara sus actividades profesionales de forma
creativa y comprometida, en colaboracion con otros profesionales y promovera
la innovacién de las modalidades de organizacién y trabajo en los escenarios
donde participe. Observara los principios de equidad y respeto a la diferencia,
con apego a los preceptos de la ética profesional del psicélogo. (Facultad de
Psicologia, 2008b, p. 24).

Resulta importante sefalar que recientemente, por acuerdo del Consejo

Universitario de la UNAM y en concordancia con la politica institucional de igualdad
y equidad de género para erradicar la violencia de género, se modifico el Plan de
Estudios en el cual se incluyeron dos asignaturas teorico-practicas optativas:
“Género, Feminismo, Violencias y Derechos Humanos”, y “Aportes de la
Epistemologia Feminista a la Psicologia”. La primera para estudiantes del primer
semestre y la segunda para los de sexto. Para las generaciones 2022 y anteriores
es optativa de eleccion, con valor de cinco créditos y para generaciones 2023 y
posteriores, son obligatorias sin valor crediticio.
Como complemento a la formacion profesional, la licenciatura se enlazé con
estudios de especializacion, permitiendo que alumnos del octavo semestre
incursionaran en el PUEP (Programa Unico de Especializaciones en Psicologia) con
duracion de tres semestres. Cabe mencionar que este Programa fue el primero en
su género en la UNAM y en el pais, en cuanto a ofrecer una propuesta académica
que contribuye no sélo a su formacién profesional, sino que permite vincular los
estudios de licenciatura con el posgrado (Facultad de Psicologia, 2008a, p. 15).
Actualmente esta adscrito a la Division de Estudios de Posgrado e Investigacion,
por lo que no sera tema de este Informe.

Al término de la Licenciatura y una vez concluida alguna opcion de titulacion el
egresado recibe el titulo general de Licenciado en Psicologia. Titulo que no permite
reconocer el Campo o Campos Formativos cursados de manera particular, lo que lo
pone en desventaja laboral en comparacién con los titulos que otorgan otras
Universidades, por ejemplo: Universidad Pedagdgica Nacional (Licenciatura en
Psicologia Educativa), Universidad Autonoma Metropolitana (Licenciatura en
Psicologia Social y Licenciatura en Psicologia Biomédica), y Universidad de las
Américas Puebla (Licenciatura en Psicologia Clinica y Licenciatura en Psicologia
Organizacional). Se tendria que pensar resolver esta desventaja.

A manera de resumen, se presenta la Figura 1 y 2 que sintetizan el Plan de
Estudios vigente.
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Figura 1

Mapa Curricular del Plan de Estudios Vigente

PRIMER SEMESTRE

_N>

SEGUNDO SEMESTRE

5
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CUARTO SEMESTRE =
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Métode Clinico
Horas tedricas: 3 /Horas practicas:
Créditos: 8
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Filozofia d= Ia Psicolagia

Horas tzdricas: 3 /Horas practicas:
Créditos: §

[x]
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Comprensidn de |z Realidad Social |
Horas tedricas: 2 /Horas practicas: 0
Créditos: 4

¥

QUINTO SEMESTRE

SEXTO SEMESTRE

Conocimiznto de Frontera
Horas tedricas: 2 /Horas practicas: 0
Creditos: 4

Asignatura 3 eleccidn.
Horas tedricas, pricticas y créditos

sujetos a ks asignatura seleccionada.

Asignatura 3 eleccion.
Horas tedricas, practicas y créditos

sujetos & I asignatura seleccionada.
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Asignatura 3 eleccidn.
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NIVEL DE FORMACION GENERAL
NIVEL DE FORMAGION PROFESIOMAL, FASE SUSTANTIVA
NIVEL DE FORMACION PROFESIOMAL, LINEA TERMINAL

Etica Profesional
Horas tedricas: 2
Horas practicas: 0
Créditas: 4

Asignatura a eleccidn.
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Haoras tzdricas, practicas y créditos
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Horas tedricas, practicas y craditos
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=)

SEPTIMO SEMESTRE

OCTAVO SEMESTRE

=)

Curnprensx:-n de | Realidad Social Il
Haras tedricas: 2 MHoras tedricas: 0
Créditos: 4

Comprension de la Realidad Social Il
Horas tedricas: Horas practicas:
Crédites:

Aslgnatura a sleccidn,
Haras tedricas, practicas y créditos
sujetos a la asignatura seleccionada.

Asignatura a sleccidn.

Horas tedricas, practicas y créditos
sujetas a I3 asignatura
seleccionada.

Asignatura a eleccidn.
Haras tzdricas, practicas y créditos
sujetos a la asignatura seleccionada.

Asignatura a sleccidn.
Horas tedricas, practicas y créditos
sujetas a I3 asignatura

Asignatura a eleccian.
Horas tedricas, practicas y créditos
supetos a la asignatura seleccionada.

seleccionada.

Asignatura a sleccidn.

Horas tedricas, practicas y créditos
sujetas 3 I3 asignatura

Asignatura a sleccidn.
Horas tedricas, practicas y créditos
sujetos a la asignatura seleccionada.

seleccionada.
Asignatura a sleccidn.

Horas tedricas, practicas y créditos

sujetas 3 I3 asignatura
seleccionada.

PENSUM ACADEMICO: 3520
TOTAL DE ASIGNATURAS: 174

OBLIGATORIAS: 30 OPTATIVAS:

144

TOTAL DE CREDITOS: 210

. 4

CAMPO S DE CONOCIMIENTO PARA TITULACION EN 2° SEMESTRE

LINEA S TERMINALES POR CAMPO S DE CONOCIMIENTO

PROCESOS PSICOSOCIALES ¥ CULTURALES

ACCION COMUMITARIA AMBIENTE, SEXUALIDAD ¥ GENERD

COMUNICACION, CRIMINOLOGIAY PODER

I
CIENCIAS COGNITIVAS ¥ DEL COMPORTAMIENTO

INVESTIGACION ¥ DOCENCIA

EVALUACION, INTERVENCICN Y
WALORACION DEL CAMBID CONDUCTUAL

EVALUACION ¥ FOMENTO DEL DESARROLLO
COGNITVD Y EL APRENDIZAJE COMPLEJC

PSICOLOGIA CLINICA ¥ DE LA SALUD

INTERVENCION EN NINOS Y
ADOLESCENTES

INTERVENCION EN
ADULTOS Y GRUPOS

PROMOCION DE LA SALUD Y
PREVEMCION DEL
COMPORTAMIENTO ADICTIVO

FPROMCCION DE LA SALUD Y
PREVENCION DE LA ENFERMEDAD

PSICOLOGIA ORGA

HIZACIONAL

PROCESOS PSICOSOCIALES EN
LAS

ORGANIZACIONES

ASPECTOS PSICOLOGICOS EM
FRODUCTMIDAD, CALIDAD Y
COMPETITIVIDAD

PSICOLOGIA DEL CONSUMIDOR

SALUD ORGANIZACIONAL Y DEL
TRABAJD

PSICOLOGIA DE LA EDUCACION

DISENO Y E\MLUACIDN
EDUCATIVG:

EDUCACICN EN LA DIVERSIDAD ¥ EL

DESARROLLO HUMAND

PSICOLOGIAESCOLAR
¥ ASESORIA PSICOEDUCATIVA

FORMACION EN EDUCACION
ABIERTAY A DISTANCIA

PSICOBIOLOGIA Y NEURDCIENCIAS

PSICOFISIOLOGIA APLICADA

| NEUROPSICOLOGIA

| NEUROBIOLOGIA OE LA COMDUCTA

CONTEXTO

Nota. De “Propuesta de Modificacién al Plan y Programa de Estudio de la Licenciatura en Psicologia para el
Sistema Escolarizado y Abierto”; por Facultad de Psicologia, 2008b, Universidad Nacional Autbnoma de México, p. 56.
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Figura 2

Distribucién del Total Créditos

Total de Asignaturas: 174

Total de Asignaturas a Cursar: de 47 a 54

Total de Asignaturas Obligatorias: 30

Total de Asignaturas Optativas: entre 17 y 24 (segun el
Terminal elegida).

Total de Créditos a Cursar: 310
Total de Créditos Obligatorios: 177
Total de Créditos Optativos: 133 a 136

2do
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semestre semestre

1er 5to
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6 6
asignaturas asignaturas | asignaturas  asignaturas asig

5 :
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en créditos

13 %
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Porcentaje

en créditos
12 %

36 créditos

Porcentaje

en créditos
12 %

31 créditos
Porcentaje en
créditos 10 %
Por

22 asignaturas obligatorias

145 créditos
Porcentaje en créditos 47 %

semestre | semestre

4a6

330 34,
maximo 37
créditos

en créditos
11a12%

Campo de Formacion Profesional y de la Linea

6to 8vo

semestre

7mo
semestre

Area de Formacion Profesional

Terminal

4a6 4a6
asignaturas asignaturas

Sustantiva

4a6
naturas asignaturas
33 0 34,
maximo 37
créditos
Porcentaje en
créditos 11 a
12 %

330 34,
maximo 37
créditos
Porcentaje
en créditos
11a12%

33034,
maximo 37
créditos
Porcentaje en
créditos 11 a
12 %

centaje

entre 17 y 24 asignaturas optativas de eleccion

133 o 136 créditos por el area de formacion profesional
Porcentaje en créditos 43 %

Area de Formacion Contextual

1
asignatura

1
asignatura

1
asignatura

1
asignatura

8 asignaturas ob

asignatura

1 1

asignatura

1

asignatura asignatura

ligatorias

32 créditos

Asignatura de
género
OE*=5
créditos
0°=0
créditos.

Porcentaje en créditos 10 %

. | Asignatura de
género
OE?=5
créditos

OP= 0 créditos

Nota. Representacion de la operacion del Plan de Estudios 2008. Adaptado de "Propuesta de Modificacion al Plan y Programa
de Estudio de la Licenciatura en Psicologia para el Sistema Escolarizado y Abierto," por Facultad de Psicologia, 2008b, Universidad
Nacional Auténoma de México, p. 36.2Optativa de eleccion, para las generaciones 2022 y anteriores. ® Obligatorias para
generaciones 2023 y posteriores. *La Propuesta fue aprobada como Plan y Programa de Estudios de la Licenciatura en el 2008.

18



3. Modelo educativo

El modelo que se utilizé para la derivacidon curricular fue mixto, al incluir tanto el
basado en competencias, como por objetivos. En cuanto a las estrategias de
ensefanza aprendizaje, se fortalecio la ensefianza que utiliza problemas y casos,
la formacion de habilidades en modelos de servicio comunitario, asi como la
discusién y enfrentamiento de dilemas ético-profesionales. Se considerd la
ensefianza supervisada de habilidades de diagndstico e intervencion clinica, la
evaluacion auténtica de los aprendizajes centrada en evidencia de desempefio, la
conduccion de proyectos colaborativos de intervencidn en escenarios reales,
ademas de la habilitacion en abordajes ecoldgico-sistémicos y cualitativos, entre
otros (Facultad de Psicologia, 2008b).

Se incrementd el numero de horas de formacion profesional en la practica a partir
del quinto semestre, al cursar asignaturas correspondientes a los seis Campos de
conocimiento (CCC, PPyC, PCyS, PE, PO y PyN) con la posibilidad de asistir a
escenarios reales y poner en practica la diversidad de enfoques tedricos,
metodologicos y de docencia, tomando en cuenta las distintas tradiciones
psicoldgicas. En este sentido, se realizan practicas supervisadas que fomenten
competencias académicas y profesionales de alto nivel, y permitan la integracion de
la docencia-servicio-investigacion, de tal manera que se desarrollen competencias
profesionales genéricas y especializadas, bajo un marco de ética profesional y
responsabilidad social.

La Division SUA alineada al modelo educativo del SUAyED basado en cinco
principios fundamentales como se observa en la Figura 3: (1) Flexibilidad, (2)
Apertura, (3) Conocimiento colectivo, (4) Dialogicidad y (5) Equifinalidad. Estos
principios, que se inspiran en el humanismo, guian y orientan las relaciones entre
las dimensiones y los componentes del modelo educativo del SUAyED
(Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacion Educativa y Educacion a
Distancia, 2023).

La propuesta del modelo de atencién integral en linea de apoyo y seguimiento
personalizado en la trayectoria académica del estudiantado de sistemas abiertos
que se ha expuesto esta basado tanto en la propuesta del modelo educativo
SUAYED, como en el diagndstico de la poblacion del estudiantado SUA Psicologia.
Para la implementacion efectiva del modelo educativo del SUAYED, es fundamental
entender que la introduccion de cualquier innovacion educativa requiere un
compromiso robusto tanto a nivel institucional como social. Este compromiso debe
ser integral, abarcando todos los niveles y actores involucrados, y debe
manifestarse a través de un proceso amplio, planificado y diferenciado.

Es crucial que todos los elementos del sistema educativo se articulen de manera
coherente y sinérgica para apoyar los procesos formativos y de difusién del
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conocimiento. Para esto, se pretende que el trabajo sea en conjunto, apostando
desde el principio de apertura, ampliar el acceso a la educaciéon mediante la
creacion, uso y gestion de recursos y oportunidades educativas.

El que el estudiantado SUA tenga acceso claro y directo a la serie de servicios
que se ofrece en su transito académico, lo que le permitira entenderse y mirarse
como parte de una comunidad. Se busca que mediante la dialogicidad podamos
retroalimentarnos del alumnado como académicos y cuerpo administrativo en las
necesidades que tienen y apoyemos con programas disefiados para ellas(os). Si
tenemos canales de comunicacion claros, el estudiantado facilmente puede disipar
dudas y avanzar en su formacion profesional.

Figura 3

Modelo Educativo del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de la
Universidad Nacional Autbnoma de México
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Nota. De “Modelo Educativo del Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia de la Universidad Nacional Auténoma
de Meéxico,” por Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacién Educativa y Educacion a Distancia, 2023, Universidad
Nacional Auténoma de México, p. 14.
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4. Acreditacion de la Licenciatura y el Plan de Estudios

El Comité Académico del Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion en
Psicologia, (CA-CNEIP) es el Comité de Acreditacién responsable de realizar la
evaluacion y emitir el dictamen de acreditacion de los programas educativos de
psicologia de las Instituciones de Educacion Superior (IES).

De esta manera, el Plan de Estudios vigente ha sido acreditado por dicho Comité
en tres ocasiones (2010, 2015 y 2022), con el fin de dar cumplimiento a los
estandares de calidad académica y profesional para la formacion de profesionistas
en psicologia.

Con relacion al ultimo proceso, la Licenciatura de Psicologia UNAM, fue
acreditada en 2022 siguiendo las etapas y mecanismos de revision en los siguientes
rubros: a) Personal Académico; b) Estudiantes; c) Plan de Estudios, d) Evaluacién
del Aprendizaje; e) Formacion Integral, f) Servicios de Apoyo al Aprendizaje, g)
Vinculacion-Extensidn, h) Investigacion, i) Infraestructura y Equipamiento; y Gestion
Administrativa y Financiera.

Después de haber concluido el proceso, le fue otorgada la Acreditacion de la
Licenciatura en Psicologia a partir del 12 de julio de 2022, quedando la siguiente
reacreditacion hasta el 2027 (ANEXO 2: Constancia de Acreditacion CNEIP).

5. Situacién en los Rankings Nacionales e Internacionales

En las ultimas décadas, los rankings universitarios se han convertido en el principal
instrumento de evaluacién de las Instituciones de Educaciéon Superior (IES) en todo
el mundo, por lo que juegan un papel indiscutible en la conformacién de los espacios
de educacion superior en el siglo XXI.

Es importante mencionar que, de acuerdo con el ranking de las mejores
universidades en México, la carrera de Psicologia de la UNAM, campus Ciudad
Universitaria, ocupa el primer lugar entre 1078 instituciones que imparten esta
licenciatura y el primer lugar en la evaluacién de los docentes/académicos (El
Universal, 2024, p. 66).

En el ranking de las mejores universidades del Periddico Reforma (Grupo
Reforma, 2024) la Facultad ocupd el primer lugar entre el 2018 y 2023, con
excepcion del 2019 que ocupd el segundo lugar y en el 2024 ocupo el tercer lugar,
después de la Universidad Panamericana y la Universidad Iberoamericana. De aqui
la necesidad de recuperar el liderazgo que ha tenido y su influencia en el disefio de
planes de estudios en otras universidades.

En el entorno internacional es considerada la mejor universidad en el pais, de
acuerdo con el ranking US News & World Report. Ademas, la Organizacion Britanica
Quacquarelli Symonds (QS) World University Rankings, posiciona a la UNAM dentro
de las 100 mejores universidades del mundo (Gaceta UNAM, 2024, p. 3), y la carrera
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de Psicologia como una de las mejores carreras y opciones de estudio en
Latinoamérica.
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Capitulo Il
Evaluacion diagnéstica
del Plan de Estudios vigente

1. Objetivo general de la evaluacién diagnéstica (2024)

Valorar la vigencia, congruencia, articulacion y resultados de los componentes del
actual Plan de Estudios vigente para las Modalidades Escolarizada y Abierta, con el
fin de identificar las problematicas y mejoras al mismo. De esta manera, sera posible
brindar una educacién pertinente y actualizada de la profesion del psicologo (a), de
acuerdo con las necesidades, problematicas y desafios sociales actuales y futuros.

2. Normatividad institucional

Para realizar esta evaluacién diagnostica se consider6 el Reglamento General para
la Presentacién y Aprobacion de Planes y Programas de Estudio (2023); los
lineamientos de la Secretaria General sobre Como elaborar el Anteproyecto de un
Plan de Estudios (Coordinacién de Desarrollo Educativo e Innovaciéon Curricular
UNAM, 2019); el Marco Institucional de Docencia (2003) y las cuatro guias
desarrolladas por la CUAIEED (Coordinacién de Universidad Abierta, Innovacion
Educativa y Educacion a Distancia, 2022b, 2022a, 2022c, 2022d).

3. Método de evaluacion

A continuacién, se describe el proceso llevado a cabo para realizar la evaluacidn
diagnostica del Plan de Estudios vigente, tomando en cuenta la normatividad
mencionada anteriormente.

La Comision designada desarrolld6 un plan de trabajo y cronograma de
actividades que permitiera evaluar puntualmente los avances, por lo que se opté por
sostener reuniones quincenales de analisis y discusion de los datos oficiales, que
pudieran constituir los indicadores reportados en esta evaluacion diagnostica. De
acuerdo con la experiencia de los integrantes, se distribuyeron los temas y el
analisis de los datos obtenidos para describir el proceso y aportar las conclusiones
y recomendaciones de los estudios que fueran integrados al informe final.

Cabe senalar que para mantener una comunicacién continua se enviaron a los y
las integrantes de la Comision diversos documentos que guiaron el proceso, a
través del correo electronico, WhatsApp y por la plataforma Google Classroom, de
esta manera, se cuenta con las evidencias que permitieron concluir el presente
Informe. También se solicitaron las fuentes oficiales de informacidén a diferentes
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instancias internas y externas, que permitieron el analisis de los datos y efectuar su
integracion en el Informe Final de la Evaluacion Diagnéstica del Plan de Estudios
Vigente.

En cada sesion de la Comision se analizaron y discutieron los documentos
enviados, estableciendo acuerdos sobre las actividades que cada miembro debia
realizar. Con el fin de evaluar el Plan de Estudios vigente, se tomaron en cuenta los
aspectos que seran tratados en los siguientes apartados.

4. Caracteristicas y evolucion de la poblacién estudiantil

En el periodo del 2015-2019

En el afio 2015 el ingreso para el Sistema Escolarizado (SE) fue de 624 estudiantes
y 291 en el Sistema Universidad Abierta (SUA), se observé un incremento en la
generacion 2016 en el que se recibieron 630 en el SE 'y 310 en el SUA. Para el 2017
se observd un decremento en ambos sistemas teniendo 604 y 297 alumnos,
respectivamente. En el 2018 se presenté una matricula diferencial donde se observé
un incremento con 620 en el SE y una disminucién en el SUA con 278. En el 2019
se mantuvo la matricula inicial para el SE con 620 personas y un incremento en el
SUA con 292 estudiantes.

Durante este periodo encontramos que la eficiencia terminal y la titulacion en los
Sistemas Escolarizado y Abierto muestran, como se observa en la Figura 4, los
siguientes datos vinculados con las generaciones correspondientes.

Figura 4
Eficiencia terminal y titulacion por generacion (2015 a 2019) y por Sistema
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Nota. De "[Datos de las generaciones 2015 a 2019]," por Secretaria de Administracion Escolar, 20243,
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autébnoma de México. SE: Sistema Escolarizado, SUA:
Sistema Universidad Abierta. @ Datos en porcentaje.
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Dentro de estas generaciones los porcentajes de egreso muestran que
entre el 79% y 85% de los estudiantes del SE egresan y de ellos entre el 28%
y el 46% lo hacen en tiempo curricular esperado. Por otra parte, observamos
que en el SUA entre el 18% y 29% egresan y en tiempo curricular lo hacen
entre el 3% y el 9%. El analisis entre el porcentaje de titulados y el numero de
estudiantes que ingresan por generacion nos muestra porcentajes entre el
17% Yy 62% en el SE y entre el 2% y 13% en el SUA. La comparacion teniendo
como referencia en numero de egresados nos permite observar una eficiencia
del 21% al 76% en el SE y del 9% al 52% en el SUA. Es destacable que en
ambos Sistemas se observa una pendiente decreciente vinculada con la
generacion de ingreso en cuanto al porcentaje de titulacion.

Es importante recordar que el Tiempo Curricular en el Sistema Escolarizado
contempla el 50% adicional de la duracién de los estudios y en el Sistema
Universidad Abierta es el 100% de tiempo adicional.

En el periodo 2019-2023

Se resume, en las siguientes Tablas, la evolucién de los indicadores del 2019-1 al
2023-2 sobre matricula, nuevo ingreso, egreso, titulacion y diplomados para
titulacion.
Tabla 1
Indicadores Escolares de los Estudiantes del 2019 a 2023 en la Facultad
Indicador 2019 2020 2021 2022 2023
Matricula 20191 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2
SE 2,633 2,408 2,636 2,355 2,772 2,401 2,673 2,513 2,681 2,538
SUA 1,222 1,120 1,254 983 1,358 1,182 1,459 1,351 1,600 1,417
Matricula total 3,855 3,528 3,890 3,338 4,130 3,583 4,132 3,864 4,281 3,955
Nuevo ingreso 2019-1 2020-1 2021-1 2022-1 2023-1
SE 620 622 674 647 625
SUA 292 312 439 416 406
Ingreso total 912 933 1,113 1,063 1,031
Titulacién? (opcion
diferente a diplomado) 2019-2 2020-2 2021-2 2022-2 2023-2
SE 333 68 301 284 205
SUA 45 9 36 49 32
Titulacion total 378 77 337 333 237
Titulacion® (via 2019-2 2020-2 2021-2 2022-2 2023-2
diplomado)
SE 343 327 219 338 349
SUA 30 38 24 46 49
Titulacién total 373 365 243 384 398
Titulacién TOTAL 751 442 580 717 635
Nota. De “[Datos de los indicadores escolares de 2019 a 2023],” por Secretaria de Administracién Escolar, 2024b, Facultad

de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México. SE: Sistema Escolarizado; SUA: Sistema Universidad Abierta.

2Se pueden consultar los porcentajes de titulacion en las diferentes opciones aprobadas, en la Tabla 22, pagina 62.
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Como se puede observar, la matricula del estudiantado tuvo un incremento en el
afio 2021 para ambos sistemas lo cual podria reflejar el regreso después de la
pandemia por COVID-19. En cuanto a los alumnos de nuevo ingreso también
encontramos que en el 2021 se presenta un incremento para ambos sistemas, pero
de manera mayoritaria en el SUA con un aumento del 34% en dicho periodo. Se
observa también una diferencia en el afio 2023 con un aumento casi del 10% con
respecto al 2019. Es en el SUA donde se aprecia el mayor incremento. En cuanto a
los alumnos de nuevo ingreso, desde la generaciéon 2021 se ha reportado un
incremento que se mantiene hasta la fecha y oscila entre 350 a 450 estudiantes.

En cuanto a la titulaciéon por opciones diferentes a Diplomados fue mayor en los
periodos 2019-2 y 2021-2, observandose los efectos de la pandemia en este rubro
en ambos sistemas (2020-2). En el caso de los diplomados como opcion de
titulacién impartidos en la Division de Educacion Continua, hubo un aumento
importante con relacion a las otras opciones.

Si se considerara elevar el porcentaje de alumnos de nuevo ingreso, y por
consiguiente la matricula, considerando que la piramide poblacional se
incrementara en la poblacion joven que requiere continuar con estudios de
bachillerato y de licenciatura; esto podria realizarse si se incrementa la
infraestructura de la Facultad, en términos de las aulas, laboratorios, espacios de
practicas y areas comunes. Otra alternativa es que el Sistema Universidad Abierta
(SUA) incursione en el Sistema Universidad Abierta y Educacion a Distancia
(SUAYED) pudiendo ampliar de esta manera la matricula del alumnado.

Respecto de las habilidades tecnolégicas del estudiantado de la Facultad, la
Direccion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (DGTIC-
UNAM), aplica desde el 2015 un cuestionario por correo a todos los estudiantes de
nuevo ingreso a las licenciaturas, cuyo propdsito es realizar un diagnostico sobre
sus habilidades tecnolégicas para caracterizar el perfil de los mismos y tomar
decisiones institucionales sobre la incorporacién y uso de las TIC en las actividades
académicas y asignaturas, como es el caso que aqui se trata, para la actualizacion
de los planes de estudio.

Para el caso de los estudiantes de nuevo ingreso a la Facultad de Psicologia, a
continuacion, se presentan los resultados globales obtenidos. Para mayor
informacion puede consultarse en el ANEXO 3: Resultados del TICémetro 2022-
2024.

Entre los principales resultados, se sefala que los porcentajes por género se
mantienen similares en todas las generaciones (proporcion 3 mujeres 1 hombre
respecto a la poblacion que respondio la encuesta del TICoOmetro). La mayoria
cuenta con laptop o teléfono inteligente con acceso a internet, principalmente en
casa, aunque también acuden de manera esporadica a casas de familiares o amigos
y en menor proporciéon acuden a un Café Internet. En ocasiones comparten el
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equipo con familiares, aunque para la mayoria es de caracter personal, con la
funcion de hacer tareas en casa.

En cuanto al conocimiento de herramientas para realizar videoconferencias,
destacan en el siguiente orden: Zoom, Google Meet, WhatsApp y Teams, viéndose
mas diversificadas en las ultimas generaciones. En el conocimiento de plataformas
educativas, sobresalen Google Classroom, Moodle y Microsoft Teams.

De acuerdo con el porcentaje de aciertos en habilidades para las TIC, se
establecen cuatro niveles:

1. Nivel basico. Cinta blanca. Del 0 a 30%

2. Nivel medio. Cinta naranja. Del 30.1 a 60%

3. Buen nivel. Cinta azul. Del 60.1 al 84%

4. Necesarias para licenciatura. Cinta negra. Del 85.1 al 100%

Los estudiantes de las generaciones reportadas, se encuentran principalmente
en las categorias de Buen Nivel Cinta Azul (396), en el Nivel Medio Cinta Naranja
(115) y con Habilidades Necesarias para la Licenciatura Cinta Negra (46). Esto
muestra que se deben impulsar las habilidades necesarias para el nivel de
licenciatura, pues de acuerdo a lo reportado en el estudio con empleadores, se
senala la falta de habilidades en el uso de las nuevas tecnologias por parte de los
egresados, lo que indudablemente influye en el acceso al empleo. También se
senala la falta de habilidades para el manejo de la hoja de calculo y el buen uso de
la navegacioén por internet. Un dato importante es que el 72% de los participantes
utilizan redes sociales y el 69 % el correo electrénico, principalmente.

El porcentaje de aciertos global es muy similar en las generaciones citadas
(70%). Sin embargo, se identificaron dos temas en los que disminuyd el porcentaje
de aciertos: Procesamiento y Administracion de la Informacion (disminuyé dos
puntos porcentuales) y Comunicacion y Colaboracién en Linea (disminuyé cuatro
puntos porcentuales).

Si bien en el rubro de Busqueda de Informacién se obtuvieron cintas azules (60-
84%), es necesario reforzar el Procesamiento y Administracion de la Informacion,
asi como la Comunicacion y Colaboracién en Linea, ya que la calificacién obtenida
por ambos es de 6.5. Esto lleva a recomendar que estas habilidades puedan
incluirse en la actualizacion del Plan de estudios, y favorecer el trabajo colaborativo
(en equipo) para el desarrollo de propuestas de intervencién profesional o de
investigacion, utilizando las herramientas de las TIC. Asimismo, el buen manejo de
la Hoja de Calculo continua siendo el aspecto que presenta mayor dificultad para el
estudiantado que ingresa a la Facultad en el sistema escolarizado, por lo que
también debe incluirse en asignaturas ligadas a las estadisticas, como la parte
practica de las mismas.
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En el tema del acceso a herramientas tecnoldgicas, en el estudiantado SUA,
encontramos en la encuesta interna al estudiantado de nuevo ingreso SUA que la
gran mayoria (99%) cuenta con dispositivos tecnoldgicos para realizar sus
actividades escolares, no obstante, aproximadamente un 20% de ellos tienen que
compartirlo. En cuanto al manejo y uso de TIC, entre 2022 y 2024 el 57% del
estudiantado menciona estar familiarizado con el manejo de las TIC, pero que
podrian mejorar. Solo un 17% considera manejarlas sin problemas y estar
familiarizado. Mientras que el 26% de la poblacion reconoce no estar familiarizado.

5. Caracteristicas y evolucién de la planta docente 2019-2024

En el ANEXO 4. Caracteristicas y evolucién de la planta docente 2019-2024, se
presentan los datos y graficas sobre la evolucién de la planta docente en el periodo
2019 a 2024-1, en cuanto a su nombramiento, edad promedio, antiguedad, niveles
en el PRIDE y en el SNI.

Uno de los datos sobresalientes es que existe un mayor niumero de Profesores
de Asignatura (199), contra 188 Profesores de Carrera.

El tipo de oferta académica ha llevado al estudiantado a seleccionar las
asignaturas por la disponibilidad de horarios y profesores, mas que por la eleccion
de su trayectoria escolar. De aqui la necesidad de que se incluyan en el cuarto
semestre sesiones de orientacion para la eleccion y desarrollo de la trayectoria
escolar, que se sugiere abordar por medio del Programa Institucional de Tutoria
(PIT).

Por otro lado, han ido disminuyendo paulatinamente los Técnicos Académicos
(de 102 a 92 en el ano en curso). Por lo mismo, seria importante impulsar las
actividades, no sélo de apoyo a investigadores y profesores de carrera, sino que
también puedan colaborar en reforzar las practicas escolares en escenarios
naturales, las practicas profesionales en instituciones publicas y privadas y
participar como sinodales en examenes profesionales.

Finalmente, se requiere regularizar al personal académico que cuenta con el
nombramiento de Ayudante de Profesor, de acuerdo con los criterios establecidos
en el articulo 20 del Estatuto del Personal Académico (EPA [Estatuto del Personal
Académico de la Universidad Nacional Autbnoma de México], 1988).

Con relacion a la edad del personal académico que esta adscrito a la Division de
Estudios Profesionales, puede observarse que el rango de 60 a 69 afos ha
disminuido de 141 integrantes a 82, siendo mas pronunciado de 2021 a 2024,
probablemente como efecto de la pandemia. De manera contraria, ha aumentado el
numero de integrantes en el rango de 70 a 79 afos, por lo que se espera una
tendencia a disminuir con el impulso del Subprograma de Retiro Voluntario por
Jubilacién del Personal Académico de Carrera de la UNAM.
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La edad del personal en los rangos 20-29 y 80-89 se mantienen sin cambios
significativos, lo que puede estar relacionado con la falta de contratacion de
personal joven y con profesores proximos al programa de retiro voluntario. Por
consiguiente, el promedio de edad de los académicos es de 45 ainos, excluyendo
los rangos de 20 a 29 y de 80 a 89 por ser muy pocos casos.

En el Sistema Universidad Abierta, vinculado con el periodo reportado, se
observa en la Tabla 2, que los docentes adscritos y que colaboran con las
actividades académicas se encuentran con un promedio de edad, aproximado de
57 afos.

Tabla 2
Rangos de edad de los académicos que participan en el SUA de 2019 a 2024

Rangos de edad Profesores  Porcentaje

30 a 39 afios 13 17%
40 a 49 anos 15 19%
50 a 59 afos 10 13%
60 a 69 afnos 15 19%
70 a 79 afios 23 29%
80 a 89 anos 2 3%

Total 78 100%

Nota. De “[Datos de la planta docente del SUA de 2019 a
2023),” por Secretaria de Personal Académico, 2024,
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma
de México.

En cuanto a la antigiiedad del personal académico en la DEP, se observa un
incremento en el rango de 0 a 9 aflos, comparando los datos del 2023 y 2024 (de
144 a 155), esto podria deberse a que se impulsoé la contratacién de personal joven
bajo el Subprograma de Incorporacién de Jovenes Académicos de Carrera (SIJA).
Por otro lado, el personal con 40 a 49 afios de antigtiedad, tiende paulatinamente a
la baja, debido en gran medida a la disminucion del personal académico por
jubilacion o retiro voluntario.

Sobre el personal en el rango de 30 a 39 afos, se ha incrementado
paulatinamente de 2022 a la fecha, lo que puede implicar, como ya se comento en
el parrafo anterior, que se cuenta con mas personal docente joven y actualizado a
través del Subprograma SIJA. Por ultimo, se han incrementado los docentes con
mas de 50 afios, por lo que se recomienda difundir entre este personal, el
Subprograma de Retiro Voluntario instrumentado por la Direccidbn General de
Asuntos del Personal Académico (DGAPA) a nivel institucional.

En el periodo reportado el promedio de antigiiedad de los profesores adscritos al
SUA es de 27 aflos como su muestra en la Tabla 3.
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Tabla 3
Rangos de antigiiedad de la planta docente del SUA

Antigliedad Docente Profesores Porcentaje

50 afios y mas 6 11%
40 a 49 afos 10 19%
30 a 39 afios 11 20%
20 a 29 afios 4 7%

10 a 19 afios 9 17%
menos de 10 afios 14 26%
Total 54 100%

Nota. De “[Datos de la planta docente del SUA de 2019 a
2023],” por Secretaria de Personal Académico, 2024,
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma
de México.

En cuanto al Programa de Estimulos al Desempefio del Personal Académico de
Tiempo Completo (PRIDE), la inclusion e implementacion de este programa permitio
que los Profesores de la Universidad contaran con un estimulo econdémico,
mejorando su ingreso que ha favorecido su estabilidad laboral; por ello, la mayoria
de los profesores alcanza el nivel C. En cuanto al total de docentes por afo, se
observa un decremento paulatino (de 231 en 2019, a 192 en el 2024). Por
consiguiente, se recomienda impulsar entre el personal académico su incorporacion
al PRIDE y revisar los criterios y puntajes que se otorgan para los diferentes niveles,
pues se conceden mayores puntajes a las actividades de investigacion que a las de
docencia, cuando en la mayoria de los casos el papel central lo tiene la docencia.

Finalmente, en cuanto al SNI, la mayoria del personal académico que participa
se encuentra en el Nivel 1, bajando notablemente en el Nivel 2 y Nivel 3, por lo que
se recomienda difundir las convocatorias y apoyar proyectos de investigacion intra
e interinstitucionales y las publicaciones en revistas nacionales e internacionales,
con el fin de contar con un mayor numero de investigadores que opten por este
sistema de apoyo en los diferentes niveles, para garantizar que la Facultad cuente
con el personal académico competente, actualizado y reconocido por su excelencia
en los rankings nacionales e internacionales.

Para la programacion académica del Sistema Universidad Abierta se cuenta con
profesorado adscrito a distintas Divisiones de la Facultad: Division de Estudios
Profesionales (DEP), Divisién de Estudios de Posgrado e Investigacion (DEPI),
Secretaria General (SG) o de fuera de la Facultad de Psicologia en la Coordinacion
de Universidad Abierta y Educacion Digital (CUAED).
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Tabla 4

Integrantes de la Planta Académica por Tipo de Nombramiento del SUA

Investigador Profesor Técnico Académico
Semestre Adscripcion Tiempo : Medio Tiempo Medio Tiempo Total TOTAL
Asignatura . 1
completo tiempo completo tiempo completo

SUA 1 26 0 18 1 0 46

20202 Apovo 2 1 1 10 0 0 14 e
SUA 0 26 0 19 1 0 46

2021-1 APQOYO 1 1 0 9 1 0 12 58
SUA 0 26 0 18 1 0 45

20212 Apovo 2 1 1 9 0 0 13 %8
SUA 0 26 0 17 1 0 44

20221 spovo 2 1 1 9 1 0 14 %8
SUA 0 30 0 15 1 1 47

2022-2 APQOYO 2 1 1 9 1 0 14 61
SUA 1 30 0 14 1 1 47

2023-1 APQOYO 2 1 1 7 1 0 12 59
SUA 1 28 0 16 2 1 48

20232 spovo 1 1 0 8 1 0 11 %9

Nota. De “[Datos de la planta docente del SUA de 2019 a 2023],” por Secretaria de Personal Académico, 2024, Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México; De “[Datos de la planta docente del SUA de 2019 a 2023],” por
Sistema Integral de Gestion Académica, 2024a, Sistema Universidad Abierta, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional
Auténoma de México.

Las variaciones del profesorado en el periodo de tiempo reportado dependen del
nombramiento y el lugar de adscripcién, para el caso del profesorado que apoya al
SUA como se muestra en la Tabla 4, los cambios se deben a los momentos en los
que se programan asignaturas segun su carga académica en sus lugares de
adscripcion. En el caso del profesorado con adscripcion en el SUA las fluctuaciones
se explican de manera diferente dependiendo de si su figura académica es de
asignatura o de carrera (profesores, investigadores o técnicos académicos de
tiempo completo o medio tiempo). Para el caso del profesorado cuya figura
académica es de asignatura las variaciones se deben al incremento de horas,
nuevas contrataciones o a cambios en la figura académica de profesor de carrera
dentro o fuera del SUA, para el caso del profesorado de carrera los cambios se
deben a solicitudes de sabaticos, permisos o comisiones, jubilacion y/o fallecimiento
(Figura 4).
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Figura 5

Evolucion de la Plantilla docente adscrita al SUA por nombramiento

» 30 30 )5
g 30 26 26 26 26/\
E 25
B 5 18 19 18 12
o e 15 12 16
Q
o
g 10
s 2
z > 1 1,0 1,9 1,0 o0 !

0 0 _— — ——————————————— ]
2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2

Semestre académico

== Profesor de asignatura == Profesor de carrera
Técnico Académico M.T == nvestigador de tiempo completo
@ Técnico Académico T.C
Nota. De “[Datos de la planta docente del SUA de 2019 a 2023],” por Secretaria de Personal
Académico, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México; De “[Datos de

la planta docente del SUA de 2019 a 2023],” por Sistema Integral de Gestién Académica, 2024, Sistema
Universidad Abierta, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.

6. Sistema de evaluacién y actualizaciéon docente

El propdsito del sistema de evaluacidn docente es de tipo formativo, con el fin de
mejorar las practicas educativas y las relaciones entre profesores y alumnos; y de
esta manera identificar y planear la capacitaciéon y actualizacion de los docentes.
Del 2017 al 2021 se desarrollé el actual Sistema de Evaluacion, quedando un
cuestionario compuesto por 36 reactivos, con seis opciones de respuesta y uno de
respuesta abierta. Comprende la evaluacion de cinco dimensiones:

1. Competencia pedagdgica

2. Evaluacién del y para el aprendizaje
3. Relacién con alumnos

4. Compromiso docente

5. Autoevaluacion del aprendizaje

La primera aplicacidon del instrumento se realizé en el 2021 con los estudiantes
del primer y tercer semestre, quienes respondieron de manera anonima y voluntaria
para cada asignatura inscrita. En el caso de los alumnos del quinto y séptimo
semestre se aplicd, con fines de piloteo, un cuestionario sobre violencia de género
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desarrollado colaborativamente con la CEVADOC (Comision de Evaluacion del
Desempefio Docente) (DEP [Division de Estudios Profesionales], 2021).
Posteriormente, la aplicacion del instrumento se lleva a cabo en linea, a través del
sistema de reinscripciones de la Secretaria de Administracion Escolar de la Facultad
de Psicologia.

En general, los estudiantes tienden a considerar que los docentes llevan a cabo
las actividades sefialadas en el cuestionario la mayor parte del tiempo. Sin embargo,
las dimensiones Relacion con el estudiantado y Compromiso docente cuentan con
un puntaje mas alto en comparacion con las dimensiones de Competencia
Pedagogica y Evaluacion del y para el Aprendizaje.

Estos resultados llevan a recomendar el impulso a la capacitacion y actualizacion
docente, de manera sistematica y continua, en términos de los aspectos de
ensefanza-aprendizaje, su evaluacion y relacion con el estudiantado, considerando
también la utilizacion de los recursos tecnoldgicos y educativos disponibles, tanto
en los medios institucionales de la UNAM, como los disponibles en internet.

Dentro de los programas de actualizacién docente, la Facultad cuenta con cursos
o talleres que se reportan en el Sistema de Seguimiento Programatico (SISEPRO);
y con cursos del Programa para la Actualizacion y Superacién Docente (PASD).
Asimismo, la Division de Educacién Continua de la Facultad, organiza cursos para
la actualizacibn de egresados, psicologos y profesionales afines, con la
participacion de algunos docentes de la Facultad, por lo que seria deseable
incrementar su participacion, logrando abatir los costos y ser mas competitivos en
la oferta. También permitiria realizar estudios con egresados, para identificar la
satisfaccion con su formacién y los intereses de quienes buscan este tipo de
alternativas de capacitacion y/o actualizacion de manera permanente.

En el ANEXO 5. Resultados de la evaluacion docente 2022 - 2024 se presentan
los resultados de manera desglosada sobre las dimensiones evaluadas por campo
de conocimiento. Por otro lado, en el ANEXO 6. SISEPRO y PASD, se presentan
los datos sobre los Programas de Actualizacion Académica reportados por el
SISEPRO para el periodo 2021-2023, y los datos reportados por el PASD, a partir
de los informes de actividades de 2019 a 2023.

En el SUA el 30 de agosto del 2023 se extendio la invitacion via correo electrénico
a todas las personas docentes que colaboran en el SUA de la Facultad de
Psicologia, con el objetivo de llevar a cabo grupos focales que permitieran reconocer
la practica docente del profesorado desde la descripcion de las actividades docentes
que se realizan el SUA con relacion a las dimensiones propuestas de:

I. Planeacion;

Il. Asesorias;

[ll. Atencién docente-estudiantes;

IV. Practicasy,
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V. Evaluacion del aprendizaje.

Como respuesta a la invitacion, se llevaron a cabo 5 grupos focales del primero
al 7 de septiembre del 2023, en estos grupos participaron en total 30 personas
docentes: 20 mujeres y 10 hombres. De las personas participantes 25 se
encontraban adscritas a la Division SUA'y cinco apoyaban a la Divisién SUA, cuatro
de ellas con adscripcién en la Facultad de Psicologia, tres adscritas a la DEP, una
adscrita a la DEPI y una que laboraba fuera de la Facultad de Psicologia con
adscripcion en la Coordinacion de Universidad Abierta, Innovacién Educativa y
Educacién a Distancia (CUAIEED) de la UNAM.

La diversidad de los perfiles en las personas participantes no sélo estuvo
relacionada con las caracteristicas anteriormente descritas sino también con las
figuras académicas y los Campos de conocimiento de la psicologia en los que
desempefian su ejercicio docente.

En cuanto a figuras académicas dentro del grupo de 30 personas participaron 15
personas con nombramiento de profesor de asignatura, 11 personas con
nombramiento de profesor de tiempo completo, 3 personas con nombramiento de
investigadora y 1 persona con nombramiento de técnica académica.

Profesorado que en su mayoria imparten asignaturas tanto del area de formacién
general como del area de formacion profesional del Plan Curricular de la
Licenciatura en Psicologia. En la Figura 5 se muestra la distribucién porcentual por
Campo de conocimiento de la psicologia en el que desempenan su ejercicio docente
las personas que participaron en los grupos focales. Cabe aclarar, que en el SUA
no todo el profesorado imparte de manera exclusiva en algun Campo de
conocimiento de la psicologia, esto principalmente se refleja en las actividades
docentes de las personas que imparten asignaturas del area de contextual y/o de
género.
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Figura 6

Distribucion porcentual de los campos de conocimiento en los que imparte
asignaturas el profesorado del SUA que participo en los grupos focales

Psicobiologiay Asignaturas de Género

Neurociencias 5%
5%

Psicologiade la
Educacion

. . 23%
Psicologia ‘

Organizacional
7%

Procesos Psicosociales y
Culturales
14%

Area de Contextual
18%

Psicologia Clinica y de la
Salud

10% Ciencias Cognitivas del

Comportamiento
14%

Nota. De “[Resultados de los grupos focales para la evaluacion docente en el SUA],” por (Comision de Evaluacién Docente
del SUA, 2024) Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.

En el periodo reportado se realiz6 el analisis de los grupos focales, asi como los
del instrumento preliminar para la conformacion del reporte de resultados del piloteo,
y a partir de esto se trabajé en la segunda version del instrumento. El informe de los
resultados esta en construccion.

7. Gestion administrativa y recursos de apoyo para la formacién integral

En este rubro, se presenta el organigrama (Figura 6); el inventario de la
infraestructura en términos de las aulas y espacios para las actividades académicas
(Tabla 5); el inventario del equipamiento tecnoldgico (Tablas 6 y 7), los cursos de
actualizacion para docentes y estudiantes (Tabla 8), y los convenios intra e
interinstitucionales, como apoyo a la formacion integral de los estudiantes, a la
docencia y a la investigacion.
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Sistema Integral de Gestion Académica (SIGA) SUA

La actual administracion del Sistema Universidad Abierta tiene como uno de sus ejes
principales el fortalecimiento de los recursos tecnoldgicos, para lo cual llevé a cabo la
creacion del Sistema Integral de Gestién Académica (SIGA), el cual tiene como objetivo
integrar los servicios de gestion académico-administrativa en una sola plataforma. Este
sistema esta dividido en dos bloques principales: El primero, que responde a la gestidon
del cuerpo docente de la Division, brindando opciones para la captura y administracion
de la informacion referente al profesorado, por ejemplo, toda la informacién relativa a
las asignaturas a impartir, extraordinarios, cursos y talleres intersemestrales, horarios,
etc. A la vez que permite conservar un registro historico de todos estos datos, lo que
ha coadyuvado en tener una mejor planeacion en la oferta de asignaturas y grupos,
gestion de espacios, y tener informacion precisa y de forma agil para la toma de
decisiones.

El segundo moddulo de la plataforma SIGA, se gesté teniendo en mente una
herramienta completa para que el alumnado pudieran tener acceso a la informacion
mas reciente respecto a becas, movilidad, actividades deportivas y culturales, a la vez
que pueden tener acceso a su informacion personal y de indole académica como son
sus asignaturas inscritas, la posibilidad de registrarse a cursos curriculares y
extracurriculares desde la misma plataforma y algunas herramientas como el Simulador
de Trayectorias. El Simulador de Trayectorias permite al alumnado trazar un mapa de
su avance a través de los semestres, y asi, de acuerdo con sus intereses y perfil, poder
realizar una planeacion optima de qué asignaturas inscribir semestre a semestre. Cabe
mencionar que esta herramienta ha sido de utilidad en la asesoria y tutoria de alumnas
y alumnos en las sesiones brindadas por el personal del Centro de Atencion Integral y
Orientacion Psicoeducativa.

Otro esfuerzo realizado con respecto a las TIC es la creacion de la Testoteca como
un sistema de reserva en linea de pruebas psicologicas. Esta plataforma ofrece al
alumnado la posibilidad de conocer el catadlogo de pruebas disponibles en la Testoteca
de la Division SUA, de acuerdo a las asignaturas que se encuentren cursando, y si la
prueba esta disponible y es de su interés, puede solicitar el préstamo por medio de una
reserva, y asi acudir a la Testoteca SUA con la seguridad de que la prueba estara lista
para que le sea entregada. Esta plataforma se implementé en el semestre 2023-2.

También se ha trabajado en la actualizacion de la pagina web de la Division. La
ultima actualizacion ocurrié en el afio 2018. La nueva version de la pagina web esta
pensada en ofrecer a los usuarios accesos faciles a la informacién de mayor consulta,
un disefioc mas amigable e intuitivo, moderno, y vinculando a otros sitios de la
Universidad con informacion relevante, fomentando asi una navegacion fluida y una
mejor experiencia. La nueva pagina web se lanzé para el inicio del semestre 2024-1,
con motivo de la bienvenida de la nueva generacion.
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Informacién SIGA

La plataforma SIGA (Sistema Integral de Gestion Académica
https://siga.psicologia.unam.mx) como gestor de las actividades que se llevan a cabo
en la CAIOPE, en su version dirigida al alumnado, tuvo la siguiente actividad: 59,493
accesos totales en el periodo, con 2,766 usuarios distintos. Se realizaron 176
trayectorias académicas creadas mediante el simulador de trayectorias. Se realizaron
48 publicaciones internas de actividades o recursos diversos (16 talleres, 9 becas, 7
anuncios generales, 5 referentes a movilidad, 4 relacionadas con actividades
deportivas o culturales, 3 de tutoria, 2 de idioma, 1 de practicas y 1 de servicio social).
Los médulos mas utilizados por el alumnado dentro de la plataforma son:

1. Consulta de horario de reinscripcion
2. Reinscripcion

3. Solicitudes de acceso a plataforma
4. Testoteca

5. Ordinarios Especiales
6. CEC Virtual

7. Intersemestrales intensivos
8. Simulador de trayectorias
9. Becas

10. Titulacion
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b. Inventario de infraestructura en términos de aulas y espacios para las
actividades académicas

Tabla 5
Inventario de Infraestructura (Aulas y Espacios)
Edificio A Edificio B Edificio C Edificio D@
A 001 (Anexo) B 03 (Laboratorio) Salén 1 P.N. 11/12 estan unidas
A 002 (Anexo) B 04 (Laboratorio) Salon 2 P.N. 09/10 estan unidas
A 003 (Anexo) B 05 (Laboratorio) Salén 3 P.N. Aula 8
A 101 (Hibrida) B 07 (Hibrida) Salén 4 P.N. Aula7
A 102 (Hibrida) B 11 URIDES-1 Aula 6
A 103 (Hibrida) B 12 URIDES-2 Sala de videoconferencia
A 104 (Hibrida) B 13 URIDES-3 Salén de Computo de Posgrado |
A 105(Hibrida) B 14 URIDES-4 Salén de computo de Posgrado Il
A 106 (Hibrida) B 15 Edif C Sala Tutoria 1 Mediateca
2° Nivel
A 107 (Hibrida) B 16 Edif C Sala Tutoria 2 Céamara de Gesell 1 (cubiculo 1)

A 108 (Hibrida)
A 109 (Hibrida)
A 110 (Hibrida)

A 112 (Anexo)
A 113 (Anexo)

A 114 (Anexo)

A 201 (Hibrida)
A 202 (Hibrida)
A 203 (Hibrida)
A 204 (Hibrida)
A 205 (Hibrida)

A 206 (Hibrida)
A 207 (Hibrida)
A 208 (Hibrida)
A 209 (Hibrida)
A 210 (Hibrida)
A 211 (Hibrida)
A 301 (Hibrida)
A 302
A 303 (Hibrida)
A 304
A 305 (Hibrida)
A 306 (Hibrida)
A 307
A 308
A 309
A 310

B 17(Hibrida)
B 18
B 19

B 20

2°Nivel
Laboratorio Psicobiologia y
Neurociencias SUA

SUA Sala de computo y
evaluacion continua
SUA SUM Il (posible
hibrida)

SUA SUM 1lI

SUA SUM IV (hibrida)
SUA SUMV (hibrida)
SUA SUM VI (hibrida)
SUA Sala de
videoconferencias
Sala de juntas 1

Sala de juntas 2

Mezanine

Céamara de Gesell 1 (cubiculo 2)
Mezanine

Camara de Gesell 2 (cubiculo 3)
Mezanine

Camara de Gesell 2 (cubiculo 4)
Mezanine

Cubiculo 5 (Sé6tano)

Cubiculo 6 (Sétano)

Cubiculo 7 (Sé6tano)

Cubiculo 8 (Sé6tano)
Cubiculo 9 (Sétano)
Cubiculo 10 (Sotano)
Cubiculo 13 (Sotano)
Cubiculo 14 (Sétano)

Salén 07 (Mezanine)
Salén 08 (Mezanine)
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(continuacion)

Edificio A Edificio B Edificio C Edificio D2
A 311

A 312

A 313

A 314 (Hibrida)

Total 41 Total 23 Total 11 Total 23
Numero total de aulas y espacios 98

Nota. De “[Aulas y espacios de la Facultad de Psicologial," por Secretaria Administrativa, 2024, Facultad de Psicologia,

Universidad Nacional Auténoma de México.
2Las aulas del edificio D son utilizadas para los cursos de posgrado (Especializaciones, Maestria y Doctorado). PN: Primer nivel

c. Inventario del equipamiento tecnolégico de apoyo

Con relacién a este punto, en la Tabla 6 se describe el inventario del equipo tecnoldgico
como apoyo a los docentes y a la formacion de estudiantes.

Tabla 6

Inventario de Equipo Tecnologico

Equipos Descripcién Fuente
665 computadoras De escritorio, portétiles y tabletas ggg;o de computo CATIC
71 impresoras De punto, laser Censo de computo CATIC
2023
. . Censo de computo CATIC
19 servidores Para usuarios y en proyectos

2023
Ancho de banda de la Red PC
PUMA: 10 Mbps

Ancho de banda Red RIU: 1
MBPS

Nota. De “Informe de actividades de formacién en habilidades digitales 2019- 2023," por Unidad de Redes Informatica y Desarrollo
de Sistemas, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.

Por usuario

En promedio por usuario

Adicionalmente, se implemento el Proyecto de Conectividad Moévil PC-PUMA, el cual
permitio la instalacion de 102 puntos de acceso para brindar cobertura de conectividad
inalambrica de banda ancha a la comunidad, desde cualquier dispositivo (movil y
escritorio) en aulas de docencia, biblioteca, centro de documentacion, auditorios,
explanada y areas de convivencia, laboratorios de computo y salas de juntas.
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Tabla 7

Recursos tecnologicos y de infraestructura SUA

Recursos tecnologicos

Recursos Numero de recursos Quién lo administra
Servidores 3 SUA
58:
e 27 para atencioén a la comunidad
e 7 para funcionarios SUA
Computadoras o
e 4 paraaulas Secretaria Técnica
e 1 para sala de videoconferencias Delegacion Administrativa
e 24 para docentes
SUA
Impresoras 7 Secretaria Técnica
Delegacion Administrativa
No tenemos licencias, solo el office que ofrece SUA
Software correo institucional y las licencias de ZOOM de Secretaria Técnica

aulas virtuales de CUAED

SUA
Plataformas 4 Secretaria Técnica
Delegacion Administrativa
8 tabletas SUA
Otros 7 proyectores Secretaria Técnica
1 cdmara de grabacion Delegacion Administrativa
Recursos Fisicos
Recursos Numero de recursos Para cuantas personas (Aforo)
o
Oficinas 3 7
Aulas
5 66 docentes y 1,537 estudiantes

38 docentes en los espacios. Hay

Cubiculos para ,
P 19 docentes se encuentran en cubiculos

asesoria de otras areas de la Facultad
Areas de servicio 5 5

Sala de . 1 66 docentes y 1,537 estudiantes
videoconferencias

Nota. De “[Recursos tecnologicos y de infraestructura del SUA],” por Secretaria Técnica del Sistema Universidad Abierta, 2024a,
Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.
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d. Formacién en habilidades digitales

Por otro lado, las actividades de formacién en habilidades digitales dirigidas a
estudiantes y docentes se reportan en la siguiente Tabla, asi como los cursos
impartidos y el numero de estudiantes beneficiados, durante el periodo 2019 a 2023.

Tabla 8
Cursos Impartidos en Habilidades Digitales y Beneficiados
. . Trimestre
Afo Descripcién Ter do. 3or 0. Total
2019 Cursos 6 2 3 7 18
Beneficiados 120 59 69 270 518
Cursos 1 0 1 2 4
2020 Beneficiados 11 0 6 81 98
2021 Curso.s_ 6 5 0 0 1
Beneficiados 54 24 0 0 78
2022 Curso.s. 2 4 2 7 15
Beneficiados 7 437 83 294 821
2023 Cursos 3 9 6 7 25
Beneficiados 29 274 49 443 795
Total cursos impartidos 73
Total alumnos beneficiados 2310

Nota. De “Informe de actividades de formacién en habilidades digitales 2019- 2023," por Unidad de Redes Informatica y Desarrollo
de Sistemas, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.

En apoyo a la comunidad docente y estudiantil, la Unidad de Redes, Informatica y
Desarrollo de Sistemas (URIDES), ha publicado diversas infografias para dar a conocer
el empleo de la tecnologia hibrida (Unidad de Redes, Informatica y Desarrollo de
Sistemas, s/f), que incluyen los temas: a) PC PUMA; b) Conoce tu aula hibrida; c)
Revisa tu aula hibrida; d) Activa tu aula hibrida, €) Modelo hibrido; f) Asegurate en tu
aula hibrida. En cuanto al uso de la plataforma Moodle, se presentan en la siguiente
Tabla las aulas aperturadas y los alumnos o servicios atendidos en el periodo 2019-
2023.
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Tabla 9
Servicios Asociados al Uso de la Plataforma Moodle

ARo Semestre Aulas aperturadas Alumnos y/o servicios atendidos
2019-2 12 396
2019 2020-1 40 970
2020-2 26 273
2020 2021-1 36 956
2021 2021-2 32 795
2022-1 32 668
2022 2022-2 21 693
2023-1 25 850
2023 2023-1 19 627
2024-1 18 648
TOTAL 261 6876

Nota. De “Informe de actividades de formacién en habilidades digitales 2019- 2023," por Unidad de Redes Informatica y Desarrollo
de Sistemas, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.

En el periodo reportado la Division SUA ha impartido 36 cursos “Taller de
alfabetizacion digital a las plataformas SUA” al estudiantado de nuevo ingreso.

En la Division SUA, se cuenta con la plataforma Moodle-SUA y SIGA para el servicio
del alumnado. El reporte mas reciente al 07 de noviembre de 2024 arroja los usuarios
y servicios que se muestran a continuacion (Tabla 10).

Tabla 10
Servicios proporcionados al alumnado (Moodle-SUA y SIGA)

Servicios N
MOODLE
Cursos / Unidad de Ensefianza Interactiva (UEI) 731
Usuarios 3,223
TESTOTECA
Numero de pruebas 379
Titulos 118
USUARIOS DE TESTOTECA
2023-2 79

Nota. De “[Servicios proporcionados al alumnado del SUA (Moodle y SIGA)]”
por Secretaria Técnica del Sistema Universidad Abierta, 2024b, Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.

Como conclusion, conviene sefalar que actualmente la Facultad cuenta con la
infraestructura minima e indispensable para atender las necesidades de docentes y
estudiantes. Con relacion a la capacitacion y/o actualizacién del personal académico y
de los estudiantes, se ha impulsado de manera paulatina, y mas por las circunstancias
que han enfrentado docentes y estudiantes como consecuencia de la pandemia
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COVID-19. Por ejemplo, con cursos sobre las plataformas educativas, habilidades
digitales, uso de aulas hibridas, entre otros.

Sin embargo, no se deja de reconocer que se requiere la adquisicion de equipos de
acuerdo con el desarrollo de la tecnologia, por lo que se debera seguir impulsando el
apoyo de infraestructura y actualizacion tecnoldgica.

A continuacion, se describen las actividades de apoyo a los estudiantes, que se
brindan a través del Programa Institucional de Tutoria (PIT), asi como los que ofrece la
Secretaria de Asuntos Estudiantiles (SASE).

e. Programa Institucional de Tutoria

El PIT inicié oficialmente en el 2012, y tiene como objetivo la formacién integral del
estudiantado, atender diferencialmente sus necesidades y dificultades, asi como abatir
los indices de bajo rendimiento escolar, rezago, abandono y desercion, brindando
acompafnamiento en su trayectoria académica para lograr un egreso exitoso. Con esto,
ademas, se espera contribuir a la consolidacion de un perfil profesional en el que
destaquen con altos niveles de desempefio en diversas competencias comunicativas,
tecnoldgicas, personales y profesionales.

Desde entonces, y a la fecha, se han llevado a cabo diferentes acciones a través de
distintas modalidades de la tutoria, estableciéndose ésta como una intervencion
educativa, actualmente bajo un modelo de formacién integral, enfocada en distintas
dimensiones de accion: socioafectiva, cognitiva y académico-profesional.

Actualmente participan 121 académicos de la Facultad de Psicologia con acciones
complementarias a la docencia para atender los problemas académicos y necesidades
personales de los estudiantes.

Los datos mas recientes del presente afo, indican que a través de la tutoria grupal
se ha beneficiado a 824 estudiantes, con actividades dentro del aula para orientarlos,
informarles y ensefarles algun recurso, estrategia o técnica, que pueda contribuir al
desarrollo de competencias. Con la tutoria individual se ha apoyado a 235 alumnos de
diferentes semestres para resolver sus problematicas personales y académicas. Y
también con una atencién individual, a través del programa de Consejo Breve se han
atendido 11 alumnos y con la tutoria emergente 44 estudiantes.

Se incorporé un nuevo servicio de atencién a la neurodiversidad, en el que se
registraron 210 estudiantes que buscaban apoyo para resolver problematicas
cognitivas (atencion, memoria y organizacion) y alteraciones emocionales que
afectaban su desempefio y rendimiento académico. Hay que mencionar que se
identific6 que 46 alumnos no cumplen con los criterios clinicos diagndsticos para el
Trastorno por Déficit de Atencion e Hiperactividad (TDAH), por lo que se les han
brindado estrategias para reducir los problemas percibidos y se han realizado
valoraciones neuropsicologicas, derivando para su atencion a quienes asi lo han
requerido.
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Otro recurso importante que ofrece el PIT son los cursos y talleres autogestivos,
reflexivos y de formacién, vinculados a las tres dimensiones del modelo integral de la
tutoria. Y, de manera muy especial, el curso de Lectura Inteligente, que se ofrece
principalmente al estudiantado de nuevo ingreso para que su lectura sea eficiente.

Es importante promover que la tutoria, como sefialan evaluaciones previas, se inicie
de manera grupal, cuando el alumnado ingresa a la carrera, y que se incorpore en los
grupos de los semestres que representan un momento de transicion significativa,
porque tienen que tomar decisiones sobre su trayectoria académica, como la eleccién
de Campo de conocimiento, movilidad estudiantil, realizacién del servicio social,
opciones para la elaboracion de tesis, por mencionar algunos. La tutoria debe ser una
accion preventiva, no esperar a tener dificultades para solicitar la asignacién de un
tutor.

Se requiere una vinculacion mas directa del PIT con el plan curricular; el incremento
de la participacion de docentes y formarse o actualizarse como tutores. También seria
conveniente conformar un Comité de Tutoria integrado por un representante de cada
Campo de conocimiento y el equipo de trabajo del PIT, para evaluar los resultados e
impacto de la tutoria en sus diferentes modalidades; asi como impulsar las diversas
acciones y actividades que se ofrecen para acompanar al estudiantado en su
trayectoria académica, con el propdsito de lograr un egreso exitoso de profesionales
de la psicologia, competentes en cualquier ambito laboral.

Por otro lado, a partir del semestre 2022-2 el Programa de Tutoria del SUA atiende
al alumnado a través de tres programas: |. Tutoria individual; Il. Tutoria par; y Ill. Tutoria
grupal. De conformidad con la Tabla 11 que se presenta a continuacién, en el programa
de tutoria individual se han atendido a 166 alumnos en el periodo comprendido del
semestre 2022-2 al 25 de noviembre de 2024.

Tabla 11

Atencién al alumnado del Programa de Tutoria del SUA en modalidad individual o
grupal

Semestre Alumnado
Tutoria individual Tutoria grupal
2022-2 9 411
2023-1 24 NA
2023-2 17 407
2024-1 44 258

Nota. “De [Datos del Programa de Tutoria del SUA 2022 a 2023],” por
Centro de Atencién Integral y Orientacion Psicoeducativa, 2024,
Sistema Universidad Abierta, Facultad de Psicologia, Universidad
Nacional Auténoma de México. NA: No aplica
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Para el programa de tutoria par, se conté con los siguientes tutores, ver Tabla 12.
Tabla 12

Tutores del Programa de Tutoria del SUA por tutoria par

Semestre Tutores pares

2022-2 11
2023-1 9
2023-2 8
2024-1 10

Nota. De “[Datos del Programa de Tutoria del SUA 2022 a 2023],” por Centro de Atencion
Integral y Orientaciéon Psicoeducativa, 2024, Sistema Universidad Abierta, Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Autbnoma de México.

f. Secretaria de asuntos estudiantiles

Sus funciones son el desarrollo de actividades que apoyen la formacion integral de las
y los psicologos a través de sus departamentos (becas, actividades deportivas,
actividades culturales, bolsa de trabajo y servicio social), por ejemplo: coadyuvar al
incremento de la eficiencia terminal y la titulacidn; brindar informacién sobre becas,
servicio social y bolsa de trabajo; difundir las diversas actividades artisticas, culturales,
deportivas, talleres y cursos programados en el semestre; ademas de apoyar a los
deportistas que representan a la Facultad para participar en torneos y competencias.

También se encuentra entre sus funciones mas relevantes, coordinar proyectos
internos con otras instancias: Direccién General de Atencién y Orientacion Educativa
(DGOAE), la Direccion General de Atencion a la Comunidad (DGACO), la Direccion
General del Deporte Universitario (DGDU) y la Direccion General de Atencion a la Salud
(DGAS), asi como actividades de induccién para el alumnado de primer ingreso y de
orientacién vocacional, entre las mas relevantes (Facultad de Psicologia, 2019a;
Secretaria de Asuntos Estudiantiles, 2023).

A continuacion (Tabla 13 y 14), se presenta el total de las actividades y eventos
organizados por la Secretaria de Asuntos Estudiantiles.

46



Tabla 13
Total de Eventos y Asistentes a Actividades Deportivas y Recreativas Organizadas de
2019 a 2024

Afio Total de eventos Total de asistentes
2019 49 2913

2020 18 720

2021 17 709

2022 30 5108

2023 55 2,870

2024 132 5052

Total 182 12,825

Nota. De “Cuarto informe de actividades. Dr. German Palafox Palafox," por Facultad de Psicologia, 2020, Universidad Nacional
Auténoma de México; “Primer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad de Psicologia, 2021,
Universidad Nacional Auténoma de México; "Segundo Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad
de Psicologia, 2022, Universidad Nacional Autbnoma de México; “Tercer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora
Icaza," por Facultad de Psicologia, 2023, Universidad Nacional Autébnoma de México; & "[Actividades deportivas, recreativas y
culturales e inglés 2019-2023]," por Unidad de Planeacion, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de
México. @ datos preliminares.

Tabla 14
Actividades para la Extension y Difusion de la Cultura realizadas de 2019 a 2024
Afo Total de eventos
2019 88
2020 79
2021 155
2022 1491
2023 570
2024 4612
Total 2,837

Nota. De “Cuarto informe de actividades. Dr. German Palafox Palafox," por Facultad de Psicologia, 2020, Universidad Nacional
Auténoma de México; “Primer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad de Psicologia, 2021,
Universidad Nacional Auténoma de México; "Segundo Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad
de Psicologia, 2022, Universidad Nacional Autbnoma de México; “Tercer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora
Icaza," por Facultad de Psicologia, 2023, Universidad Nacional Autébnoma de México; & "[Actividades deportivas, recreativas y
culturales e inglés 2019-2023]," por Unidad de Planeacion, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de
México. 2: datos preliminares.
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Respecto a las actividades deportivas, recreativas y culturales, son notables los
datos del afio 2022. Esto lleva a considerar que se trata del periodo postpandemia, e
indica el interés del alumnado por realizar estas actividades para disminuir el estrés y
propiciar la socializacion; por lo que se sugiere reforzar su promocion, como fue
sefalado en el estudio de grupos focales realizado en agosto de 2024, y solicitar que
se programen actividades considerando los horarios de clase.

Con relacion a los cursos de inglés (Tabla 15), es necesario impulsarlos pues estan
ligados al proceso de titulacion y la actualizacion permanente de los egresados,
titulados y profesionales de la carrera.

Tabla 15
Total de Cursos y Alumnos Inscritos y Aprobados del Idioma Inglés de 2019 a 2024
Afo Total de cursos Total de alumnos atendidos
2019 14 470
2020 14 408
2021 17 591
2022 18 668
2023 16 608
2024 7a 2552
Total 86 3000

Nota. De “Cuarto informe de actividades. Dr. German Palafox Palafox," por Facultad de Psicologia, 2020, Universidad Nacional
Auténoma de México; “Primer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad de Psicologia, 2021,
Universidad Nacional Auténoma de México; "Segundo Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora Icaza," por Facultad
de Psicologia, 2022, Universidad Nacional Autbnoma de México; “Tercer Informe de Actividades. Dra. Maria Elena Medina Mora
Icaza," por Facultad de Psicologia, 2023, Universidad Nacional Autébnoma de México; & "[Actividades deportivas, recreativas y
culturales e inglés 2019-2023]," por Unidad de Planeacion, 2024, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autébnoma de
Meéxico. @ datos hasta el primer semestre (junio de 2024).

En cuanto a la Movilidad Estudiantil de licenciatura, se incluyen los siguientes
indicadores como se puede observar en las Tablas 16 y 17:

e Alumnado de la UNAM en Instituciones de Educacién Superior (IES) del
extranjero

e Alumnado de IES del extranjero en la UNAM

e Alumnado de la UNAM en IES del pais

e Alumnado de IES del pais en IES en la UNAM

e Nombre y pais de las IES del pais y extranjeras
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Tabla 16
Datos sobre Movilidad Estudiantil saliente 2019-2024

Alumnos de psicologia en el extranjero Alumnos de psicologia en IES nacionales
2019 12 2019 3
2020 19 2020 4
2021 15 2021 Pandemia
2022 24 2022 0
2023 18 2023 0
2024 9 2024 0
Total 115 7

Nota. De "Movilidad estudiantil de licenciatura 2019-2024," por Departamento de Movilidad Estudiantil, 2024 Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México. @ Datos a julio 2024.

Tabla 17
Datos sobre Movilidad Estudiantil entrante 2019-2024
Alumnos del extranjero en psicologia Alumnos de |IES nacionales en psicologia

2019 8 2019 sfib
2020 21 2020 5
2021 Pandemia 2021 Pandemia
2022 15 2022 4
2023 22 2023 15
2024 10 2024 10
Total 76 34

Nota. De "Movilidad estudiantil de licenciatura 2019-2024," por Departamento de Movilidad Estudiantil, 2024, Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México. @ Datos a julio 2024. ®sin informacion.

De 2022 a 2024 no se han registrado solicitudes de alumnos con interés en
intercambio a instituciones de educacion superior nacionales. En cambio, existe un
mayor interés en los alumnos de la Facultad por realizar estudios en el extranjero, asi
como de alumnos extranjeros por ingresar a la Facultad. Por consiguiente, debera
impulsarse este programa y revisar los tramites de inscripcién para facilitar la movilidad
estudiantil saliente y entrante, sin olvidar establecer convenios intra e
interinstitucionales, que favorezcan dicho intercambio. Para los datos en extenso del
estudiantado, puede consultarse el ANEXO 7.

Centro de Atencion Integral y Orientaciéon Psico-Educativa SUA (CAIOPE)

En el SUA, desde el CAIOPE (Centro de Atencidén Integral y Orientacién
Psicoeducativa) se orienta al estudiantado en tres diferentes momentos respecto a la
trayectoria escolar, a saber, induccién al sistema, junta informativa de induccion a los
Campos y en tutoria individual y grupal. En el periodo de 2017 a 2023, las asignaciones
de programas de becas, salvo por el ciclo 2019- 2020, han mantenido una tendencia a
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la alta, con la consecuente carga administrativa que ello implica. Mientras que en el
ciclo escolar 2017-2018 se reporta una asignacion de 271 becas, el ciclo 2022 — 2023
reporta un total de 890 asignaciones. Esto representa una variacion superior al 228%.
Es importante mencionar que esta alza se ha venido dando en la administracion actual
del SUA y de la DGOAE. En todos los periodos, las becas de manutencion han
representado el mayor numero de asignaciones. Por el contrario, existen otros
programas, como el de titulacion por investigacion que solo registré una asignacién en
el periodo 2022-2023, que reportan un numero bajo de becas asignadas y que
representan una ventana de oportunidad para su difusién y mayor penetracion. Se
muestra el comportamiento de las asignaciones de programas de becas en la Tabla 18.

Tabla 18
Asignaciones de programas de becas y numero de becas asignadas

Ciclo N°de programas ~ N°de becas  \/ariacién
escolar disponibles asignadas

2017-2018 6 271 -
2018-2019 6 282 4.06%
2019-2020 6 181 -35.82%
2020-2021 10 460 154.70%
2021-2022 13 729 58.48%
2022-2023 13 890 22.07%

Nota. De “[Datos sobre el programa de becas y numero de becas asignadas]” por Direccion
General de Orientacion y Atenciéon Educativa, 2023, Universidad Nacional Auténoma de
Meéxico.

En el periodo comprendido del semestre 2017-1 al 2024-2 se inscribieron 834
alumnas/os del SUA a cursos de comprension de lectura. Es de relevancia destacar el
incremento del alumnado que esta participando en estos cursos a partir del semestre
2022-2. El promedio de cursos ofrecidos en el mismo periodo es de 3.57 por semestre.
Se muestra la distribucion del alumnado inscrito en la Tabla 19.
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Tabla 19

Numero de cursos de comprension de lectura y de alumnado SUA inscrito, de 2017-1
a 2024-2

Semestre c'\tljrsdoes ﬁggﬂgg
2019-1 3 55
2019-2 2 40
2021-1 2 44
2021-2 2 32
2022-1 2 54
2022-2 4 79
2023-1 4 78
2023-2 4 85
2024-1 4 91

Nota. De "[Datos sobre cursos de compresion lectora al 6 de junio de 2021y
al 16 de mayo de 2024 en el SUA]," Secretaria de Administracién Escolar,
2024d, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.

En cuanto al numero de atenciones de solicitud de informacién a la Secretaria de
Asuntos Escolares respecto de actividades deportivas por alumnado del SUA (Figura
7), se tiene registro a partir del semestre 2023-1 y se continuara con el registro de éstas
de manera subsecuente.

Figura 8
Actividades deportivas del alumnado SUA de 2023-1 a 2024-2 por género
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Nota. De “[Datos del estudiantado del SUA inscrito en actividades deportivas por género de 2023-1 a
2024-2 al 16 de mayo de 2024],” por Secretaria de Asuntos Estudiantiles, 2024, Facultad de Psicologia,
Universidad Nacional Auténoma de México.
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Con relacién al programa de movilidad interna que se proporciona al alumnado, el
Departamento de Programacion y Evaluacion Académica indico que entre los
semestres 2022- 1 y 2025-1 se promovieron 51 solicitudes para que alumnado SUA
cursara las asignaturas que eran de su interés y que por alguna causa no se
encontraban en la oferta de la Division. Desde 2023 a la fecha se registraron 6
solicitudes de movilidad interna de la Division de Estudios Profesionales (DEP) hacia
SUA en el semestre 2025-1.

Respecto al programa de Movilidad Nacional no se tiene registro de ningun alumno
del SUA que haya aplicado a este tipo de convocatorias, ya que estas se han limitado
a los estudiantes de la Division de Estudios Profesionales.

En cuanto al programa de Movilidad Internacional, se tiene registro de 16
postulaciones de alumnos del SUA y 6 beneficiados con este tipo de becas. Ello
representa una tasa de asignacion del 38.46%. Al menos 8 convocatorias limitan el
acceso a estas becas a alumnos matriculados en el SUA.

Cabe destacar que en las ultimas tres convocatorias de movilidad internacional
publicadas la participacion del estudiantado ha ido en aumento. En el semestre 2024-
2 se encontro en movilidad internacional 1 persona de nuestro alumnado; en el
semestre 2025-1 esta otra persona en movilidad internacional y para cursar el semestre
2025-2 ya se encuentra aprobada la postulacién de una persona mas.

Por ultimo, la Secretaria de Asuntos Estudiantiles informa que, respecto a las
actividades culturales, no se cuenta con registros de asistencia a eventos culturales
que permita diferenciar la poblacion beneficiada perteneciente al SUA.

g. Convenios de colaboracion intra e interinstitucionales como apoyo a la
docencia e investigacion

Una parte importante de la vinculacion de la Facultad de Psicologia con la sociedad,
ocurre mediante la suscripcion de convenios interinstitucionales, los cuales permiten la
realizacion de actividades de manera colaborativa, asi como para la generacion de
ingresos extraordinarios.

A continuacion, se describen los convenios asentados en los Informes Anuales de la
Facultad en el periodo del 2020-2023.

Informe 2020-2021

Se gestion6 un total de 35 instrumentos consensuales, dos de ellos con vigencia a
2024, destacandose el celebrado con la Unidad del Sistema para la Carrera de las
Maestras y Maestros de la Secretaria de Educacion Publica para el Diseno, Desarrollo
y Evaluacién de los instrumentos de valoracion que integren el Sistema de Apreciacion,
de Conocimientos y Aptitudes, SISAP, de los Procesos de Seleccion para la Admision,
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la Promocién Vertical y la Promocion Horizontal en la Educacion Basica del pais; la
colaboracion con la Fundacion Gonzalo Rio Arronte para impulsar diversos programas
de trabajo e investigacion; y la firma de un acuerdo de colaboracion con Duke University
para el proyecto “Toma de decisiones financieras en hogares de ingresos bajos o
moderados en México”, vigente de 2020 a 2023.

Informe 2021-2022

Se firmaron 51 instrumentos consensuales: de ellos, 29 convenios con instituciones
publicas y privadas; 14 bases de colaboracién con entidades de la UNAM; asi como 8
contratos para el desarrollo de programas e investigaciones. También se establecieron
convenios con los siguientes organismos de los sectores publico y privado para la
operacion de actividades académicas, tales como cursos, talleres y un diplomado con
opcioén de titulacion:

e Museo Memoria y Tolerancia, A.C.

e Juntos Construimos, S.C.

e UNILA-FES-Aragon-DEC.

e [SSSTE, a través de su Centro de Capacitacion.

e Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza del Estado de Oaxaca.

e Centro Estatal de Control de Confianza del Estado de Chiapas.

e INCADE-Metro.

e Secretaria de Salud de la Ciudad de México.

¢ Instituto Nacional de Psiquiatria.

e Universidad Salesiana (Escuela Incorporada-DGIRE).

¢ Fundacion Universidad Nacional Autdnoma de México.

Informe 2022-2023

En este periodo se han dictaminado o estan en proceso de dictaminacion nueve
instrumentos juridicos, dos son bases de colaboracién con la FES Aragén y con el
Centro de Ensenanza para Extranjeros (CEPE); y siete convenios de colaboracién con
la empresa “Juntos Construimos. Instituto para el Aprendizaje y el Desarrollo, S.C”, el
Museo Memoria y Tolerancia, la Universidad Maritima y Portuaria de México (FIDENA),
PENSIONISSSTE, el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente Muifiz
(INPRFM), y el ISSSTE, haciendo un total de 18.

En respuesta al incremento de problematicas relacionadas con la salud mental la
Facultad, a través de la Coordinacion de Centros de Formacién y Servicios de la
Facultad de Psicologia (CCFSP), en colaboracion con diversas dependencias de la
UNAM y organizaciones nacionales e internacionales, ha puesto en marcha acciones
de capacitacion y actualizacion de profesionales que apoyan temas de prevencion y
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atencion de riesgos a la salud mental, consumo de sustancias y situaciones de
violencia.

De manera adicional, cuenta con convenios y bases de colaboracion con el Centro
de Investigacion y Servicios de Educacion Especial, A.C.; la Seccion Mexicana de la
Comision de Salud Fronteriza México-Estados Unidos; la Direccion General de
Computo y de Tecnologias de Informacion y Comunicacion (DGTIC); la Facultad de
Ingenieria; El Colegio de la Frontera Sur (ECOSUR).

Como se puede apreciar, la Facultad ha brindado servicios de asesoria para la
operacion de programas de intervencion o campanas de difusion sobre las
problematicas relacionadas con la salud mental, favoreciendo de esta manera la
vinculacion con el sector publico y privado a través de convenios de colaboracion intra
e interinstitucional. Dichos convenios permiten que el alumnado de la Facultad pueda
desarrollar actividades de formacion practica en el marco de esos acuerdos y bajo la
direccién del personal docente de la Facultad en programas de intervencion-servicio-
investigacion, entre otros. Cabe sefialar que el numero de estudiantes que asisten a
estos espacios es determinado por la instituciéon sede, de acuerdo a sus politicas,
espacios y necesidades.

8. Recomendaciones de evaluaciones previas

Con el fin de sintetizar la informacién sobre las recomendaciones senaladas por
expertos de la Direccion General de Evaluaciéon Educativa (DGEE), el Grupo de
Coordinacion y Seguimiento del Diagnéstico Curricular (COSEDIC) y el Consejo
Nacional para la Ensefianza e Investigacion en Psicologia (CNEIP), se clasificaron por:
Plan de Estudios vigente, asignaturas, programas de bienvenida, tutorias, practicas y
titulacion, y capacitacion. (ANEXO 8. Integracion de las recomendaciones de expertos).
A partir de esta integracion, se puede concluir que:

El Plan de Estudios vigente requiere adecuar los objetivos, perfiles de egreso,
intermedios y profesionales, asi como la secuencia transversal y vertical de las
asignaturas, con base en el modelo educativo que se establezca. Algunos expertos
opinan que, al carecer de un modelo, se desarrollé la propuesta bajo el enfoque basado
en competencias y por objetivos, resultando un plan muy ambicioso y dificil de llevar a
cabo, sin la capacitacion de los docentes en el nuevo Plan de estudios. También se
identificd que no hay seriacion obligatoria en las asignaturas, solo indicativa, por lo que
se requiere su revision.

Por otro lado, es necesario redisefar los programas de las asignaturas, siguiendo
los lineamientos institucionales con citas y referencias actualizadas, ademas de
reforzar la capacitacion de los docentes favoreciendo el trabajo colaborativo entre
docentes y estudiantes. Asimismo, conviene considerar nuevas asignaturas por
campos de aplicacion y emergentes.
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La importancia de incorporar cursos de estadistica y metodologia en los primeros
semestres, también ha sido sefialado en el estudio de estudiantes con grupos focales.
Por otro lado, se plantea que las asignaturas del area contextual no las entienden los
estudiantes, los contenidos se repiten y los docentes no se apegan al programa de
estudios. Por consiguiente, es necesario revalorar su incorporacion, asi como favorecer
que haya mas practicas escolares de manera gradual y con mayor carga en los ultimos
semestres.

Entre las propuestas, se encuentra generar cursos sobre estrategias y habilidades
de pensamiento critico para estudiantes desde los primeros semestres, recuperar la
propuesta original de tutoria grupal en el primer semestre, diversificar las modalidades
y reforzar la semana de bienvenida, asi como impulsar la titulacion de los egresados,
orientandolos en las opciones de titulacion a través del programa de tutoria.
Finalmente, se sugiere incrementar de uno a dos semestres la licenciatura, pues es
insuficiente el tiempo para cubrir los temas, asi como la inclusibn de campos
emergentes y/o de aplicacion de la psicologia.
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9. Resultados y conclusiones de estudios realizados

a. Comparacioén de planes de estudio con instituciones educativas

Para realizar esta tarea, se eligieron universidades publicas cuyas condiciones
sociales, econdmicas y culturales son semejantes, para compararlas con el Plan
de Estudios vigente de la Facultad. Por tal motivo, se seleccionaron cuatro
universidades con la carrera en psicologia (dos nacionales y dos internacionales)
para este analisis:

1. La Universidad Autonoma del Estado de México (UAEM).
2. La Universidad de Sonora (UNISON).

3. La Universidad Autbnoma de Chile (UACHILE).

4. La Universidad Autonoma de Barcelona (UAB).

Las categorias de comparacion fueron: datos generales, objetivos de la formacion,
criterios de ingreso, estructura del plan, recursos tecnoldgicos, requisitos de egreso,
formas de titulacion, alternativas de tutorias, apoyo a estudiantes, e inclusion de la
perspectiva de género en el Plan de estudios. En el ANEXO 9. Comparacion de Planes
de Estudio, se encuentra la Tabla comparativa.

Como conclusion, podemos sefalar las coincidencias en las areas de estudio:
psicologia clinica, social, educativa y laboral; y en las asignaturas ligadas a éstas. Sélo
la Facultad de Psicologia de la UNAM pertenece al area quimico-biologica y de las
ciencias sociales. Sin embargo, el Plan de Estudios de nuestra Facultad es el unico
que contempla el area de psicobiologia y neurociencias, esto de acuerdo con la
demanda de los trastornos mentales y emocionales, ligados a epidemias y desastres
naturales, por mencionar solo algunos.

En tres universidades se maneja el modelo de Objetivos y Competencias, y en dos
unicamente Competencias, lo que lleva a sugerir que, para el desarrollo de una nueva
propuesta de curriculo, se mantenga el enfoque basado en competencias.

En dos universidades la carrera dura ocho semestres, en otras dos universidades
nueve semestres y en otra, diez semestres. Resulta importante considerar que en la
Facultad de Psicologia (UNAM) es de 8 semestres, que en realidad son cuatrimestres,
lo que lleva a no contar con el suficiente tiempo de clases para cubrir los programas de
estudios, por lo que se sugiere considerar su ampliacién uno o dos semestres mas
como fue sugerido por algunos estudiantes.

En cuatro universidades tienen créditos obligatorios y optativos; y hay flexibilidad
para seleccionar las materias optativas, excepto en la Universidad de Chile, por lo que
se recomienda mantener la flexibilidad con el fin de que los estudiantes seleccionen su
trayectoria académica y profesional. Sin embargo, se requiere de una estrategia que
permita que el estudiantado reflexione sobre la eleccion de su trayectoria,
recomendandose en este punto, que pueda llevarse a cabo a través del Programa

56



Institucional de Tutorias, con tutoria grupal en el ultimo semestre de la formacién
basica, con el fin de que se garantice que los alumnos elijan su trayectoria académica
tomando en cuenta su interés profesional.

En el tema de la equidad, unicamente la Facultad de Psicologia de la UNAM, vy la
UAB elaboran sus planes de estudio con perspectiva de género, lo cual en la Facultad
se plantea como una politica de la UNAM, contando con disposiciones institucionales
para incorporar la perspectiva de género en los planes de estudios en todas las
carreras.

Las diversas universidades muestran preocupacion por que los egresados
coadyuven a resolver problemas psicoldgicos de la poblacién, de manera que incluyen
practicas profesionales en escenarios reales. Sin embargo, resulta conveniente senalar
que la Facultad de Psicologia (UNAM), requiere desarrollar un sistema de practicas
académicas, profesionales y extracurriculares que opere durante toda la carrera,
considerando de manera importante, que se lleven a cabo en escenarios naturales.
Esto lleva a proponer el incremento de los convenios interinstitucionales, que permitan
participar a los estudiantes en programas del ambito social, educativo y privado.

En cuanto al uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), tanto
la Facultad, como la Universidad de Chile y la UAB, cuentan con equipos y recursos
digitales y se capacita a alumnos y profesores en su uso y aprovechamiento, por lo que
la Facultad debera continuar impulsando el uso de las TIC dentro del Plan de estudios;
la adquisicion de equipos tecnologicos, de acuerdo con el desarrollo actual del area; y
los cursos de capacitacién a docentes y alumnos.

Finalmente, cuatro de las universidades otorgan el titulo de licenciatura; la UAB
otorga grado, que equivale a licenciatura, y solo nuestra Facultad y la Universidad de
Chile ponen énfasis en la promocién y formacion de investigadores. Al respecto, resulta
importante continuar con la estrategia de formar a los estudiantes aplicando la
metodologia de la investigacidon para su intervencidon en los diversos ambitos
profesionales, basada en evidencia empirica.

b. Estudio con alumnado

Como parte de la evaluacion diagnostica, se considerd importante conocer la opinion
de la comunidad estudiantil que actualmente cursa la carrera, sobre su opinién y la
satisfaccion que experimentan de la formacién académica y profesional que han
recibido por parte de la Facultad. Al respecto, se decidié desarrollar un estudio de
grupos focales, con el estudiantado del sistema escolarizado inscritos en el ciclo
escolar 2025-1 de tercero, quinto y séptimo semestre.

Los grupos focales representan una estrategia de investigacion cualitativa,
recomendada para recuperar la opinidbn de un grupo especifico de la poblacion que
reuna algunas caracteristicas para su eleccion, como fue el caso de la comunidad
estudiantil de la Facultad, pues ha sido utilizada para poblacion joven, al propiciar un
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ambiente relajado e informal. Fue asi como esta metodologia permiti6 obtener
respuestas espontaneas y detalladas sobre determinados topicos alrededor del Plan
de estudios, y abrié la posibilidad de conocer las opiniones, satisfaccion y sugerencias
del alumnado para mejorar el Plan de estudios.

En cuanto al método, se conformaron seis grupos focales, dos por cada semestre;
la participacién fue voluntaria y firmaron una carta de consentimiento informado,
ademas de contestar un cuestionario sobre sus caracteristicas sociodemograficas.
Inicialmente se les invitd por medio de una convocatoria (ANEXO 10. Convocatoria
publicada en psicolist) y se complementd con una estrategia de saloneo. En todos los
grupos participé una moderadora unica y dos observadores (para fines de control de
variables), asi como una persona de apoyo logistico. Las sesiones oscilaron de hora 'y
media a dos horas, con la participacion de 99 estudiantes.

Se desarrollaron las guias para la moderacidn de las sesiones y para el registro de
los observadores, asi como los formatos de registro de los participantes (ANEXO 11.
Guias y formatos del estudio).

Recoleccion y analisis de la informacién

A continuacion, en la Tabla 20, se presenta la conformacién de los grupos por semestre
y género.

Tabla 20
Total de Participantes por Semestre y por Género

Semestre S Genero M Total
Tercero 22 7 29
Quinto 33 3 36
Séptimo 22 12 34
Total 77 22 99

Nota. De "[Analisis de datos sociodemograficos de los
participantes de los grupos focales]," por Divisién de
Estudios Profesionales, 2024, Facultad de Psicologia,
Universidad Nacional Autbnoma de México.

Se exploraron ocho categorias sobre las opiniones de los estudiantes, que se
relacionan a continuacion:
I. Sobre la eleccién de carrera
[I.  Opiniodn sobre el Plan de estudios
[ll.  Satisfaccion con los profesores
IV. Aspectos administrativos
V. Opinién de las instalaciones
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VI.  Opinién de los programas y servicios en apoyo a la formacion académica y
extracurricular
VII.  Conocimientos y habilidades adquiridos
VIIl.  Sugerencias para mejorar el Plan de estudios

Posteriormente se llevd a cabo un analisis de contenido con la informacidn obtenida.
A continuacién, se presentan los hallazgos con base en estas categorias.

Resultados

l. Sobre la eleccion de carrera

Con respecto a esta pregunta, los participantes coincidieron en que hicieron una buena
eleccion de carrera, pero no recibieron orientacién vocacional durante el bachillerato,
aunque reconocen haber recibido influencia de amigos, familiares y profesores, o fue
decision propia. Ademas, la consideran una carrera facil, porque los profesores tienen
un sistema de evaluacion flexible. Hubo opiniones de que es una carrera facil en
comparacioén con la carrera de medicina, pero compleja y dificil por centrar su estudio
en la comprensiéon del ser humano.

Il. Opinién sobre el Plan de Estudios

Los estudiantes refieren que conocen el plan y lo consultan en el periodo de
reinscripcion para la eleccion de asignaturas, pero ocasionalmente en el transcurso del
semestre.

Entre las debilidades consideran que el plan estd mas cargado a lo tedrico,
mencionando que los profesores en su “libertad de catedra”, deciden no impartir las
horas practicas a pesar de estar incluidas en el programa de estudio. Sefalan que los
contenidos son amplios y no hay el tiempo suficiente para concluir o profundizar en
ellos durante el semestre. Desconocen las diferencias entre las practicas escolares,
profesionales y extracurriculares.

Algunos alumnos identifican como fortalezas que en las asignaturas de Ciencias
Cognitivas y del Comportamiento y la de Psicobiologia y Neurociencias, es donde
llevan a cabo las practicas establecidas en los programas de estudio, lo cual reafirma
su aprendizaje teorico.

lll. Satisfaccion con los profesores

La mayoria coincide en que prevalece la clase tradicional, son pocos los que
promueven la participacion y discusion. Esto es mas acentuado en los docentes de
mayor edad, aunque reconocen que existen profesores con amplios conocimientos,
pero sus clases no son dindmicas y se apoyan en adjuntos o alumnos de la clase para
impartir las materias, siendo poco frecuente que reciban retroalimentacion por parte del
docente. Finalmente, sefialan la falta de actualizacion de los docentes en el manejo de
las tecnologias, y que esto se acentua en los de mayor edad.
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IV. Opinion sobre aspectos administrativos

En este punto, los estudiantes refieren que la pagina web de la Facultad no esta
actualizada y es dificil navegar e identificar la informacion sobre las actividades, avisos,
convocatorias, etcétera, por no estar clasificadas. Otro aspecto que destacaron es el
sistema de reinscripciones, la mayoria opino y expreso sus experiencias personales al
considerarlo deficiente y cadtico para la adecuada seleccion de las asignaturas a
inscribir, con base en los horarios establecidos por el sistema, que no siempre
corresponden a sus intereses académicos y profesionales.

V. Opinién de las instalaciones

Los estudiantes opinaron que el crecimiento de la matricula no ha ido en paralelo con
la mejora de la infraestructura de la Facultad. Sobre la limpieza de las instalaciones la
consideran deficiente, especialmente en los bafos y salones. Consideran que estos
ultimos tienen sobrecupo y hacinamiento, ademas los laboratorios son pequenos e
insuficientes. Agregan que la Facultad debe ser mas incluyente con las personas con
discapacidad porque faltan las adaptaciones necesarias para su adecuada movilidad.

En relacion con los alimentos que se venden en las barras, opinan que hay pocas
opciones de alimentos sanos e higiénicos, los precios poco accesibles y los espacios
insuficientes para su consumo. Coinciden mayoritariamente en que hace falta una
cafeteria que les ofrezca alimentacion adecuada, pues pasan largas jornadas en la
Facultad (turnos mixtos).

VI. Opinién de los programas y servicios en apoyo a la formacién académica
y extracurricular

Las actividades deportivas, recreativas y culturales son atractivas pero falta mayor
difusién, asi como mejorar la oferta de horarios de acuerdo a sus necesidades y
compatibles con sus actividades escolares. También mencionaron que falta
incrementar la difusion de actividades extracurriculares que apoyen su formacion
académica y profesional. En relacion con las becas, la tutoria y el préstamo de Tablets
(PC-Puma), las consideran importantes pues apoyan su desarrollo escolar y personal.

VIl. Conocimientos y habilidades adquiridas

Al reflexionar sobre lo que han adquirido en su recorrido formativo, los estudiantes del
tercer semestre se centraron en la adquisiciéon de actitudes y conocimientos teoricos
basicos; los alumnos de quinto y séptimo semestre refieren la aplicacion de
instrumentos y pruebas, mayor conocimiento de corrientes teodricas, el uso del
programa estadistico SPSS, trabajo en equipos, experiencia en clinica y manejo basico
del internet. Finalmente mencionaron que han desarrollado actitudes de empatia,
conciencia social, lealtad y compromiso.
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VIIL.

Sugerencias para la mejora del Plan de estudios

A continuacion, se presentan las sugerencias que se recuperaron de los seis grupos:

Ampliar nuevas areas emergentes de acuerdo con el desarrollo de la psicologia.
Evaluar a los docentes en su forma de impartir clases y la forma de aprobar a los
alumnos.

Mejorar la formacion practica en laboratorios y escenarios reales, para
complementar su formacién tedrico-practica.

Dar a conocer las opciones de trayectorias escolares, con el fin de realizar una
adecuada eleccién del area de conocimiento, de acuerdo con sus intereses
profesionales.

Brindar orientacion a través de sesiones de tutoria que permitan el desarrollo
académico y personal.

Facilitar la insercion laboral de los egresados, de acuerdo con las habilidades
adquiridas e intereses profesionales.

Promover los tipos de beca, convocatorias y requisitos.

Incrementar el tiempo de préstamo de las tabletas en PC Puma.

Programar los horarios de clases por turnos, evitando los horarios mixtos que
implican “tiempos muertos” y dificultan el desempefo académico y la
organizacion de su tiempo de estudio y libre.

Difundir el protocolo de atencion y apoyar las quejas de las y los alumnos victimas
de violencia o maltrato docente.

Mejorar el tipo de alimentos y costos accesibles a través de una cafeteria.
Adecuar los salones de clase con mobiliario comodo que permita mayor
circulacion.

Mejorar las instalaciones, dando mantenimiento permanente, en especial que los
bafios cuenten con papel, jabon y secador eléctrico.

Mejorar el trato del personal administrativo hacia los estudiantes, sobre todo, en
los tramites escolares de la Secretaria de Administracion Escolar.

Revisar la calidad del agua de los bebederos.

c. Trayectorias escolares, generaciones 2015 a 2019

Se sabe que las generaciones que se incorporan a la Facultad de Psicologia, lo hacen
de manera mayoritaria (90%) por “pase reglamentado” y muy pocos (9%) por concurso
de seleccién, y los menos (1%) por segunda carrera. La poblacion estudiantil esta
compuesta por cerca del 80% de mujeres y de 20% de varones.

Es comun observar que del total de estudiantes que se incorporan a los estudios de
licenciatura, algunos de ellos se dan de baja definitiva (2%), otros piden suspension de
estudios de manera temporal y otros, la mayoria de éstos, contindan sus estudios con
altibajos o de manera exitosa.
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A partir del analisis de los datos proporcionados por la Secretaria de Administraciéon
Escolar, es posible reconocer que de las ultimas generaciones que a la fecha deberian
de haber concluido sus estudios y obtenido su titulo de Licenciatura (generaciones
2015 a 2019), entre el 79% vy el 85% de los estudiantes concluyeron sus estudios; el
porcentaje de titulacidn entre esta poblacién, presenta una tendencia decreciente que
va del 73% en los egresados de 2015 al 21% del estudiantado que ingresé en el 2019.

Dicha tendencia parece mostrar que el tiempo para decidir la opcion de titulacién y
el desarrollo de ésta, les toma mas de dos anos, ya que los porcentajes permiten
observar que solo en los titulados del 2018 y 2019, el 57% y el 100% de los mismos
terminaron dentro de los dos primeros afos.

Por otra parte, de las siete opciones de titulacion que ofrece la Facultad, se observa
que, entre los egresados, las de mayor eleccion son la tesis y los diplomados; es
importante sefalar que esta ultima opcidn se ha visto favorecida de manera
sobresaliente en las ultimas generaciones, incluso casi con un aumento del 100% en
comparacién con la opcion de tesis. En la generacion 2018 el 26% se titulo por tesis y
el 51% por diplomados. Para la generacion 2019, los porcentajes se situan en 24%
tesis y 42% en diplomado, contrastando con los porcentajes en torno a los 40% para
ambas opciones en las generaciones del 2015 al 2017.

Cabe senalar que, como se muestra en la Tabla 21, entre las otras opciones de
titulacion aprobadas, los estudios en posgrado muestran un incremento en su eleccion,
que va del 3% en la generacion 2015 al 24% en la generacién 2019. Un dato
interesante, es que la opcion de Reporte Laboral tiene una presencia del 0% a lo largo
de las cinco generaciones estudiadas, lo que reclama un analisis profundo de las
caracteristicas que se demandan en esta opcidn de titulacién, a fin de mejorar sus
requerimientos y se constituya en una opcion atractiva y formativa para los egresados
gue se encuentran laborando y no han obtenido su titulacion.
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Tabla 21
Eleccion de Opciones de Titulacion por Generaciones de 2015 a 2019+

. Informe Ampliacion y
Estudios Informe rofesional rofundizacién Reporte
Generacion Titulados Tesis Diplomado de L P . P P
practica servicio de laboral
posgrado . o
social conocimientos
386— 21
2015 73% 41.7 40.2 3 3.4 9.3 0
347— 1.2
2016 65% 40.6 43.5 43 2.6 6.3 0
239—
2017 47% 36.4 44.3 10 1.7 6.7 0 0
174—
2018 359 26 51 17.2 1.7 4 0 0
2019 103— 24 41 24 2 8.7 0 0

21%

Nota. De "[Datos de las generaciones 2015 a 2019]," por Secretaria de Administracion Escolar, 2024a, Facultad de Psicologia,
Universidad Nacional Auténoma de México. @ Datos por opciones de titulacién en porcentajes.

El panorama general del trayecto curricular elegido por el alumnado de las
generaciones 2019-1 a 2024-1, a lo largo de la carrera, muestra que el porcentaje de
aprobacion de aquellos que cursan de manera completa las asignaturas oscila entre el
87 y 95%, es decir, el porcentaje de no acreditacion de las asignaturas oscila entre el
5%y 13%.

El analisis por fase de formacion permite reconocer que las asignaturas del Area de
Formacion General (AFG 1° a 4° semestre), vinculadas con las cinco tradiciones de
pensamiento psicologico que fueron consideradas para promover de manera temprana
el vinculo del alumnado con perspectivas y metodologias de investigaciéon especificas,
muestra porcentajes de acreditacion que van del 90 al 97% a lo largo de los semestres
2019-1 al 2022-2 y el 2023-2; y se presenta un decremento en los semestres 2023-1 y
2024-1 en los que se observa un porcentaje de acreditacion del 87%.

En este mismo tramo de formacion, el alumnado presenta en las asignaturas del
Area de Formacion Contextual (AFC) rangos de acreditacion del 92% al 98% del ciclo
2019-1 al 2023-2, y solo en el semestre 2024-1 el porcentaje es inferior al 90%,
obteniendo el 88% de acreditados.

Respecto a las asignaturas vinculadas con los Espacios Curriculares (EC), se
observan porcentajes de acreditacion que oscilan del 91% al 97%, con un decremento
en el semestre 2024-1, en el que obtuvieron calificacion aprobatoria el 78% del
alumnado (Ver Tabla 22).
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Tabla 22

Aprobacién de Materias de las Areas de Formacién General, Contextual y Espacios

Curriculares por Semestre Académico, 2019-1 a 2024-1
Semestre académico?®

Area 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1
Al 90 92 92 97 9% 96 9% 93 87 91 87
AFG N 10 8 8 3 4 4 4 7 13 9 13
e A 92 94 94 97 9 96 98 96 95 92 88
NA® 8 6 6 3 4 4 2 4 5 8 12
EC A? 94 92 95 97 97 96 97 94 91 93 78
NA® 6 8 5 3 3 4 3 6 9 7 22

Nota. De "[Datos sobre las asignaturas del Plan de Estudios vigente, 2019 a 2024]," por Secretaria de Administracion Escolar,
2024e, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Autonoma de México. A*= Acreditadas; NA®= No acreditadas. ? Datos en
porcentaje.

Respecto al Area de Formacién Profesional, que esta dividida en la Fase Sustantiva
(AFPS) que comprende del 5° al 7° semestre, y la Fase de Formacién Terminal que
constituye el octavo semestre (AFPT), con diferentes lineas terminales en cada Campo
de Conocimiento, se observa que, dado su caracter de asignaturas optativas,
presentan una demanda diferencial.

El analisis de la oferta de asignaturas permite reconocer el porcentaje de ellas que
plantean un componente de formacidn practica o tedrico-practica, en contraste con
aquellas que son consideradas asignaturas de caracter tedrico (Tabla 23).

Tabla 23
Asignaturas Tebrico-Précticas en el Area de Formacién Profesional Sustantiva por
Semestre

Asignaturas Asignaturas Asignaturas
Semestre - - o 4 o Total
tedricas tedrico-practicas practicas
Quinto 15 8 3 25
Sexto 13 10 3 26
Séptimo 15 9 3 27

Nota. De "[Datos sobre las asignaturas del Plan de Estudios vigente, 2019 a 2024]," por Secretaria de Administracion Escolar,
2024e, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.

Si se realiza un analisis del numero de horas de formacion practica o tedrico-practica
que se plantea por semestre, se observa que el mayor peso se presenta en el sexto
semestre, con un 46% de las horas de formacion ofertadas y un 40% y 42%,
respectivamente, en quinto y séptimo semestre. Ver Tabla 24.
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Tabla 24
Horas de Formacién en el Area de Formacién Profesional Sustantiva por Semestre

Horas teodricas Horas tedrico-practicas
Semestre m % m P % Total
Quinto 66 60 44 40 110
Sexto 61 54 51 46 112
Séptimo 71 58 51 42 122

Nota. De "[Datos sobre las asignaturas del Plan de Estudios vigente, 2019 a 2024]," por Secretaria de Administracion Escolar,
2024e, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.

La acreditacion de las asignaturas oscila, dentro de los semestres en estudio (2019-
1 a 2024-1), en un rango del 75% al 100% en quinto semestre; del 83% al 100% en el
sexto semestre y del 82% al 100% en el séptimo semestre. Lo anterior, permite afirmar
que las asignaturas de formacién con componente practico estan presentes en la
formacion del alumnado, pero se debe reconocer que existe un amplio espectro entre
los Campos de Conocimiento, en cuanto a la conceptualizacion del tipo de ejercicio
practico que los estudiantes deben desarrollar.

También sobre el rol de acompafiamiento permanente y directo, de supervision, o de
acciones de direccion complementarias de los académicos a cargo de las asignaturas
correspondientes. Por ello, se considera que es necesario analizar con mayor
profundidad los programas, para reconocer el tipo de actividades y competencias
socioprofesionales que se promueven al interior de éstos.

La Formacion Profesional Terminal (8vo. Semestre) fue aprobada para el Plan 2008
(1361) con 20 lineas terminales distribuidas por Campo de Conocimiento. A lo largo de
seis generaciones (2019 a 2024), la demanda y preferencia entre el alumnado refleja
el siguiente orden: Psicologia Clinica y de la Salud con 5,277; Psicologia
Organizacional 3,601; Procesos Psicosociales y Culturales 1,467; Psicobiologia y
Neurociencias 1,383; Psicologia de la Educacién 1,307; y finalmente Ciencias
Cognitivas y del Comportamiento 571.

En este ultimo Campo de Conocimiento, existe una linea terminal que durante seis
generaciones sélo fue elegida por 18 estudiantes; y en el caso del Campo de Psicologia
de la Educacion, una de las lineas terminales nunca fue abierta como propuesta de
formacion para el estudiantado en la modalidad escolarizada: Formacion en la
Educacion Abierta y a Distancia (Ver Tabla 25).
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Tabla 25

Area de Formacién Profesional Terminal por Campos de
Terminales, de 2019 a 2024

Conocimientos en Lineas

Cam.po'de Linea Terminal 1 Linea Terminal 2 Linea Terminal 3 Linea Terminal 4 Demanda de
Conocimiento alumnos
Psicologia Clinica y Promocion de Saludy . . " . Promocion de la
Prevencion del Psicopatologia de la Intervencion en Nifios .
de la Salud . A Salud y Prevencion
Comportamiento Adictivo adultez y Adolescentes
de la Enfermedad
Alumnos 759 1571 1750 1197 5,277
. . . - - Psicologia del
. . Procesos Psicosociales  Calidad, Productividad y ~ Salud Organizacional .
Psicologia o e ) Consumidor
R en las Organizaciones Competitividad y del Trabajo
Organizacional
Alumnos 810 671 873 1247 3,601
Procesos Accion Comunitaria s
. X i . Comunicacion,
Psicosociales y Ambiente Sexualidad y e . - -
. Criminologia y Poder
Culturales Género
Alumnos 707 760 - - 1,467
Psicobiologia y Neurobiologia de la Neuropsicologia Psicofisiologia
Neurociencias Conducta
Alumnos 555 404 424 - 1,383
Educacién en la Psicologia Escolar Formacién en la
Psicologia de la Disefio y Evaluacién ) ) 9 . y Educacion Abierta y
.. . Diversidad y el Asesoria ) )
Educacion Educativos ) . a Distancia
Desarrollo Humano Psicoeducativa
Alumnos 374 456 477 0 1,307
Ciencias Cognitivas Evaluacion, Intervencion Evaluacion y Fomento
o . - ; del Desarrollo
y del Investigacion y Docencia y Valoracion del Cambio s -
) Cognitivo y
Comportamiento Conductual . .
Aprendizaje Complejo
Alumnos 192 361 18 - 571

Nota. De "[Datos sobre las asignaturas del Plan de Estudios vigente, 2019 a 2024]," por Secretaria de Administracion Escolar,

2024e, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México.
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El analisis de las trayectorias semestrales en el Area de Formacién General y de
Formacion Profesional en el SUA muestran, como se puede observar en las tablas 26
y 27, rangos que oscilan entre los 50%. Por otra parte, también podemos encontrar
porcentajes cercanos al 50% en el numero de casos del estudiantado que no concluye
o presentan las evaluaciones finales de las asignaturas en estos tramos de la
formacion.

Tabla 26

Aprobacién de Asignaturas de las Areas de Formacién General y Profesional en SUA
por Semestre Académico, 2019-1 a 2024-1, Plan clave 1360

Plan 2008 Clave 13602

Area 2019-1 2019-2 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2 2023-1 2023-2 2024-1
A 46 38 44 57 59 61 54 52 44 49 27
AFG NA 6 6 8 4 4 5 4 4 3 4 2

NP 48 56 48 39 37 34 42 44 53 47 71
A 41 47 45 61 52 56 48 55 a7 54 51
NA 3 4 5 3 2 1 3 2 3 3 3

NP 56 49 50 36 46 43 49 43 50 43 46

AFP

Nota. “[Datos del SUA sobre Aprobacién de Asignaturas de las Areas de Formacién General y Profesional, 2019-1 a 2024-1]” por
Secretaria de Administracion Escolar, 2024c, Sistema Universidad Abierta, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional
Auténoma de México. A= Aprobados; NA= No Aprobados; NP= No Presento (dato que no se integra al de No Aprobados dada su
relevancia como indicador en SUA). @ Datos presentados en porcentajes.

Tabla 27

Aprobacioén de Asignaturas de las Areas de Formacion General y Profesional en SUA
por Semestre Académico, 2019-1 a 2024-1, Plan clave 2251

Plan 2008 Clave 22512

Area 2023-1 20232 20241
A 54 55 52

AFG NA 4 6 4
NP 42 39 44

Nota. “[Datos del SUA sobre Aprobacion de Asignaturas de las Areas de Formacion General y
Profesional, 2019-1 a 2024-1]” por Secretaria de Administracion Escolar, 2024c, Sistema Universidad
Abierta, Facultad de Psicologia, Universidad Nacional Auténoma de México. A= Aprobados; NA= No
Aprobados; NP= No Presento (dato que no se integra al de No Aprobados dada su relevancia como
indicador en SUA). 2 Datos presentados en porcentajes.

En el ejercicio realizado conforme los datos presentados en la Tabla 25 de
trayectorias y la Tabla 28 reflejan que, en el SUA, las inscripciones ordinarias y
solicitudes pre-extraordinarias en el periodo del semestre 2020-1 al 2024-2 en los
semestres del area de formacién profesional, a diferencia del sistema escolarizado y el
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reporte de lineas terminales, en el SUA se opera a partir de la demanda y la oferta. Una
recomendacion que hemos realizado desde el claustro para lograr la l6gica de las
lineas terminales es trabajar bajo propuestas modulares de asignaturas por Campos
de conocimiento y lineas de formacion.

Tabla 28

Inscripciones en el SUA por semestre y total en cada Campo de Conocimiento

Campo 5to 6to 7mo  8vo Inscripciones
Procesos Psicosociales y 1067 875 933 553 3428
Culturales

Ciencias Cognitivas y del
Comportamiento
Psicologia Clinica y de la

682 235 157 507 1581

2314 2045 2068 1642 8069

Salud

Psicologia Organizacional 1147 808 598 1118 3671
Psicologia de la Educacion 989 538 505 565 2597
Psicobiologia y Neurociencias 1683 1095 1046 772 4596
é;eniedx‘iu';)rmadén 1273 1148 952 886 4259

Nota. De “[Inscripciones en el SUA por semestre y total en cada campo de conocimiento],” por
Sistema Integral de Gestién Académica, 2024b, Sistema Universidad Abierta, Facultad de
Psicologia, Universidad Nacional Autbhoma de México.

d. Estudio con egresados

El estudio se realizé de agosto a octubre de 2022, con las generaciones de 2013 a
2017. Se conté con el apoyo de la Subdireccion de Evaluacion de Procesos y
Programas Académicos (SEPPA) para la metodologia, el disefio de la encuesta y el
analisis de los resultados. El cuestionario estuvo organizado en cinco secciones:

e Datos demograficos y académicos

e Informacion laboral

e Formacioén universitaria

o Utilidad para el trabajo

e Otros estudios y vinculacion con la Facultad

La encuesta fue contestada por 1,375 personas, con un indice de respuesta del 53%.
La mayor parte de quienes respondieron la encuesta declararon identificarse con el
género femenino, tener entre 23 y 28 afnos, ser de nacionalidad mexicana y haber
cursado el bachillerato en la UNAM (50% en la Escuela Nacional Preparatoria y 41%
en el Colegio de Ciencias y Humanidades).
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La mayor parte de los egresados eligio el campo de conocimiento de la Psicologia
Clinica y de la Salud y no participé en algun programa de movilidad académica; la
mayoria se benefici6 de alguna beca otorgada por la UNAM y no trabajé mientras
cursaba la licenciatura. Un poco mas de la mitad ya se ha titulado y lo hizo al sustentar
su tesis en un examen profesional; quienes aun no se han titulado sefalaron que la
principal razén ha sido la falta de tiempo.

Un poco mas de 60% tiene un trabajo remunerado y esta relacionado o es igual al
campo de estudios que cursé. Los campos principales en los que trabajan son el de
Psicologia Organizacional y Psicologia Clinica y de la Salud. A la mayoria le tomo
menos de un ano conseguir empleo, lo localizé a través de internet o por familiares,
amiga(o)s o conocida(o)s. El requisito principal para obtenerlo fue demostrar
experiencia laboral.

La mayor parte trabaja en México en una micro, pequefia 0 mediana empresa o
institucion privada que pertenece al sector de servicios publicos y privados,
principalmente en los ambitos de la salud y de la educacién. Los principales rubros de
desempefio son recursos humanos y terapia psicologica. Un poco mas de 60% no tiene
empleada(o)s a su cargo y recibe sus ingresos a través de noémina.

Casi la mitad percibe mensualmente hasta diez mil pesos (2017) y mas de 60% esta
satisfecho con dicho ingreso. Dado que su egreso de la licenciatura es proximo, la
mayoria tiene menos de cinco afos de antiguedad en su actual empleo, en el que
trabajan de 24 a mas de 40 horas a la semana. Los principales retos a los que se han
enfrentado en el ambito laboral son la actualizacion constante y el manejo de conflictos.

La mayor parte de las y los egresados no realiza investigacion como parte de sus
funciones laborales, ni han realizado estancias de investigacién en la UNAM o en otras
instituciones. Esto contrasta con lo que ocurrié durante la licenciatura, pues un poco
mas de la mitad afirmé participar en actividades de este tipo.

La mayoria consider6 que antes de ingresar a la carrera sus conocimientos y
habilidades eran deficientes y lo que mas desarrollaron durante su formacién
profesional fueron valores éticos como la honestidad y la responsabilidad; y lo que
menos desarrollaron fueron las habilidades para obtener financiamiento para proyectos
de investigacion, habilidades empresariales y la publicacidn en revistas especializadas.

En cuanto al desajuste entre lo adquirido durante los estudios y lo requerido en el
trabajo, se plantea la administracion del tiempo, la capacidad de negociacion y la
resolucién de conflictos. Un poco mas de la mitad consider6 que lo que aprendio
durante la carrera ha sido muy util y ha podido aplicarlo en su empleo. La mayoria
percibe que su formacion es buena al compararse con egresadas y egresados de otras
instituciones de educacion superior, y reconoce que el nivel de conocimientos del
personal docente que participd en su formacion fue bueno y excelente. Mas de la mitad
no continud con sus estudios después de concluir la licenciatura.
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Para reforzar la formacion profesional, se sugiere revisar los conocimientos
practicos, los disciplinarios, los de metodologia de la investigacion y estadistica y poner
mayor atencion a la formacién académica. Para mejorar el proceso de titulacion se
propone agilizar los tramites, ofrecer mas opciones de titulacidon, dar seguimiento y
orientacidn sobre sus trayectorias escolares a través del programa de tutoria y difundir
mas ampliamente la informacion sobre los cursos que se brindan en la Facultad como
apoyo a su formacion y/o actualizacion académica y profesional.

Para su contratacion recurrieron a familiares o amigos, por lo que conviene
considerar el desarrollo de talleres sobre la busqueda de empleo dirigido a los
estudiantes de los ultimos semestres, asi como la posibilidad de realizar estudios
anuales para el seguimiento de los egresados y difundir las actividades de la Division
de Educacién Continua, con el fin de favorecer entre los egresados su constante
actualizacion. Para mayor informacion, puede consultarse el ANEXO 12. Estudio con
egresados, 2022.

Resulta importante mencionar que las conclusiones de este estudio de seguimiento
de egresados, se pueden relacionar con la Encuesta de Empleadores realizada en
2022, pues hay multiples coincidencias entre la opinion de los empleadores/as y la de
las/los psicologos egresados de la Facultad, que se presenta a continuacion.

Seguimiento de egresados SUA

La entonces CUAIEED realizé un seguimiento encuestando a egresados de la
Licenciatura del SUAYED de los afios 2013 a 2022, en la Division del SUA Psicologia
se tiene como registro que participaron 42 egresados.

e. Estudio con empleadores

La encuesta se llevo a cabo en linea y via telefonica del 3 de octubre al 11 de diciembre
de 2023. La poblacion objetivo fue de 177 personas, de las cuales pudieron ser
encuestadas 42, es decir 24% del total. En el ANEXO 13. Informe del estudio con
empleadores, 2024, se encuentran los resultados en extenso.

Para la contratacion de personal, tanto el Titulo Profesional como los Conocimientos
Especializados son los mas importantes, siguiendo los Resultados de Pruebas de
Seleccion, el Dominio de las TIC y la Experiencia Laboral. Los dos primeros tienen que
ver con la formacién profesional de los egresados y los dos siguientes con el desarrollo
de competencias profesionales.

Entre las principales opiniones de los empleadores sobre las competencias que
deberan tener los egresados, se encuentra la coordinacidén de proyectos o programas
y los servicios de asesoria y consultoria, lo cual habla de establecer competencias
ejecutivas en el Plan de estudios. Le siguen las intervenciones comunitarias y
educativas, y la seleccién y capacitacion de personal.
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La demanda de las competencias de investigacion y docencia es baja, y se
relacionan con las competencias ejecutivas, por lo que conviene incorporarlas como
parte de los contenidos metodologicos en el nuevo Plan de estudios. Las areas de
Ciencia de la Salud, Educaciéon y Administraciéon, son las de mayor demanda vy
contratacion por parte de los empleadores.

También resultan relevantes las habilidades intelectuales como la capacidad de
analisis, identificacion de problemas, solucién de problemas y capacidad de sintesis.
Deben ser consideradas en un nuevo Plan de estudios, por no estar incluidas en las
asignaturas del Plan de Estudios vigente. En cuanto a las habilidades comunicativas,
los datos indican la relevancia de las habilidades comunicativas y el dominio técnico
del inglés, pues se requieren para la actualizacion disciplinaria y permanente de los
egresados.

Sobre las habilidades de investigacién, resulta importante formar al estudiantado y
egresados sobre metodologia de la investigacion, para que puedan realizar de manera
competente, las actividades y funciones de las instituciones en donde seran
empleados. De igual forma resultan importantes las habilidades interpersonales, que
conviene considerar en la formacion del estudiantado, siendo los espacios del
Programa Institucional de Tutoria (PIT) el marco idéneo para ello.

Respecto a las habilidades operativas como mostrar iniciativa, resolucion de
conflictos, organizacion, planeacion, negociacion y liderazgo, entre otras, estas
habilidades estan ligadas a las interpersonales y también deberian ser integradas al
nuevo Plan de estudios.

La opinion de los empleadores sobre el desempefio laboral de los egresados
contratados es: Excelente (47.6%); Bueno (40.5%) y Regular (11.9%), por lo que es
pertinente revisar los perfiles profesional y de egreso, el proceso de titulacion, la
metodologia de la investigacion (cuantitativa, cualitativa y mixta), asi como la
diversificacion de practicas profesionales en escenarios.

Igualmente relevante es el fomento del aprendizaje en servicio y colaborativo en
equipos para abordar problemas de relevancia social, incursionar en la formacién de
equipos multidisciplinarios para disefar proyectos enfocados a temas de interés
nacional y una mayor vinculacion de los servicios de educacion continua con las
organizaciones laborales y sociales.

No se puede dejar de reconocer que el desarrollo de las TIC y la Inteligencia Artificial
Generativa debe también considerarse en el nuevo Plan de estudios, o inclusive
ponderar que pueda ser un area de especializacion al llevarse a cabo la actualizacién
de este.

f. Estudio FODA con docentes

Se propuso la realizacion de un taller sobre el analisis de la matriz FODA, técnica que
ayuda a identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, con los
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claustros de profesores de la licenciatura con el propésito de recopilar las percepciones
del profesorado de cada claustro, sobre el estado actual de las asignaturas
correspondientes al Plan de Estudios vigente. Para ello, se tomaron como base las
necesidades sociales, el campo laboral, y el desarrollo de la disciplina psicologica.

El punto central de este taller, era conocer el nivel de consciencia del profesorado
sobre la necesidad de actualizar el actual Plan de estudios, en funcion de las
necesidades sociales y laborales del pais, como lo manifestaron los estudios de
egresados y empleadores de psicologos, asi como de los avances de la investigacion
psicologica, y los nuevos desarrollos e innovaciones de las tecnologias de la
comunicacion e informacion (TIC) y la Inteligencia Artificial (IA).

El taller se disend en dos fases: en la primera, se abordaria el diagndstico interno
enfocado en las Fortalezas y Debilidades, a partir de 5 preguntas detonadoras; y en la
segunda, el diagnédstico externo enfocado en las Oportunidades y Amenazas, de igual
manera, con 5 preguntas. Dicho taller se planed para llevarse a cabo en dos sesiones
de 4 horas.

A continuacion, se presentan los hallazgos relacionados con la informacién
solicitada. Para ver mas informacion consulte el ANEXO 14. Opinion de los docentes
sobre las asignaturas mediante un Taller FODA.

El Claustro de Psicologia Organizacional (2024), considera que:

e Aunque en el perfil profesional y las asignaturas del Plan de Estudios incluyen
contenidos que en su momento atendieron las necesidades, hoy dia deben
actualizarse con base en los requerimientos actuales y futuros;

e En especifico, a causa de la pandemia, se menciond que se requeria contar con
asignaturas en el area de formacion general, de metodologia de investigacion y
de estadistica;

e Asi mismo, se necesitan asignaturas vinculadas con areas emergentes en
psicologia del trabajo, de salud ocupacional, normativas laborales recientes y
contenidos sobre empleabilidad, creatividad, innovacion, investigacion cualitativa,
consultoria, planeacidon estratégica, desarrollo organizacional e investigacion
accion, inclusion e igualdad.

En el perfil profesional se sugiere incluir competencias clave como el
emprendimiento social, colaboracion multidisciplinaria y habilidades directivas.

e Otro tema importante de considerar es la escasa vinculacion y seriacion entre las
asignaturas, pocas se relacionan con el campo profesional y los demas campos
dentro de la psicologia;

e También las horas tedricas-practicas de algunas asignaturas y la diversidad de
organizaciones, sectores productivos, de transformacion, de comercializacion,
publico y privado, requieren de una adecuada vinculacion;
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e Ademas de contemplar la transdisciplinariedad y la interseccionalidad, se requiere
reforzar los idiomas, las habilidades operativas, el manejo de software
especializado, habilidades empresariales y directivas, asi como la actualizacién
de los docentes.

e Respecto a utilizar las TIC e |A, sefialan que es necesario incluirlas en el plan y
programas de estudios, ademas de capacitacion a los docentes para el uso eficaz
de estas.

En relacién con las practicas, indican que aun cuando se cuenta con un Programa
de Formacion Practica, el 40 % de las asignaturas del campo son tedrico-practicas y
tienen practicas simuladas (en el saldén de clase), incluso en asignaturas cuyos
programas de estudios no sefalan practicas. Hay una planta docente limitada (21
profesores), lo que dificulta la participaciéon en la gestién, disefio, supervision y
evaluacion de practicas en escenarios.

Por otro lado, comentan que no todas las asignaturas incluyen practicas en el Plan
de estudios, en especifico las que se encuentran en séptimo y octavo semestre. Falta,
por tanto, sistematizar la formacién en la practica; hay que considerar que los horarios
dificultan las practicas y el Programa de Formacion Practica no cuenta con créditos
curriculares.

El Claustro de Psicobiologia y Neurociencias (2024) destacé lo siguiente:

e El aumento de la demanda de servicios de neuropsicologia y psicofisiologia, asi
como la creciente complejidad de problemas sociales demandara fortalecer los
vinculos institucionales, certificaciones y ensefiar a los estudiantes habilidades
practicas para enfrentar la inestabilidad econdmica, gestionar honorarios y
desarrollar sus propias consultorias.

e Diversos factores externos impactaran en la capacidad para conducir las
actividades y programas de las asignaturas del claustro, incluidos la disponibilidad
de tecnologia, los cambios en politicas educativas y sanitarias, la falta de recursos
y financiamiento, y las desigualdades socioecondmicas.

e La falta de convenios con instituciones y el insuficiente reconocimiento del trabajo
del psicofisidlogo también afectan. Ademas, problemas como la falta de formacién
critica, el mal uso de la IA y las presiones econémicas sobre los estudiantes
contribuyen a un entorno desafiante para la educacion superior y la formacion
profesional en psicologia.

e Las practicas profesionales en escenarios externos a la Facultad, como centros
de salud mental, hospitales, instituciones educativas, empresas, ONGs, y
laboratorios de investigacién, seran esenciales para fortalecer la formacion del
alumnado. Estas practicas permitiran enfrentar diversos campos de trabajo,
especialmente en contextos clinicos y de investigacion.
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El Claustro de Procesos Psicosociales y Culturales (2024) presentd un primer analisis
de manera colegiada, integrando el trabajo que se ha realizado en los ultimos afos
sobre la organizacién de las materias con una visién de futuro, desde la perspectiva
social mas importante del momento.

En el documento generado, el claustro indica que todas las asignaturas del campo
cuentan con los elementos necesarios para seguir formando parte del Plan de Estudios
vigente. Sin embargo, también se identifico la necesidad de ajustes en la bibliografia,
modificacidon o ampliacion de aspectos tematicos revisados y, en algunos casos,
cambio en el titulo de las asignaturas para que sea mas congruente con el objetivo
central de estas.

Respecto al area de formacion profesional, se considera la necesidad de
actualizacion en la distribucion de tematicas y horas de practica para fortalecer la
formacion en psicologia social del estudiantado. Cabe mencionar, que también se
identificaron desafios respecto a la falta de recursos humanos capacitados y espacios
curriculares para las asignaturas, la distribucién de créditos y horas en cada semestre,
asi como el adecuado balance entre semestres pares y nones, especialmente para la
distribucion en la carga horaria del profesorado.

El Claustro de Psicologia de la Educacion (2024) expone la necesidad de revisar y
replantear el perfil plasmado en el Plan de Estudios 2008.

El Claustro de Ciencias Cognitivas y del Comportamiento, Espacios Curriculares y
Area Contextual (2024), considera que es fundamental la evaluacién. Sin embargo,
afirman que debe de ampliarse el tiempo e incluir la opinién de todos los docentes con
el fin de emitir una opinién pertinente.

El Claustro de Psicologia Clinica y de la Salud indicé que el tiempo era poco para
realizar la actividad con el claustro de profesores.

Con base en lo anterior, se concluye que cinco de los claustros coinciden en
actualizar el perfil profesional y algunas asignaturas del Plan de Estudios vigente,
establecer mas tiempo para realizar la evaluacion solicitada e incluir asignaturas de
metodologia de investigacion y estadistica. Se coincide también sobre la relevancia de
reordenar las asignaturas de la formacion basica, incluyendo nuevas asignaturas como
es el caso de la introduccion a la psicologia organizacional, estadistica y metodologia,
ademas de revisar la pertinencia de las asignaturas del area contextual.

Las opiniones del profesorado antes mencionadas, concuerdan con las sugerencias
planteadas por los egresados en la encuesta realizada y también con el estudio de los
grupos focales. Cabe sefalar que el profesorado conocié de manera anticipada las
opiniones de empleadores y egresados.
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Capitulo 1l
Hallazgos finales de la evaluacion

1. Evaluacién de la vigencia

A pesar de ocupar los primeros lugares en los rankings nacionales e internacionales,
y de haber sido acreditada la carrera, a 16 afnos de operar el Plan de Estudios vigente,
es prioritario replantear sus objetivos, perfiles de ingreso, egreso, intermedio y
profesional, asi como los contenidos tedricos, metodolégicos y profesionales en los
diversos campos de aplicacion de la psicologia, considerando que han surgido
campos emergentes, que necesitan ser considerados en el proceso de modificacidon
del Plan de Estudios vigente.

En cuanto al modelo educativo utilizado, requiere su ampliacion, pues mas que
establecer el modelo subyacente, se refiere a las estrategias utilizadas para el disefio
curricular (por objetivos y por competencias), por lo que se sugiere considerar algunos
de los modelos vigentes. Por ejemplo, el de Formacion Integral de Alumnos, que va
mas alla de contemplar la formacion en sus aspectos académicos, y busca propiciar
el desarrollo de habilidades y actitudes interpersonales que complementan su
formacion académica y profesional.

Otro modelo puede ser el de Formacién Centrada en el Aprendizaje/Alumnos, pues
el objetivo de cualquier carrera universitaria es formar profesionales que posean una
vision sélida, actualizada, plural y critica de diversos campos de conocimiento e
intervencion profesional de su disciplina, que puedan participar en la atencién de
necesidades y solucion de problemas en una diversidad de contextos y escenarios
sociales, asi como trabajar colaborativamente en equipos multidisciplinarios, cuya
actuacion se caracterice por la alta calidad de su desempeiio profesional.

Sobre los recursos educativos, se cuenta con los minimos necesarios en
equipamiento tecnoldgico y conectividad. Sin embargo, se requiere actualizar los
equipos de docentes e investigadores, de acuerdo con el avance de las nuevas
tecnologias, de manera especial en el campo educativo. Esto lleva a proponer que el
personal académico reciba la capacitacion en el uso de la tecnologia educativa, y
herramientas para favorecer el aprendizaje de los alumnos, como fue senalado en el
estudio de estudiantes con grupos focales. Ademas de cursos para favorecer el trato
digno y respetuoso con el estudiantado y la aplicacion de las formas de evaluacion
de las asignaturas.

En cuanto a las necesidades sociales y profesionales, es innegable que hay
acontecimientos extraordinarios —como es el caso de la pandemia por COVID-19-
que han permitido resaltar el papel de psicélogas y psicologos en la atencién de los
trastornos mentales, emocionales y sociales. Por lo mismo, se recomienda proponer
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un campo de formacién en trastornos por eventos adversos a la salud, como es el
caso de pandemias, desastres naturales y victimas de violencia y acoso, por
mencionar algunos.

Un problema identificado por expertos es la formacién practica, pues a pesar de
contar con asignaturas teodricas-practicas, éstas no se llevan a cabo como seria
deseable, segun lo expresaron los estudiantes en el estudio con grupos focales,
quienes comentan que no existen los escenarios suficientes para realizar las
practicas escolares, profesionales y extracurriculares, ni su difusion en la pagina Web
de la Facultad, ni en redes sociales.

Esto lleva a proponer que se establezca un mayor numero de convenios inter e
intrainstitucionales ya que el numero de estudiantes admitido en cada sede es
reducido de acuerdo al tipo de institucidon y sus politicas internas de colaboracion. El
objetivo seria contar con los escenarios para desarrollar las practicas, y contribuir en
la solucion de los problemas que se presentan en su ambito de trabajo. Por otro lado,
conviene contemplar un sistema de practicas ancladas a las asignaturas teoricas-
practicas y practicas, profesionales y extracurriculares, que permeen en toda la
trayectoria del Plan de estudios.

2. Evaluacién de la congruencia

Las recomendaciones de expertos en evaluaciones previas sefalan que no se
observa el modelo pedagdgico, por lo que no se pueden evaluar las actividades de
ensefianza-aprendizaje y su congruencia con el modelo. Entre los problemas
identificados se encuentran:

e EIl Plan de Estudios no establece seriacion obligatoria en las asignaturas y en
algunas de ellas se indica seriacion indicativa, pero no obligatoria.

e EI mapa curricular muestra una integracion vertical de las asignaturas; sin
embargo, la secuencia transversal de las asignaturas no es clara. Existe
demasiada flexibilidad.

e La relacién entre los objetivos, perfiles de egreso, intermedios y profesional,
requiere revisarse, ya que resultan ambiciosos y el logro de algunos resultados
pueden resultar inciertos.

e La ubicacion de las asignaturas es inadecuada, de acuerdo con la complejidad
del conocimiento y de los expertos en evaluaciones previas.

e La carga académica es mayor en el tercer y cuarto semestres, por lo que sera
necesario balancear dicha carga en estos semestres.

e Existe poca vinculacién entre la teoria y la practica.

e Se requiere contar con un proyecto institucional e integral de formacion en la
practica bajo supervision.

e La imparticion de los programas de las asignaturas muestra inconsistencias.
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El disefio de trayectorias y su difusion entre los alumnos no se ha concretado.
El Programa Institucional de Tutorias requiere una vinculacion real con el plan
curricular.

El area de Formacién Contextual y los Espacios Curriculares, requieren ser
evaluados, de acuerdo con su relevancia y pertinencia.

El Plan de Estudios aprobado, necesita un proceso de implantacién entre
docentes y estudiantes.

Con respecto a este ultimo punto, resulta conveniente sefialar que los cambios en la
propuesta del Plan de Estudios vigente, que contemplaba inicialmente 10 semestres
y fue reducido a ocho, siguiendo la politica institucional en ese momento, cuya
recomendacion fue que los estudios de licenciatura fueran de cuatro afos, los de
maestria dos afnos y el doctorado de tres afos, tuvo como consecuencia que no se
llevara a cabo su adecuada implantacion y la capacitacion oportuna de los docentes
en el Plan de Estudios 2008.
A continuacién, se enlistan las principales recomendaciones:

Incluir como modelo educativo la formacion integral de los alumnos, en donde
no solo se atienda la formacién académica, sino su desarrollo personal y
cultural.

Redisefar los programas de las asignaturas y su ubicacion de acuerdo con un
nuevo Plan de estudios.

Incluir en los programas de estudio de las asignaturas los recursos didacticos y
actualizar la bibliografia.

Disenar un sistema de practicas institucionales supervisadas, basadas en el
modelo de competencias.

Aumentar las horas practicas y disminuir las tedricas a través de los semestres,
de tal manera que en los ultimos semestres exista una mayor carga académica
practica y evaluar las competencias adquiridas.

Instrumentar un taller con los docentes para la elaboracién de los programas de
estudios, bajo los criterios institucionales que sefala la UNAM.

Incluir nuevas trayectorias para campos emergentes y multidisciplinarios.
Recuperar la propuesta original de tutorias instrumentada en tres generaciones
(2013-2015) y diversificar sus modalidades, asi como la capacitacion de
docentes como tutores de la licenciatura.

Difundir las posibles trayectorias académicas entre los alumnos del primer
semestre y la orientacién permanente de posibles trayectorias a través del
Programa Institucional de Tutorias.

La oferta de asignaturas debe responder a las necesidades de los estudiantes
y no a las de los docentes.
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e Generar cursos/talleres para el estudiantado sobre estrategias y habilidades de
pensamiento critico en los primeros semestres.

e Atender la demanda de los estudiantes sobre cursos de estadistica y
metodologia, como parte de su formacién académica en los primeros semestres.

e Favorecer el trabajo colaborativo entre los estudiantes como parte de su
formacion profesional.

e Facilitar el proceso de reinscripcion de los estudiantes, con la posibilidad de
seleccionar las asignaturas de acuerdo con las trayectorias académicas que
desean.

e Favorecer en los estudiantes de los ultimos semestres una actitud de
competencia y habilidades sociales para su desempefio como profesionales en
el campo laboral-profesional.

e Reforzar las modalidades de titulacion con el fin de incrementar el indice
respectivo.

¢ Realizar estudios con egresados que den cuenta de su incorporacion al mercado
laboral-profesional.

e Favorecer la vinculacion con el sector publico y privado para la realizacion de
servicio social y practicas académicas, supervisadas y profesionales.

e Incrementar en el Plan de Estudios uno o dos semestres mas, pues son
insuficientes ocho.

Como se comento anteriormente, a 16 afios de iniciar el Plan de Estudios vigente, se
requiere proponer un modelo educativo que permee todo el plan y apoye la
fundamentacion de los objetivos, perfiles y competencias que favorezcan el
aprendizaje del estudiantado, asi como los sistemas de evaluacion de las
asignaturas, para que sean transparentes, consistentes y apegados al programa de
estudio correspondiente, con bibliografia actualizada.

3. Evaluacion de la articulacion

En cuanto a la infraestructura con la que cuenta la Facultad, se puede senalar que
actualmente funciona con la infraestructura minima para atender las necesidades
basicas de docentes y estudiantes. Sin embargo, se requiere la adquisicion de
equipos, de acuerdo con el desarrollo de la tecnologia, por lo que se debera seguir
impulsando este aspecto. Aqui resulta importante considerar que en el estudio con
grupos focales, los estudiantes refieren que las aulas son pequenas en relacién con
el numero de estudiantes por grupo, quedando poco espacio para transitar tanto los
alumnos como los docentes.

Por otro lado, la Facultad brinda becas para apoyar a estudiantes, cursos de inglés,
actividades deportivas, recreativas, culturales y de manera importante la orientacion
0 asesoria a través del programa institucional de tutoria (PIT). Sin embargo, se
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requiere una vinculacion mas directa con el Plan de Estudios curricular, asi como el
incremento de la participacion de docentes y buscar formarse o actualizarse como
tutores, por ser un espacio que permita a los estudiantes tomar decisiones en los
periodos de transicién, como se ha mencionado en diferentes momentos.

Con respecto a las actividades deportivas, recreativas y culturales, son notables
los datos del afo 2022. Esto lleva a considerar que ocurrio en el periodo
postpandemia y que podria implicar el interés del alumnado por realizar estas
actividades para disminuir el estrés y propiciar la socializacion; por lo que se sugiere
seguir promoviéndolas, como fue sefalado en el estudio de grupos focales, donde los
estudiantes solicitaron que se programen de acuerdo con los horarios de clase.

4. Evaluacion de resultados

Los resultados y conclusiones de los diferentes estudios llevados a cabo y analizados,
muestran claramente cuales son las fortalezas y debilidades del Plan de Estudios
vigente. También permiten dar sustento a las propuestas de modificacion sobre los
aspectos importantes en la formacién de estudiantes de las préximas generaciones.
Entre otros aspectos, se pueden destacar, los perfiles de egreso y profesional; los
procesos de titulacion; la inclusion de las nuevas TIC; la metodologia de investigacion
cuantitativa, cualitativa y mixta.

También es importante considerar la inclusién de protocolos para gestionar el
financiamiento para proyectos de investigacion, la diversificacion de practicas
profesionales en escenarios, y el fomento del aprendizaje en servicio y colaborativo
en equipos para abordar problemas de relevancia social; incursionar en la formacién
de equipos multidisciplinarios para disenar proyectos enfocados a temas de interés
nacional, y una mayor vinculacién de los servicios de educacion continua con las
organizaciones laborales y sociales.

En relacién a la problematica del Plan de Estudios vigente, se encuentra el sistema
de reinscripcion de los estudiantes, como ha sido sefialado en los estudios realizados
y en las recomendaciones de los expertos de evaluaciones previas, pues se reporta
que los alumnos seleccionan las asignaturas por disponibilidad de horarios o
preferencia de profesores, pero no por la eleccién de la trayectoria académica.

También se menciona la saturacion de la plataforma al reinscribirse, lo que
ocasiona que no puedan llevar el proceso con oportunidad. Otro punto importante es
que los docentes requieren una mayor actualizacién en las nuevas tecnologias de la
educacion y comunicacion, sobre todo aquellos de mayor edad y antigledad, y que
se apeguen a cubrir los temas propuestos en los programas de estudio, sin descuidar
las practicas a realizar, sefialadas en las asignaturas tedrico-practicas y practicas.

Por otro lado, se requiere que el personal de carrera se ajuste a las necesidades
de los estudiantes en términos de los horarios considerados, asi como a las
necesidades de la Facultad para organizar de manera oportuna los horarios y se
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eviten los turnos mixtos, que ocasionan que los estudiantes se inscriban tanto en el
turno matutino como vespertino, por lo que tienen horarios con “horas muertas”.

Otro problema detectado es que la Facultad solo cuenta con una barra de
alimentos, pero la oferta de alimentos no es saludable, con poca variedad y los costos
no son accesibles para los estudiantes.

Por otro lado, de acuerdo con los resultados de los diversos estudios, deben
conservarse los siguientes elementos: el Plan de Estudios basado en el desarrollo de
competencias, que permite una mayor sistematizaciéon del mapa curricular, al
considerar en el transcurso de la carrera las competencias en términos de
conocimientos, habilidades y actitudes. Asimismo, conservar el trabajo colegiado con
la participacion de los docentes para el desarrollo de un nuevo Plan de estudios,
ademas de continuar con el impulso a los programas de capacitacion y actualizacion
docente.

Es importante mencionar la respuesta que ha tenido la Facultad para enfrentar la
pandemia, al realizar acciones que han impactado no sélo a la poblacion universitaria,
sino también a la poblacién en general, contribuyendo de esta manera al beneficio de
la sociedad.

Por ejemplo, desde el inicio de la pandemia y en colaboracion con la Direccion
General de Atencion a la Comunidad, el Departamento de Salud Mental y Psiquiatria
de la Facultad de Medicina, y el Instituto Nacional de Psiquiatria Ramén de la Fuente
Mufiz, se implementé la estrategia Mi salud también es mental, mediante el
Cuestionario de Deteccion de Riesgos a la Salud Fisica y Mental.
https://misalud.unam.mx (Direccién General de Atencion a la Comunidad et al., 2023).

La Coordinacion de Centros de Formacion y Servicios Psicologicos, enfocd sus
esfuerzos a la atencién inmediata de las condiciones de riesgo asociadas a la
emergencia sanitaria. Se desarrollaron e implementaron procedimientos remotos de
evaluacion, manejo y seguimiento de las condiciones de salud mental, con base en
evidencia empirica para reducir los riesgos a través de intervenciones breves a
distancia, desde el nivel comunitario, el primer nivel de atencidén en vinculacion con
los niveles no especializados, hasta los servicios especializados de segundo y tercer
nivel.

En el marco de un convenio firmado con la Comision de Salud Fronteriza México-
Estados Unidos, se ha capacitado a personas promotoras de la salud en la
identificacion, evaluacién, manejo y seguimiento de riesgos a la salud mental,
mediante el uso de la plataforma https://misalud.unam.mx (Direccion General de
Atencion a la Comunidad et. al., 2023), y el manejo de situaciébn emocional y
tecnoldgica, con la participacion de mas de 2 mil estudiantes en cada uno.

Para atender la desercidn durante el regreso a la presencialidad, se pusieron en
marcha talleres extracurriculares, intensificando el uso de plataformas y herramientas
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digitales. Se implementaron 22 aulas hibridas, que permitieron al alumnado tomar las
clases en forma presencial, hibrida y en linea.

Se organizo el ciclo de conferencias virtuales UNAMirada desde la psicologia,
dirigida al publico en general, mediante la cual se contribuye a la identificacion de
factores de riesgo y proteccion, relacionados con la salud mental. Para octubre de
2023 se habian transmitido 92 conferencias en el semestre 2024-1 y el ciclo alcanz6
8 mil 555 visualizaciones.

Se colabord en el desarrollo del Programa de Contencion Emocional de la Escuela
Nacional de Enfermeria y Obstetricia, ante la emergencia sanitaria por COVID-19
(2020-2021). En colaboracion con la OPS/OMS, la Facultad particip6 con la
Secretaria de Salud en la formacion de mas de 4000 médicos durante la Pandemia
por COVID-19.

Se patrticipé también en la elaboracion y revision técnica del Programa Nacional
para la Prevencion del Suicidio de la Secretaria de Salud. Se coordiné el desarrollo
de un Diplomado de especializacion en Identificacién, Valoracién e Intervencion del
Comportamiento Suicida, dirigido al personal de la Red de Servicios de Salud Publica,
con aval de la Organizaciéon Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial de la
Salud, México.

En colaboracién con la Direccion General de Divulgaciéon de las Humanidades la
Facultad, a través del Programa Institucional de Tutoria, participd en el proyecto
Diccionario de las Emociones. Las capsulas de video del proyecto se transmiten por
TV UNAM, Radio Educacion y Canal Once. En este ultimo se han transmitido 77
capsulas del Diccionario, con un alcance de visualizaciones de 3,938,929 personas,
de acuerdo con reportes de dicho canal.

La Directora de la Facultad preside el Comité Técnico para la Atencién de la Salud
Mental de la Comunidad de la UNAM, creado en febrero de 2021 como un 6rgano
técnico especializado, con el objetivo de definir e impulsar politicas institucionales de
prevencion y atencién a la comunidad universitaria en aspectos de salud mental y la
promocién del bienestar emocional.

De igual forma, la Facultad participa en la Comision de Alto Nivel en Salud Mental
y COVID-19 de la Organizacion Panamericana de la Salud de la Organizacion
Mundial de la Salud (OPS/OMS), que presento el 9 de junio de 2023, el informe Una
nueva agenda para la salud mental en las Américas (NASM) (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2023).

Lo anterior, permite recomendar que se consideren como campos emergentes
para la formacién de estudiantes de licenciatura, con el fin de atender la demanda de
los problemas de salud mental, tanto por medios presenciales como virtuales: los
trastornos emocionales (ansiedad, depresion y suicidio); la atencion a victimas de
violencia de género; atencion a victimas de desastres naturales (terremotos,
inundaciones, huracanes e incendios); intervencion en crisis y enfermedades
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contagiosas o terminales. Esto permitiria una mayor oportunidad de reconocer las
funciones de las y los psicologos y aumentar la empleabilidad de los egresados de
las generaciones futuras.
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Capitulo IV
Recomendaciones

El Articulo 19 del Reglamento General para la Presentacion y Aprobacién de
Planes y Programas de Estudio (2023) sefiala que la modificacion de un Plan de
Estudios se debera basar en las revisiones y evaluaciones de éste, en el analisis del
estado actual de los campos de conocimiento y en las demandas del contexto
académico, institucional, social y laboral; ademas de incluir un analisis de los
requerimientos institucionales para hacer viable la modificacion del Plan de estudios.
En este marco, la Comisidén procedio a identificar las principales recomendaciones
que puedan ser aplicadas a la segunda etapa del proceso de modificacion, por parte
de la administracion que iniciara el 24 de octubre del afio en curso. Por lo anterior, a
partir del analisis de los resultados expuestos en el capitulo Ill, se desprenden las
siguientes recomendaciones.

1. ElI Plan de Estudios vigente requiere que sean revisados y adecuados los
objetivos, perfiles, mapa curricular y programas de estudio, como ha sido
sefalado por expertos, docentes y estudiantes en el capitulo anterior. A su vez,
la incorporacion de asignaturas relacionadas con la metodologia y estadistica
desde el inicio de la formacion, fue sefialado en los estudios con estudiantes,
egresados y empleadores.

Aumentar las horas practicas y disminuir las teéricas a través de los
semestres, de tal manera que en los ultimos semestres exista una mayor carga
académica practica y evaluar las competencias adquiridas, también se plante6
en los estudios con estudiantes, egresados y empleadores.

Reforzar la Semana de Bienvenida para los estudiantes de nuevo ingreso,
con el fin de que conozcan las caracteristicas del Plan de estudios, las areas de
servicio de la Facultad, y los diferentes apoyos para su desarrollo académico,
profesional y personal; ademas de impulsar el egreso y titulacién de estudiantes,
procurando la regularidad de sus estudios, a la vez que se difunda informacién
y se asesore en las alternativas de titulacion.

Otros elementos que destacan por su importancia son: la incorporacién de
nuevos campos emergentes y multidisciplinarios, de acuerdo con los avances
de la disciplina, e impulsar la capacitaciéon y/o actualizacion docente, tanto en
aspectos de docencia, como en el uso de las nuevas tecnologias aplicadas a la
educacion. Los aspectos que se recomienda conservar son los siguientes:
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o El Plan de Estudios basado en el desarrollo de competencias, que permite
una mayor sistematizacion en la derivacion del mapa curricular y en el
sistema de evaluacion de los aprendizajes.

o Eltrabajo colegiado con la participacion de los docentes para el desarrollo de
un nuevo Plan de estudios.

o El apoyo a los programas de capacitacion y actualizacion docente, como ya
ha sido sefnalado.

2. En cuanto a las recomendaciones de expertos en las evaluaciones previas y en
el desarrollo de la disciplina, se sugiere revisar algunos modelos vigentes:

a. Formacion integral del alumnado

b. Modelo centrado en el alumno/aprendizaje
c. Modelo basado en competencias

d. Modelo constructivista

Aqui es importante destacar que la formacion integral de estudiantes ha sido
ampliamente fortalecida en otras instituciones de educacion superior privadas y
publicas, nacionales e internacionales, pues no sélo se contempla su formacién
académica, sino también su desarrollo personal, social y cultural. Por ello, el
Articulo 3° Constitucional sefiala que se debe procurar la formacion integral del
alumnado como eje central.

A partir de estos planteamientos, se recomienda consultar el ANEXO 15.
Formacion integral de estudiantes, que trata de una propuesta instrumentada en
la FES-Zaragoza, en donde se sefalan los antecedentes de la formacién
integral, su fundamentacion y relevancia en los planes de estudio, los cambios
en los paradigmas educativos, la participaciéon de los docentes y los principales
resultados. Esta propuesta fue instrumentada en la carrera de Quimico
Farmaceéutico Biolégico de la FES-Zaragoza.

3. En cuanto a la evolucion de la poblacion estudiantil y de acuerdo con las
habilidades tecnolégicas de los alumnos de nuevo ingreso a la Facultad,
reportadas anualmente por el TICémetro (DGTIC), se debe impulsar el nivel
optimo para estudiantes de licenciatura, pues en el estudio con empleadores se
sefala la falta de habilidades en metodologia y en el uso de las nuevas
tecnologias por parte de los egresados, lo cual influye en la contratacion del
empleo.

Un dato sobresaliente es el relacionado con la edad en la que comenzaron a
usar diversos dispositivos, pues en todas las generaciones analizadas, la
mayoria menciona que fue entre los 10-12 afios. Esto resalta la velocidad con
la que esta creciendo el uso de las tecnologias de la informacion y su
conocimiento en edades mas tempranas, abriendo una brecha generacional
entre profesores y alumnos.
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El uso principal para los estudiantes, se concentra en participar en las redes

sociales, por lo que es necesario incorporar el aprovechamiento de las TIC en
las actividades académicas, contenidos de programas, horas practicas, en
actividades extracurriculares y con el apoyo en la infraestructura tecnolégica,
dirigidas a los estudiantes desde los primeros semestres. Por ultimo, se
recomienda impulsar el trabajo en equipos para favorecer el desarrollo de
competencias profesionales y laborales, que se requieren ampliamente en todos
los ambitos, como fue sefialado en el estudio con egresados.
. Sobre la evolucion de la planta docente, y de acuerdo con los resultados de los
estudios con estudiantes y egresados, se recomienda impulsar la formacion y/o
actualizacion docente, tanto en las nuevas tecnologias educativas, como en el
desarrollo de competencias pedagogicas y en la evaluacion del y para el
aprendizaje.

Un punto importante, es que a pesar de que el alumnado, en la mayoria,
otorgan a los profesores puntajes altos en el Sistema de Evaluaciéon Docente
(SEVADOC), lo reportado por los estudiantes en el estudio con grupos focales
en el sistema escolarizado, sefiala que generalmente los profesores no cubren
en su totalidad el programa de estudios, o no llevan a cabo las practicas
establecidas con el argumento de la insuficiencia de tiempo.

Por otro lado, ha sido recomendado considerar el Programa de Actualizacion

de la Division de Educaciéon Continua de la Facultad (DEC) pues organiza
cursos, talleres y diplomados para la actualizacion de egresados, psicélogos y
profesionales afines. Sin embargo, participan pocos docentes de la Facultad,
por lo que seria deseable incrementar y reconocer su participacién en ellos,
logrando de esta manera abatir los costos y ser mas competitivos en la oferta
académica. También se podrian llevar en la DEC los estudios con egresados
(poblacién cautiva) y puede ser un area de oportunidad para mejorar
continuamente el Plan de estudios.
. Se recomienda incorporar el Programa Institucional de Tutoria como parte del
Plan de estudios, considerando lo sefialado en la comparaciéon de planes de
estudio, donde se incluye un programa de tutorias con diversas modalidades,
que forma parte del mapa curricular. Por lo tanto, se sugiere incorporar las
tutorias en sus diversas modalidades dentro del Plan de estudios.

Es importante también que pueda ser instrumentada la Tutoria Grupal con los
alumnos de nuevo ingreso, como ha sido sefalado por los expertos; y en los
semestres que representan un momento de transicién, en donde los alumnos
tienen que tomar decisiones sobre su trayectoria académica, como es la
eleccion de su trayectoria escolar con base en sus preferencias profesionales y
personales, las alternativas de movilidad estudiantil, la realizacion del servicio
social, las opciones para la elaboracion de tesis, su insercion laboral y la
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vinculacion con instituciones educativas para su permanente actualizacion, por
mencionar solo algunas.

La tutoria debe ser una accidn preventiva, no pueden los alumnos esperar a
tener dificultades para solicitar la asignacion de un tutor. Es importante
mencionar que, en el estudio realizado con estudiantes, sefalaron la utilidad de
las sesiones de tutoria para recibir una orientacion pertinente y eficaz.

6. Conviene reforzar el modelo educativo basado en competencias, que a nivel
internacional se ha senalado como efectivo. En el ANEXO 16. Modelo basado
en competencias, se encuentran sus antecedentes, su fundamentacion, las
competencias especificas, genéricas y las relacionadas con los psicélogos.

7. Incorporar también nuevos Campos de conocimiento de acuerdo al avance de
la disciplina, como es el caso de la ensefanza virtual y la ciberpsicologia, que
brinda la posibilidad de impartir psicoterapia a distancia y no sélo de manera
presencial. Otro campo seria el uso de la Inteligencia Artificial Generativa (Al)
que utiliza estrategias basadas en la informatica, pero con gran aplicacion a la
educacion.

8. Actualmente, la Facultad brinda becas para apoyar a estudiantes, cursos de
inglés, actividades deportivas, recreativas, culturales y orientacion a través del
Programa Institucional de Tutoria (PIT), pero se requiere una vinculacién mas
directa con el plan curricular, asi como la participacion de docentes en formarse
como tutores, por ser un espacio que les permite a los estudiantes tomar
decisiones en los periodos de transicion, como se ha mencionado en diferentes
momentos.

Con respecto a las actividades deportivas, recreativas y culturales, es notable
su aumento en 2022, debido al regreso de clases presenciales después de la
pandemia, pues se incrementd el interés del alumnado por realizar estas
actividades para disminuir el estrés y propiciar la socializacién. Por lo tanto, se
recomienda seguir promoviéndolas, como fue senalado en el estudio de grupos
focales, solicitando que se programen de acuerdo con los horarios de clase. Con
respecto a los cursos de inglés, es necesario impulsarlos, pues estan ligados al
proceso de titulacidn y a la actualizacién permanente de los egresados, titulados
y profesionales de la carrera.

9. Tiene gran relevancia, impulsar la difusiéon de las actividades académicas en
redes sociales y canales oficiales (URIDES, UDEMAT, Centro de
Documentacidn, Biblioteca, entre otros). Por ejemplo, la Facultad cuenta con la
serie Una mirada desde la Psicologia difundida por UDEMAT, YouTube,
Instagram, X, pues resulta un medio de difusién sobre las aportaciones que se
hace en el campo de la psicologia, no sélo para la poblacion estudiantil y
universitaria, sino para la poblacién en general, cumpliendo de esta manera con
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la tercera funcién de esta Casa de Estudio, que es la difusién de la cultura para
el bienestar social.

Otro recurso que se recomienda es la consulta por parte de docentes y
estudiantes del “Boletin de Novedades Bibliograficas y Hemerogréficas”, que se
publica en la Gaceta de la Facultad de Psicologia y en el Boletin de Alumnos
"Comunidad Psicologia". Asimismo, los cursos programados por la biblioteca de
la Facultad, sobre la busqueda de fuentes de informacién cientifica en las bases
de datos de la Universidad.

10. Se propone impulsar la difusibn de la Revista “Acta de Investigacion
Psicologica” entre los docentes, con el fin de incrementar el niumero de
publicaciones, su actualizacion permanente y facilitar su insercion a los
programas del PRIDE y del SNI.

11. Es necesario también, favorecer la vinculacion con asociaciones o instituciones
educativas para estimular el intercambio y la operacion de convenios intra e
interinstitucionales. A manera de ejemplo se sugieren las siguientes:

a. Sociedad Mexicana de Psicologia

Consejo Nacional de Psicologia (CONAPSI)

Consejo Nacional para la Ensefianza e Investigacion en Psicologia (CNEIP)
Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL)
EducaTAC

Sistema Nacional de Tutorias Académicas (SiNaTa)

"0 ao0oT
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